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Tisztelt Képviselo-testiilet!

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatdsrol szolo tobbszor médositott 1997, évi
XXXT torvény 96. § (6) bekezdése elbiria a helyi 6nkormdnyzatok szamdra a gyermekjoléti és
gyermekvédelmi feladatok elldtdsarol és gydmiigyi tevékenységrdél szélo beszdmolo és
értékelés készitéset.

Az dtfogo értékelés tartalmi kévetelmenyet a gyamhatosagokrol, valamint a gyermekvédelmi
és gyamiigyi eljardsrol szolo 149/1997. (IX. 10.) Kormanyrendelet 10. sz. mellékiete
szabdlyozza.

A beszamoldt a Képvisel-testiilet megtargyalja és dont annak elfogaddsardl, melyrél a Pest
megyei Kormanyhivatal Gyamiigyi és Igazsdgiigyi Féosztaly Gyamiigyi Osztalydt tajékoztatja.

A gyermekek védelme a gyermek csalddban torténd nevelkedésének eldsegitésére,
veszélyeziteteltségének megeldzésére és megsziintetésére, valamint a szildi vagy mads
hozzdatartozoi  gondoskoddasbol  kikeriild  gyermek  helyettesité  védelmének biztositdsdra
irdnyuld tevékenység,

A gyermekek védelmét pénzbeli, természetbeni és személyes gondoskoddst nyujto
gyermekjoléti alapellatasok, illetve gyermekvedelmi szakellatisok, valumint torvenyben
meghatdrozoft hatdsagi intézkedések biztositiak. A gyermekvédelmi rendszer miikodietése
dllami és nkormanyzati feladat.

Mindezekre tekintettel a gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatok 2023. évi ellatasarol az
alabbi atfogo tdjékoztatast adom.

L

Telepiilésiink demografiai mutatoi 2023. évben, kiilonds tekintettel a 0-18 éves korosztaly
adataira

Godolld varos dllandd lakossaga 2023. évben: 31 331 f6 volt. A lakdnépesség, mely
tartalmazza a varosunkban éI6 tartézkoddsi hellyel rendelkezé lakosokat is 31 981 f6.

Az alabbi tablazat a 0-18 éves horosztaly korcsoportonkenti bontasban ldathato adatait
tartalmazza:

0-2éves | 3-Géves |. 7-14 éves 1518 bves Csszesen 0-18 éves
Allandd lakeimomel rendelke= népesség 809 1225 2672 1453 6159
B 837 1307 2787 2 o
Lakénépesség (tartézkodasi hellvel 30 78 1429 436
rendelke-gklel egyiitt)




Allands és Iakénépesség megoszidsa 2005161 2023-ig

Lakdnépesseég:

) " Altands népesség: . (i#llandé és tartézkoddsi
Ev: Co i lakdhellyel rendeliezd)
Férfi N§ Egviitt Férfi Ng Egyiirt
2023. 14844 16487 31331 15162 16879 31981
2022 14957 16556 31513 13292 16941 32233
2021, 15018 16622 37640 15367 17019 32386
2020, 15069 16744 31813 15530 17225 32755
2019, 15152 16804 37956 15680 17406 33086
2018, 15240 16803 32043 15833 17447 33280
2017, 13253 16826 32079 15948 17625 33573
2016, 15278 16886 32164 16061 17811 33872
2015. 13268 16842 3211 16135 17883 34038
2014, 15286 168340 32116 16281 18099 34380
2013. 15219 16776 31995 16217 18043 34260
2012, 15222 16790 32012 16304 18084 34388
2011 15144 16787 31931 16401 18161 34562
2010, 15066 16771 31837 16503 18292 34795
2009, 15047 16762 31809 16320 18065 34383
2008. 15067 16818 31885 16153 17918 34071
2007. 15015 16675 31690 15877 17580 33457
2006. 14966 16513 37479 15740 17351 33091
2003, 14897 16364 31261 15478 17119 32597
Il

Az dnkormanyzat daltal nydjtott pénzbeli, természetbeni ellatisok biztositisa

A gyermekek védelmérdl és a gyaniigyi igazgatdsrdl sz6l6 1997. évi XXXI térvény, valamint
a térvény végrehajtasdra hozott kormdnyrendelet, tovibbd a térvény végrehajtiséra hozott
dnkormdnyzati rendelet hatdrozza meg a pénzbeli és a természetben nytjthaté elldtisok kérét,
A tdmogatasok mértéke az igényld csalddok egy fore esd jovedelmétdl figg. Tdamogatds
adhato azon csalddok részére, ahol a jévedelem nem éri el a szocidlis vetitési alap Gsszegénelk
Jjogszabadlyokban meghatdrozott szdzalékdt.

Rendszeres gyermelvédelmi kedvezmény

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény azon gyermekes csalddokat illeti meg, ahol az egy
Jore juté jovedelem a gyermekiiket egyediil nevel6, a fartésan beteg, illetve silyosan
Jogyatékos gyermeket neveld sziild, tovdbbd a jogszabdlyi elbirdsoknak megfeleld nagykoriivd
vdit gyermek esetében a szocidlis vetitési alap 180 %-at (51 300 Fi/f5), csalddban a szocidlis
vetitési alap 165 %-dt (47 025 Ft) nem érte el.

2023. evben 60 csaldd 134 gyermeke részére keriilt tovabbfolyésitdsra, illetve megdllapitisra
I év idbtartamra. Az év  folyamdn folyamatosan keriiltek megdllapitdsra, vagy
tovabbfolydsitdsra a jogosultsdgok, illetve telt le az 1 év jogosultsdgi idd.

A kedvezménynek az omkormdnyzatot terhel§ pénziigyi kihatdsa nincs, a kedvezményrdl sz616
hatdrozat alapjdn a bélesédés, dvodds és ditaldnos iskolds gyermekek téritésmentes
intézményi gyermekétkezésben, kozépiskolds korii gyermekek, fiatal felndittek 50%-os téritési
dijkedvezményben, illetve az iskolds korosztdly ingyenes tankényvjuttatdsban részesiil,

2019. jilius 10-t61 a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesilé gyermekek

pénzbeli tdmogatdsként évente kétszer alaposszegii tdmogatdsban (2023. évben 6 000 F)
részesiilnek, a hdtrdnyos vagy halmozottan hdtrdnyos helyzetii és rendszeres gyermekvédelmi



kedvezményben részesild gyermekek emelt dsszegii pénzbeli tamogatasban (2023. évben
6 500 Ft) részesiilnet.

Alaposszegii pénzbeli tamogatisban (6 000 Ft/gyermek) 2023. auguszius honapban 22
gyermek részesiilt, a jogosultak részére 132 000 Ft dsszegii pénzheli tamogatds keriilt
kifizetésre. 2023. novemberben 27 gyermek részesiilt, Osszesen 162 000 Fi alapisszegif
pénzbeli tamogatdsban, melynek fedezetét a normativ tamogatas biztositotta.

Emelt osszegii pénzbeli tamogatdsban (6 500 Fi/gyermek} 2023. augusztus hénapban 111
gvermel részesiilt, a jogosultak részére 721 500 Ft Osszegii pénzbeli tamogatds keriilt
kifizetésre. 2023. novemberben 101 gyermek részesiilt, dsszesen 656 300 Ft emelt Gsszegii
peénzbeli tamogatasban, melynek fedezetét a normativ tamogatds biztositotta,

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmenyhez kapcsolodo kiegészitd pénzbeli elldtds

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezmeényre jogosult gyermek utdn 2019.07.10-t0] a gyermek
csalddbafogads gydmjaul kirendelt hozzdtartozd kiegészitd pénzbeli elidtdsra jogosult, ha a
gyermek ftartdsdra kételes és nyugelldtdsban, korhatar eldtii  elldatasban, szolgdlati
Jjdrandosdgban, balettmiivészeti életjdradékban, dimeneti bdnydszjaradékban, megvdltozott
munkaképességii személyek elldtdsaiban, iddskoriak jdradékdban vagy olyan elldtdsban
részesil, amely a wnyugdijszerii vendszeres szocidlis ellatdsok emelésérdl szolo jogszabaly
hatalya ala tartozik. A szigoru feltételek miatt varosunkban 2023. évben senki sem volt
Jjogosult ennek az ellatasi formanak az igénybevételére.

ADHATO ELLATASOK

Az oOnkormanyzati rendeletiink alapjan az alabbi pénzbeli és természetbeni juttatisokat
biztositottuk 2023. évhen.

2023. év
alkalom/gyerck gsszeg
340 alkalom
2302
Rendkiviili telepiilési tamogatds (ebbdl gyermekekre I0"3_3 ({‘9 {Tr,
95 alkalommal) (ebbdi gyermekekre
2 136 867 Ft)
Ujsziiloit készomid 270 gyermek 6 126 950 Ft
Raszorultsdgi éthezési tdmogaids 3 gyermelk 246 447 Ft

Rendkiviili telepiilési tamogatds

Az onkormdnyzali rendeletiink alapjan a kérelmezd részére 2023. évben legfeljebb évente ot
alkalommal volt adhaté rendkiviili  telepiilési tamogatds elsdsorban pénzbeli vagy
természetbeni formdaban, amennyiben csalddjaban az egy fore esé havi netto jovedelem nem
erte el a szocidlis vetitési alap Osszegének 230%-at (65 500 Ft/f6), egyediildllo esetén 350%-
at (85 500 Fi/f6).

2023. évben 340 alkalommal, dsszesen 10 323 029 Ft dsszegii rendkiviili telepiilési tamogatds
kerillt kifizetésre. EbbGIl az osszegbGl 95 csalad gyermekei részére 2 136 867 Ft dsszegii
tdmogatds keriilt megdllapitasra, melyet a raszoruld sziil6k foként gyermekeik tanittatasa, az
év folyamdn felmertld iskolai koltségek, iskolai tanszerek megvdsarldsa, c¢ipd, ruhdzat



poidsa, a gyermek részére pelenka, bébidtel megvdsdrldsa, kdrhdzi apolds, gyégyszer- és
gyogydszati segédeszkdz kdltségei (szemiiveg) miatt igényeltek.

Onkormdnyzati rendeletiink alapjon a godolléi lakdhelyil gyermek éthezési tamogatdsahoz,
100%-o0s téritésmentesség adhatd, ha a kérelmezd csalddjdban az egy fire juté havi netté
Jévedelem nem éri el a szocidlis vetitési alap Osszegének 150 %-at (42 750 Fi/f5), 50%-os
téritésmentesség adhato, ha a kérelmezd csalddjdban az egy fGre jutd havi neité jovedelem
nem éri el a szocidlis vetitési alap dsszegének 180 %-dt (51 300 Ft/15).

Rendkiviili  telepiilési  tamogatds megdllapitdsa esetén a rendeletben meghatdrozott
Jjovedelemhatdr, valamint az évente meghatdrozott alkalmak szdma tekintetében a
Polgdrmester kivételes méltdnyossdgot gyakorolhat. A rendkiviili telepiilési tamogatds keretén
beliil természetbeni juttatasként (rdszorulisdgi étkezési tdmogatds) 3 f& részére dsszesen
246 447 Ft dsszegii tdmogatids keriilt kifizetésre.

Ujsziilottek kiszontése

Az djsziildttek  kiszintésére gyermekenként 20 000 Ft-ot és emléktdrgyat  biztosit
onkormanyzatunk. 2023. december 31-ig dsszesen 270 gyermeket koszontottiink, résziikre
6 126 950 Ft keriilt kifizetésre, mely magdaban foglalja az emléktargy (maci) és emléldap
koltséget is.

Intézmeényi svermekétkezés

Onkormdnyzatunk a gyermekek védelmérdl és a gydmiigyi igazgatdsrol szols 1997, évi XXXI.
torvény 21/4. §-dban foglalt rendelkezések alapjdn a gyermekéikeztetésrél az dltala alapitott
Kaldria Godolléi Gyermek és Kozétkeztetési Nonprofit Kozhaszmi Korldiolt Felelbsségii
Tdrsasag (tovabbiakban Kaloria Godéllsi Nonprofit Kft.) dtjdn gondoskodik.

A Kaléria Godollsi Nonprofit Kft. a gyermelétkezietés megszervezése, tovabbé a napi
adminisziracios  terhek csokkentése érdekében online  feliiletet hozott Idtre a
www.kaloriagodollo.hu honlapon. A kételezd elldtds szabdlyait a gyermekvédelmi torvény
szabalyozza, a feltételek fenndlldsa esetén — a csalddban 3 és t6bb gyermeket, vagy tartésan
beteg/fogyatékos gyermeket nevelnek és a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult
gyermek utan — a kedvezményt kitelezd biztosttani.

2015. szeptember 1-t6] a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult csalddok
gyermekein kivil a hdrom vagy tobb gyermekes, a tartésan beteg/fogyatékos gyermeket
nevell csalddok bolcsddés/ovodds gyermekei és a nevelésbe vett gyermekek is 100%-os
normativara jogosultak, illetve az ingyenesen étkezék kive kibéviilt azon gyermekekkel,
akiknek a csalddjdban az egy fore juté havi jovedelem nem haladja meg a kotelezd legkisebb
munkabér személyi jovedelemadoval, munkavallaldi, egészségbiztositasi és nyugdijjarulélial
csokkentett dsszegének 130%-~dt (2023. évben 200 564 Ft/f5).

2023. évben kedvezményes gyermekétkeztetés nyersanyag kiltségére dtlagosan 1 235 f6
(bolesédés, 6vodds, iskoldskori) gyermek utdn 137 093 862 Ft-ot utaltunk ét a Kaldria Kht.
részére. Ezen Osszegbdl az dllami tdmogatds 71 416 198 Ft, a fennmaradd 65 677 664 Ft az
onkormdnyzat sajat kiltségvetését terheli.

2023. évben a nem kedvezményes és a kedvezményes gyermekétkeztetés rezsi koltségére
dtlagosan 2 701 f& (bolcsddés, 6vodds, iskoldskory) gyermek utdn 563 707 843 Fi-ot fizettiink



ki, melybdl az dllami tdmogatds 292 952 160 Ft, és a fennmaradé 270 755 683 Ft pedig az
onkormdnyzat sajat kéltségvetését terheli.

Suiinidei gyermekétkeztetés

2016. szeptember 01-i hatallyal keriilt bevezetésre a sziinidei gyermekétkeztetés, melynek
keretében a sziild, torvényes képviseld kérelmére a déli meleg fOéikezést a
hatrdanyos/halmozottan hdatranyos helyzetii és rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben
részesilo gyermek részére a telepiilési omkormdnyzat ingyenesen biztositja, a bolcsédében,
ovodai nevelésben részesillé gyermekek szamdra a bélcsédei elldtdst nydjto intézmény és az
dvoda zdrva tartdsanak iddtartama alatt valamennyi munkanapon, tovdbbd az intézménybe
nem jaro és iskolas koru gyermekek részére a nydri sziinetben legalabb 43 munkanapon,
legfeljebb a nydri sziinet idGtartamdra esd valamennyi munkanapon, valamint az Jszi, 1éli és
tavaszi sziinetben a tanév rendjéhez igazodoan sziinetenként az adott tanitdsi sziinet
idGtartamdra esd valamennyi munkanapon.

2023. évben sziinidei gyermekétkeztetésben hdtrdanyos helyzetéi gyermek 4 fo, halmozottan
hatrdnyos helyzetii gyermek 3 fo, dsszesen 7 fo részesiilt.

A sziinidei gyermekétkeztetéssel kapcsolatban tdrgyévben rezsi és nyersanyag kiltségre
osszesen 748 668 Ft-ot fizettiink ki, melybol 132 240 Ft fedezetét biztositotta az dallami
tamogatds, a fennmarado 616 428 Fi-os részt az onkormanyzatnak sajat forrdasbol kellett
allnia.

A 372015, (11.6.) szamu onkormanyzati rendelet 6.§ /1/ bekezdés f) pont rendelkezéseire
tekintettel 2023. évben onkormanyzatunk sajat koltségvetésébdl az év kozi sziinetek és a nyari
sziinid6 idétartama alatt, intézményen kivili gyermekétkeztetést biztositott azon gyermekek
részére is, akik rendszeres gyermekvédelmi lkedvezményre jogosultak voliak, de
hatranyos/halmozottan  hdtranyos  helyzetiik nem  keriilt megdllapitasra, illetve azon
ovodaskori gyermekek részére, akik az iskolai (évkozi és nydri) sziimetek teljes idbtartama
alatt - testvéreikkel otthon maradva - inkdbb a sziinidei étkeztetést igényelték meg.

115

Az dnkormanyzat dltal biztositott személyes gondoskoddst nyujto ellatasok bemutatdsa

Godolld Varos Onkormdnyzata 495 101 870 Ft tamogatdst nyert el a Versenyképes Kozép-
Magyarorszdg Operativ Program (VEKOP) keretében kiirt, a Bélcsédei férdhelyek
kialakitdsa és bdvitése,, nevii pdlydzati felhivasra beadott VEOP-6.1.1-21-2021-00005
kodszamit palydzatdval.

A tervezett projeki keretében a meglévd 3 csoportszobds épiilet elbontdsra keriilt és egy
teljesen uj 6 csoportszobds bilcsdde megépitésére keriilt sor.

Az tijonnan kialakitasra keriild 6 csoportszobas 84 févéhelyes bolcséde kivitelezési
munkdlatai az eldirt hatdaridében haladtak. A Kisbaldzs Bélesdde 2024, mdrcius 1-éto]
Jogadja a bolcsddei felvételre jelentkezd gyermekekel.

Az ujonnan felépiilt Godolld, Premontrei u.8 szam alatti Kisbaldzs Béleséde a Godolldi
Palotakert Bélesdde telephelyeként mitkodik.



A Palotakert Bolcsdde (székhely) vidltozatlan miikédése mellett, a Kisbaldzs Bolcséde épitési
munkdlatai alatt 2022. augusztus 1-16] kezdddden az ideiglenes kialakiiott helyszinen a Mesék
Héza Ovoda 1V, épiiletében (Szabadsdg 4t 17.) mikodott a bolesédei elldtas 2023-ban.

Az dnkormidnyzat dltal fenntartott bilesddékre vonathozo dsszesitett adutok 2023-ban

Cim
Intézmény neve Csoprorfok Férchely-szam Dolgozoi iétszdm
szdma

Gadolici Egyesitett Palotakert | Godalls, Palota-kert 17, § 82 2l s
Bélesbde (székhely) B <5
Godollcs Mesevildg Bolcside | Goddlls, Scabadsdg 1if 17,

4 32 i4
ftelephely)
Mezeska!acs Ha'z (!e[epixe[y) Gédalls, Premontrei u. 8. az epz!.{e es ;de;e al‘a.‘{ a bo!csader s:a!gal!ams sziinelel
Osszesen i : ':. 3 5, 5 .:

Gyermeklétszam alakuldsa 2023-ban havi bontisban

Intézmeény L IL I Iy, V. 48 VIL VIIL, X X XL | XIL
Palotakert Bileside
82 82 82 82 82 81 70 68 51 71 78 78
Mesevilig Bolcside
51 51 51 51 51 b7 51 34 19 34 45 51
Meézeskalics Hiz
épithezés idefe alatt sziinetel az elldtis

......

Godalioi Egyesitett Palofakert Bolcséde

Onkormany=ati miikodési koliség 286.127.300 Ft
Ebbol difami tdmogatds : : - . 183.059.400 It
Kiilonbozet (6nkormanyzati Aol!segve!esboi’) . S 1 101.067.600 Ft
Férghely 134 Ft
Oszioszam 230 nap
Szdmitott intézinényi téritési dij - | .3.280F¢
onkéltség/io/map 9285 Ft
Megallapitoti max. éritdsi dij/hé 1850 Ft

A Gyermekvédelmi torvényben meghatdrozott feladatok rovid ismertetése

A bolesdde, mint a gyermekjoléti alapelldids része, a csalddban nevelkeds 20 hetes - 3 éves
korii gyermekek napkozbeni elldtdsdt, szakszerdi nevelését - gondozdsdt végzé intézmény.
Ennek titkrében bélesédéink feladata a 3 éven aluli gyermekek napkozbeni ellétdsa,
gondozasa, ftesti- szellemi fejlédését elbsegitd nevelése, segitése, az életkori és egyéni
sajdtossdgok figyelembevéielével. A bolcsédei nevelés célja, hogy a csaldddal egyiittmitkidve
nevelje és segitse a gyermekeket személyiségiik kibontakoztatisaban, lehetGséget adva arra,
hogy egészségesen fejlédjenck, és tapasztalatokat szerezzenek. A célok megvaldsitisa a



gondozdsi miiveletek, valamint a jdatéktevékenységek sordn, a természetes kivdncsisdgra
éptilve valosulnak meg.

Az intézmények a hatdalyos torvények, az érvényben lévé szakmai modszertani ttmutatasok,
valamint a szakmai programokban megfogalmazottak szerint a bolcsédek egyéni arculatdt
megtartva, hagyomdnyaikat dpolva, a femntartoval, a szillékkel, valamint a jelzérendszer
tagjaival aktivan és hatékonyan végezték feladataikat.

A vdrosi bolesddékben a bolesdder alapellatas mellett  id@szakos gyermelkfeliigyelet
igénylésére is van mar lehetlség.

A szolgdltatas célja, hogy a gyesen, gyeden 1évo, aktiv keresdtevékenységet nem végzd
édesanyak/édesapak el tudjak intézni iigyeiket anélkiil, hogy a kisgyermekiiket magukkal
kellfen vinni a hivatalokba, aruhdzakba, vagy akdr csak elmenjenek fodraszhorz,
kozmetikushoz. Segitség lehet a munkakeresés periodusban hogy a munka vildgaba visszatéro
sziil Gk szabadon eljuthassanak allasinterjura, vagy beiratkozhassanak egy tanfolyamra, stb...
Az iddszakos gyermekfeliigyelet téritési dij ellenében vehetl igénybe, melyet Godolld Varos
Képviseld-testiiletének 15/2023. (XII. 15.) sz. onkormanyzati rendelet szabdlyoz.

Jelzorendszeri feladatok

A jelzbrendszer tagiai koziil az ovoddkkal, valamint intézményiink bélcséde orvosaival a
legjobb, a legintenzivebb a kapcsolatunk. Kiemelném a FORRAS szakembereinek tamogato
egyiittmitkddését, minden sziikséges esetben szamithatunk segitségiikre, lamogatasukra.

Hitrdanyos helyzetiiek szdma

Godolléi Egyesitett Palotakert Bélesdde — székhely: 0 f6

Mézeskaldcs Haz bélesdde — telephely: 0 f6

Mesevilag Bolesdde: 1 f&

A kisgyermeknevel6k néhdny csaldd kivételével (nem godollsi lakosok) minden djonnan
érkezd gyermeket megldtogattak.

Csaladlatogatasi alkalmak szama

Godolldi Egyesitett Palotakert Bolcséde — szélchely: 31 alkalom
Mézeskaldcs Haz bolesdde — telephely: 0 alkalom
Mesevilag Bilesdde: - 32 alkalom

Minden esetben a bolcsédébe érkezés elditi héten valosult meg a csalddidtogatas, 2023-ban
ismételt ldtogatdasra nem volt sziikség. 2023-ban nem jeleztiink problémat a gyermekjoléti
szolgalat fele, ellenben a Tessedik Sdmuel Anyaotthonban él6k kozil 4 szild is jelezte
bolesodei igényét. Koziiliik 2 csaladnak tudtunk elhelyezést biztositani. 2023 dszén érkezd
gyermekek esetében a sziilékkel egyiittmitkddve 3 esetben kértiik a Pedagdgiai Szakszolgalat
segitségét eltérd fejlidésii gyermek vizsgdlata és fejlesztése érdekében. A szakértdi
vélemények folyamatban vannak, a gyermekek ellatasa varhatoan a 2024/2025-6s évben is a
bélcsddei ellatas keretében torténik,



2023-ban a kitelezl tovdbbképzés (9/2000. (VIIL 4.)SzCsM rendelet) keretein beliil 13 f& vett
részt az alabbi képzésen.

Kotelezo tovibbképzés: 8 f&

Témal: Kiégés felismerése és kezelései, Jogszabdlyi elfirdsok: elldtoiti-és betegjogok,
ENSZ, szakmai etikai

Munkakiorhoz kotite: 0 fo

Szabadon valasztott: 5 f6

Témak:Reziliencia, Coping mechanizmus

Beveételek

A bolesdde egyik bevételi forrdsa évek ota a Kaldria Gédollsi Nonprofit Kozhasznii Kfi-t51
munkaruha mosds cimen (12.000 Ft/hd, évi 11 honap) mdsik bevétele a sziil6k dital befizetett
gondozdsi dijakbol szdrmazik. A befizetések ellendrzése két lépcsben tovténik az esetleges
hatralékok rendezése céljabil az intézmény és a Koltségvetési iroda munkatdrsa szorosan
egyiittmitkodnek.

A gondozdsi dijbol szarmazé bevételek teljesitése (29.614.350 Ft) meghaladia a tervezett
20.000.000 Ft-ot. Ennek oka a tervezés bizonytalansdga, hisz nem tudhatjuk el6re hogy a
kijvetkezd évben hdmy ingyenességre jogosult gyermek elldtdsdt sziikséges biztositanunk,
illetve az osszevonds, koltozkddés miatti [étszdmesokkenés miatt is alacsonyabb bevételre
szamitottunk,

Dologi koltségvetés alakuldsa

2023-ban a fent emlitett pilydzatbol kimaradt eszkizok, forgdeszkozok keriiltek beszerzésre.
e takarité kocsi
® mMosogep, szdritogep
o tdlalokonyhai eszkozdk
o (0rolkozék
o eldke, pelenka

Karbantartisok, beruhdzdsok

o A mitkodé bolcsédékben a 2023-ban a legjelentdsebb beruhdzds a Palotakerti
Bolcsdde napelempark rendszer telepitése volr.

o Egy szombali napon szilSi segitséggel a letelepitett jdiszdeszkizok dpoldsa valdsult
meg.

e A nyari zdrds alatt az elkorhadt homokozok, kertek, kerti itl6kék kivétele, valamint
cseréfe tortént meg.

Iv.
Jovore vonatkozo javaslatok, célok meghatirozisa

Onkormdnyzatunk a  fenntaridsdban miikods — gyermekvédelmi  gondoskoddst nyujté
intézmények torvényes, szakszerdi miikidését a jovében is biztositia finanszirozdsi
lehetGségeinek mértékéig. Kiemelt figyelmet fordit énkormdnyzatunk a pdlydzati lehetéségek
kiakndzdsdra. Az intézmények miikadtetése sordn elsddleges szempont a jogszabdlyban elirt
személyi és targyi feltételek biztositdsa koliségtakarékos gazddalkodadssal,



V.

Biinmegeldzési program, a gyermekkori és a fiatalkoru bitnelkovetok szama, az altaluk
elkdvetett bitncselekmények szdma, a biinelkivetés okai

A Godélidi Rendorkapitanysdg a jelzérendszer tagiaival jo kapcesolatot dpol, gy folyamatos
kapcsolatban van a Godolléi Forrds Szocidlis Segiid és Gyermekjéléti Szolgdlatial is, a
renddrséggel tortend egyiittmiikides az elmult évben is hatékonyan mikodoti.

A Godollsi Renddrkapitanysag tdjékoztatdsa alapjan a Godollid teriiletén mitkods dltaldnos
iskoldkban a Nemzeti Bilnmegeldzési Tandcs DADA elnevezésii prevencids programja tovdabb
Jolytatédik, melynek sordn a programban résztvevd gyermekeknek 2 éven keresztiil havi
rendszerességgel ldtogat el uz erre kiképzett renddroktalo.

Az alsé tagozatos gyermekeknek biztonsagos kizlekedéssel, a kockdazat-kovetkezmény-
Jeleldsség fogalmdval ismerkednek meg. Beszélgetnek arrdl is példaul, hogy milyen
szabalyokat fontos betartani, hogy biztonsagban legyenek otthon, a tél —és nydr veszélyeirdl,
valamint az ,, érintések, pedofilia” témakdret is érintik egy- egy eldadds sordn.

A felsé tagozatos gyermekek a DADA oktatds sordn beszélgetést folytathatnak a
baratvalasztas fontossagarol, a média hatasairol, megismerkedhetnek pl. a tolerancia
Jogalmaval, fontossdgdval, biincselekmények, torvényi fogalmaval. De érintik az eldaddsok
soran a drogok, a szenvedélyek, valamint a biztonsagos szorakozds témakorét is.

Az dvoddsok részére az eldaddasok témdit a biztonsdgos kozlekedésre nevelés, valamint az
., Ovi -Zsaru’” programban szevepld témak feldolgozdsa teszi ki. Az oktatdsok minden esetben
jatékos formaban torténnek, melyet a gyakorlati megvaldsitds kévet, terveznek , nyilt
napokat”, melyek sordn jdtékos formaban mutatjak be a renddri munkdt, a renddrok eszkézeit
es a rendorkapitdnysdgot.

Az |, Iskola rendbre” programmal kapcsolatos feladataik végrehajtdasanak tapasztalatairol
elmondhatd, hogy tevékenységiiket mind a sziil6k, mind a pedagogusok hasznosnak tartjdk és
orommel fogadjadk.

Kommunikdcio

A helyi médiaban (ujsag, televizio) rendszeresen kdzzéteszik az aktudlis, csalddokat, fiatalokat
érintd témaban felhivdsokat, kozérdekii informdciokat, biinmegeldzési célzati hirekel,
adatokat, tajékoztatdsokat.

Uj program

Terveink kozott szerepel az illetékességi teriiletiinkon mithodd onkormdnyzatokkal kdzdsen
elinditdsra keriild 10bblépcsds kortdrsképzés.

VI
A telepiilési onkormdnyzat és a civil szervezetek kozotti egylittmiikodeés

A szocialis szolgaltatasok célja, hogy a szocialis vagy egyéb ehhez kapesolodo problémdlk
miatt veszélyhelyzetbe keriild csalddok, személyek életvezetési képességét megdrizze, krizis

esetén jaruljon hozza a helyzet megoldasahoz, az ahhoz vezetd okok felszamolasahoz.

A szocialisan raszorult személyek szamdra fontos, hogy idében jelezzék nehézségeiket,
egyiittmiikédienek elfogadjdik a segitséget és helyzetitktol fiiggden aktivan vegyenek részt a
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probléma megoldisban. Kijlsd szervezetek, civilek formdlis és informdlis csoportiai nivelhetik
az elldtas gyakorisdgdt, szinvonaldat, hatékonysdgdt. A Godélidn, illetve az orszdgosan
mitkodd civil szervezetek kozétt, amelyekkel az intézmény kapcsolatban dll, egyarént taldlunk
adomdnygyiijié, adomanyoszid és szolgdltatast nyijtd szervezetet.

A civil szervezetek nagy elénye, hogy képesek viszonylag gyorsan reagdlni az wj kihivasokra,
a helyi adotisagok véltozdsaira, ezért az egyiittmiikidés teriiletei és tartalma folyamatosan
valtozhat. A csaldd- és gyermekjoléti szolgdlat, a gvermeljoléti kizpont az alapellitis sordn
egyiittmiikodeést folytat az alabbi civil szervezetekkel,

Megujult Nemzedékekért Alapitviany

Elsésorban az élelmiszer osztds sordn torténik egyiittmitkidés. A felajanlott élelmiszer a helyi
nagyobb aruhdzakbol keriil az alapitvanyhoz. A rdszovultak igényeinek felmérése az
intézmény kozremiikodésével jott létre.

Godollot Civil Kerekasztal Egyesiilet

Az egyesiilettel rendszeres dsszejéveteleiken a segitd munka dsszehangoldsa, az igények és
Selajanlasok  kozelitésének felmérése, a tamogatdsok célszemélyekhez juttatdsdnak
megszervezése torténik. Az alkalomhoz pl: kardcsonyhoz kotheté adomdnyosztds mellett, a
krizisbe keriilt csaladok érzelmi tamogatdsa is fontos szerepet jatszik.

Gadolls Viros onkormdnyzata dltal fenntartott Godollsi Forrds Szocidlis Segitd és
Gyermelkjoléti Kozpont 2023 junius 10-én az  intézményben gyermeknap tartott a Godollsi
Roma Nemzetiségi Onkormdnyzattal kézésen. A gyerekeknél nagy sikert aralott a
csillamtetovalas, arcfestés, hajfonds, de nagyon élvezték a csoportjdtékokat, sport-és
iigyességi jdtékokat egyardnt. Elvezettel nézték a sziilbkkel egylitt, a Megujult Nemzedékért
Alapitvany dltal elSadott bdabmiisort. Az ugrdlévdr haszndlata sordn kiélvezhették mozgdsi
igényiiket. A gyerekeket hot-doggal, gyiimolcesel, siteménnyel, iiditével, a felndtteket
slambuccal vendégeltél meg.

VI

Magyarorszdg helyi dnkormdanyzatairdl sz016 2011, évi CLXXXIX. térvény 13.§ (1) bekezdése
rendelkezik a telepiilési Gnkormdnyzatok helyben biztosithatd kézfeladatok kirében elldtands
helyi Gnkormdnyzati feladatairol, amelynek 8. pontja a gyermekjoléti szolgdltatdsok és
elldtdsok, tovabba Sa. pontja a szocidlis szolgditatdsok és ellatisok, amelyek keretében
telepiilési tamogatas dllapithato meg.

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatdsrdl sz616 1997. évi XXXI torvény 94.§ (3)
bekezdés b. pontja szerint a telepiilési onkormdnyzat, amelynek teriiletén hiiszezernél tobb
dllando lakos él, gyermekek, valamint csalddok atmeneti otthondt kiteles miikodiemni.

A gyermekvédelmi torvény 96.§, valamint a 97.§- dban foglalt rendelkezések alapjin az
énkormanyzat a tdrvényben meghatdrozott személyes gondoskoddst nyijté alapellatdst mds
szervvel, személlyel kotott elldtdsi szerzbdés utjdn, illetve térsuldsban is biztosithatia.
Bentlakdsos gyermekintézmény esetén a szerzddéskotés idészaka nem lehet kevesebb 3 évnél.
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A gyermekvédelmi torvény 97.§ (3) bekezdése szerint a telepiilési énkormanyzat képviselo-
testiilete az elldatdsi szerzédés megkotésének, a szerzddés modositdsanak, illetve
megsziintetésének jogat nem ruhdzhatja at.

A Csaldadok dtmeneti otthondaban torténd elhelyezés biztosildsa érdekében a Godolldi Forrds
Szocidlis Segitd és Gyermekjoléti Kozpont kozremiikodésével felmérésre keriiltek a
telepiilésiink kozelében miikodd szolgdltatok.

A csaladok dtmeneti otthona biztositdsa érdekében a legelényosebb ajanlatot a Magyar
Protestans Segélyszervezet (székhelye: 2144 Kerepes, Szabadsag ut 84.,) képviseletéeben Kupi
Laszlo elnok nyijtotta onkormanyzatunk részére. A szolgaltatas biztositasanak dija
onkormanyzatunk kéliségvetésében minden évben elfogaddsra keriil.

Jelen eldterjesztés mellékletét képezi a Godolldi Forrds Szocidlis Segilé és Gyermekjoléti
Szolgdlat altal készitett szakmai beszamolo és intézkedési terv, tovabba Magyar Protestans
Segélyszervezet dltal a Csalddok Atmeneti Otthondnak 2023. évi tevékenységérél szolo
beszamolo, melynek dttanulmdnyozdsdt kévetden a Tisztelt Képviselo-testiilet elé terjesztem az
alabbi hatarozati javaslatot.

HATAROZATI JAVASLAT

A Képviseld-testiilet a 2023. évi gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatok ellatasarol szolo
atfogo értékelést elfogadja.

Godollo, 2024. majus , Og R
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BESZAMOLO

A JELZORENDSZER 2023. EVI MUKODESEROL, A
JELZORENDSZERI TAGOK VELEMENYE ALAPJAN

Osszeallitotta: G6dolléi Forras Szocialis Segitd és Gyermekjoléti Kozpont
Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat
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A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat a 15/1998.(IV.30.) NM rendelet 9.§ (1) bekezdés k)
pontja €s (5) bekezdése értelmében minden év februar 28-ig tanacskozast szervez, amelyen a
jelzérendszeri tagjainak irasos tdjékoztatdit figyelembe véve atfogdan értékeli a jelzérendszer
¢ves miikOdésct, attekinti a telepiilés Csalad — és Gyermekjoléti Szolgédlat alapelldtasanak
valamennyi formajét, és sziikkség szerint javaslatot tesz tovabbi miikodésikre. A szakmai
tandcskozast kovetden a 15/1998.(IV.30.) NM rendelet 9.§ (4) bekezdése alapjan elkésziti az
éves jelzOrendszeri intézkedési tervet.

Az értekeléshez a lentebb felsorolt intézmények részére allitottunk Ossze, és kiildtiink
szempontsort. A * jelolt intézmények a szempontsort kitsltotték, illetve informécidt
szolgaltattak. Az atfogo értékelés, a visszakiild6tt anyagok és a Csalad — és Gyermekjoléti
Szolgalat tapasztalatai alapjan késziilt.

Jelzérendszeri tagok

Godollsi Egyesitett Palotakert Blestde *

Ovodék:

o Godslléi Ovodak:

o Fenyoliget Tagovoda *

o Palotakert Tagévoda *

o Kastélykert Tagovoda *

o Mosolygd Tagdvoda *

o Zdld Tagévoda *

o Mesék Haza Tagévoda *
Szent Imre Katolikus Ovoda
Godallsi Kikelet Ovoda
G6d6116i Szabad Waldorf Ovoda *
Godolléi Reformatus Ovoda
Tudésfa Tanoda Alapitvanyi Ovoda
Jatékkuckd Magandvoda
Mesekastély Ovoda
Mandulafa Ovoda

Iskolak:

G6dbl161 Erkel Ferenc Altalanos Iskola *

G6ds1161 Damjanich Janos Altalanos Iskola

Godollsi Hajés Alfréd Altalanos Iskola *

G6dolisi Montagh Imre Altaldnos, Specidlis Szakiskola *

G6dollsi Petdfi Sandor Altalanos Iskola *

Szent Imre Katolikus Altalanos Iskola *

Godollél Torsk Ignac Gimnazium

Godolléi Reformatus Liceum Gimnazium és Kollégium

Viécl SZC Madéch Imre Szakk$zépiskola, Szakiskola és Kollégium*
G6doslisi Waldorf Altalanos Iskola és Alapfoka Miivészeti Iskola
Premontrei Szent Norbert Gimnéazium, Egyhézzenei Szakgimnéazium és Kollégium



Védoéndk:

Tormay Kéroly Egészségligyi Kozpont Védinoi Szolgalat- Iskolai védénok*
EPC Honvédkdrhdz — VEdénbi Osztaly

Gvermekorvosok

Dr. Kiss Jozsef Miklos gyermekorvos
Dr. Kiss Anna gyermekorvos *

Dr. Kiss Zsuzsanna gyermekorvos
Dr. Csikos Tamés gyermekorvos

Dr. Tatar Emese gyermekorvos *

Dr. IFaragd Andrca gycrmeckorvos

Felndtt haziorvosok:

¢ 8 © © O B © © O

Dr. Szabé Judit Eva

Dr. Mészoly Jend

Dr. Gulacsy Szeréna

Dr. Téke Istvén

Dr. Kvassay-Sajo Krisztina
Dr. Shafiqul Islam

Dr. Kbvesi Margit

Dr. Oravecz Liszlo

Dr. Biacsi Zsuzsanna

Dr. Réder Rita

Egvéb intézménvek:

Pest Varmegyei Pedagogiai Szakszolgalat G6do1161 Tagintézmeénye

Pest Varmegyei Rend6r-Fokapitdnysdg G6dolloi Rendorkapitanysag *

Pest Varmegyei Kormanyhivatal Godolléi Jarasi Hivatal Gyamiigyi Osztaly*

Pest Varmegyei Kormanyhivatal Partfogd Felligyeloi Osztaly

Godolio: Forras Szocidlis Segitd és Gyermekjoléti Kézpont Csalad- és Gyermekjoléti
Szolgélat *

Godolléi Forras Szocidlis Segith és Gyermekjéléti Kozpont, Ovodai és Szocialis
Segitok *



A kikiildott és beérkezett szempontsorok aranya

2023 jelzérendszerére vonatkozéan
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Szempontsor a jelzérendszer
éves munkajanak értékeléséhez

Bolestde

1.) Hiny esetben kaptak jelzést a jelzérendszer tagjaitol?

Tavalyl évben 4 esetben kaptunk jelzést a jelzérendszer tagjaitol. Két esetben a Forras
csaladgondoz6jatol, valamint két esetben az anyaotthon kollégaitdl. Mindegyik esetben
telefonos jelzésre tudtunk segiteni, igy a csaladgondozok kodzvetitd, Ssszekapesold funkeidt
toltottek be.

2.) Hany esetben jeleztek?

2023-ban nem jeleztiink problémat a gyermekjoléti szolgalat felé. Sulyos problémat nem
észleltiink, szocidlpedagdgiai végzettségembdl addddan a kisebb problémaékat, mely
tanacsadassal, informacidadassal, dokumentumok kit6ltésével megoldédhat, azt intézményen
belill megoldjuk és kezeljik.

3. Milyen jellegii problémak meriiltek fel? (fontossagi sorrendben, elsiként a
Iegjellemzobb)?

Alacsony, egy fore es6 csaladi jovedelem.

4.) Kérem, értékelje intézményének/szervezetének elmult évi egyiittmikidését a
Go6dolléi Forras Szocialis Segité Gyermekjoléti Kozponttal és munkatarsaival!

Altalinosan irhatom, hogy a Forrds munkatarsaival partneri szakmai kapcsolatot tart fenn
intézménylink. Kiemelném Erésné Szanté Juditot, akivel hosszi évek dta kiemelten j6 az
egylittmikddés.

5.) Miikddik-e a koélesondés kommunikacid, tajékoztatas a problémak megoldasa
érdekében? Ha nem vagy fejlesztésre szorul, kérem irja le javaslatait vallalasait!

Véleményem szerint a gyermekvédelmi jelzérendszer mikddése Godolld  varosaban
kielégitden mikddik, jo a kapcsolata jelzdrendszer tagok és a Forrds szakemberel kdzitt,
Minden esetben a probléma megoldasahoz sziikséges leghatékonyabb kommunikéaciés modon
tartjuk a kapcsolatot. Igen mlkddik. Az e-mail és telefonos egyeztetd ennek a leggyorsabb és
leghatékonyabb modja. a kommunikaci6 a jelzérendszer tagjaival.

6.) Kérem, irja le javaslatait, annak érdekében, hogy az idei évben milyen témakat
vitassunk meg kozosen, szakmakozi megbeszéléseink alkalmaval!

Valas, csaladi allapotok valtozasaval kapcsolatos jogszabalyi ismeretek. milyen jogai vannak
a szillének a jogerds hatdrozat megsziiletéséig, és azt kdvetden, hazassagban, illetve élettarsi
kapcsolat esetére is kitérve.

7.) Kérem, irja le, hogy miben kér segitséget, tamogatast intézménye /szervezete
gyermekvédelemterén végzett munkajanak fejlesztése érdekében!

Védoéndkkel, hazi gyermekorvosokkal valo egyiittmiiksdés segitése.

8.) Kérem, hogy az észlelt problémak alapjin fogalmazza meg a gyermekvédelmi jelzd —
és ellatérendszer miikédésével kapcsolatos javaslatait 2024-re vonatkozolag!



Szempontsor a jelzérendszer
éves munkajanak értékeléséhez

Godolisi Ovodak Tagévodai

1.) Hany esetben kaptak jelzést a jelz6rendszer tagjaitol?
8 esethben kaptak jelzést az intézmények.

2.) Hany esetben jeleztek?

6 esetben jeleztek az intézmények.

3.) Milyen jellegii problémak meriiltek fel? (fontossigi sorrendben, elsoként a
legjellemzdbhb)?

Sziildi agresszié, rendszertelen 6vodédba jards, elhanyagolds, orvosi igazolds hidnya,
tavoltartas, csalddi nézeteltérések, csaladba fogadds. Valofélben 1évo sziil6k konfliktusa, mint
veszélyeztetd tényezd.

4.) Kérem, értékelje intézményének/szervezetének elmilt évi egyiittmikodését a
Godolléi Forras Szocialis Segité Gyermekjéléti Kozponttal és munkatirsaivall

A munkatérsak készségesek, segitbkészek, egyiittmiikddok. Adott helyzetben hatékony és
gyors az egyiittm{ikdés, a kiilonbdz6 informacids csatornikon (email, telefon) keresztiil a
problémamegoldés gordiilékeny. Van olyan intézmény, amely szerint, néhany esetnél gy
¢érzédik, hogy nincsen kellé gyorsasaggal kezelve a jelzés.

5.) Miikddik-e a koélcsonos kommunikdcid, tajékoztatds a problémak megoldasa
érdekében? Ha nem vagy fejlesztésre szorul, kérem irja le javaslatait vallalasait!

Igen miikddik. Az e-mail és telefonos egyeztetés ennek a leggyorsabb és leghatékonyabb
modjai. Van olyan 6voda, ahol a jelzésekre gyorsabb reakciét szeretnének.

6.) Kérem, irja le javaslatait, annak érdekében, hogy az idei évben milyen témakat
vitassunk meg kozdsen, szakmakozi megbeszéléseink alkalmaval!

Szakmai napunkra szervezhetnénk az 6voda dolgozdinak, érdekléds sziildk részére: az dvoda
aktudlis nehézségeinek megbeszélésérdl, jelenlegi elérhetéségek, kontaktok listdjarcl
tdjckoztatd anyagot. Tajékoztatds a mindenkori torvényi valtozasokrol, gyakorlati megolddsok
Javaslata pedagégusoknak, hogy a sziilét ravegye kotelessége teljesitésére. pl. hozza az orvosi
igazolast. Bantalmazds a csaladban, figyelmezietd jelek a gyermeknél. Esetmenedzserrel
beszélgetés, gyermekpszichologussal beszélgetés. Sziikség esetén esettanulmény atbeszélése,
jelzérendszer hatékony miiksdésének idénkénti ellendrzése.

7.) Kérem, irja le, hogy miben kér segitséget, tAmogatist intézménye /szervezete
gyermekvédelemterén végzett munkadjanak fejlesztése érdekében!

Sziikség esetén éves szakmai megbeszélés szervezése, tapasztalatcsere. Az intézmények a
gyermekvedelem terén végzett munka érdekében a gyorsabb intézkedésben tudnanak segfteni.
A csaladgondozdkkal szorosabb legyen a kapcsolattartds, a rendszeresen raszoruld csalddok
otthont koriilményeinck nyomon kévetésér6l, az ot tapasztaltakrol tajékoztatds. Az
intézmények, dsszefogva jobban tudndk a csalddok boldoguldsat segiteni.



8.) Kérem, hogy az észlelt problémak alapjan fogalmazza meg a gyermekvédelmi jelzé —
és ellatorendszer miikédésével kapcesolatos javaslatait 2024-re vonatkozélag!

Tovabbra is fontos a gyermekorvossal és a véddndvel vald szorosabb, még hatékonyabb
egytittmikddés, tovabbi még hatékonyabb kapcsolat erdsités a tibbi jelzérendszeri taggal,
gyermekvédelmet érintd térvényi valtozdsokrol tijékoztatas.

Szempontsor a jelzérendszer
éves munkajanak értékeléséhez

Godollsi Szabad Waldorf Ovoda

1.) Hany esetben kaptak jelzést a jelzérendszer tagjaitél?
Egy esetben kapott jelzést az intézmény.

2.) Hany esetben jeleztek?

Egy esetben jelzett az intézmény.

3.) Milyen jellegii problémak meriiltek fel? (fontossagi sorrendben, elstként a
legjellemzébb)?

Valofélben 1€vo sziildk konfliktusa, mint veszélyeztetd tényezd.

4,) Kérem, értékelje intézményének/szervezetének elmult évi egyiittmitkodését a
Godolléi Forras Szocialis Segité Gyermekjoléti Kozponttal és munkatarsaival?

A munkatarsak készségesek, segitfkészek, egyiittmitksdok.

5.) Miikidik-e a Lkélesonds kommunikacid, tajékoztatas a problémak megoldasa
érdekében? Ha nem vagy fejlesztésre szorul, kérem irja le javaslatait vallalasait!

Segitség lenne szdmunkra, ha a postan kiildott iratokat- pl. az esetmegbeszélésre a meghivot-
e-mailben 1s megkapnank.

6.) Kérem, irja le javaslatait, annak érdekében, hogy az idei évben milyen témakat
vitassunk meg kozosen, szakmakozi megbeszéléseink alkalmaval!
7.) Kérem, irja le, hogy miben kér segitséget, tamogatast intézménye /szervezete
gyermekvédelemterén végzett munkajanak fejlesztése érdekében!

8.) Kérem, hogy az észlelt problémdk alapjan fogalmazza meg a gyermekvédelmi jelzo —
és ellatorendszer mikidésével kapesolatos javaslatait 2024-re vonatkozodlag!



Szempontsor a jelzérendszer
éves munkajanak értékeléséhez

Iskolak

1.) Hany esetben jeleztek?
189 esetben jeleztlink.

2.) Hany esetben kaptak jelzést a jelzirendszer tagjait6l?
91 esetben kaptak jelzést a jelz6rendszer tagjait6l.

3.) Milyen jellegii problémik meriiltek fel? (fontossdgi sorrendben, elsiként a
legjellemzGbb)?

Igazolatlan hiinyzasok, magatartdsi és viselkedési problémaék, elhanyagolas, étkezési dijak be
nem fizetése, a csaladban megbetegedések vannak, kiilfoldre koltézések, magas szamt igazolt
hianyzassal kapcsolatos probléma. Elhtzdd problémas valas, gyermekelhelyezés. Nikotin
tartalmii szerek fogyasztdsa. Falcolds, iskolai erBszak: testi- és verbalis bantalmazas,
internetes zaklatas, fenyegetés, lopas, 6nsebesités, droghasznalat.

4.) Kérem, értékelje intézményének/szervezetének elmilt évi egyiittmikodését a
G6dolisi Forrds Szocialis Segité Gyermekjéléti Kozponttal és munkatirsaival?

Iskoldnk ¢€s a Forrds kozotti kapcsolat megfeleld. Az egylittmitkodés zokkendmentes.
Iskolanknak nagyon nagy segitség az iskolai szocidlis segité a pedagbgusck tamogatisaban.
Telefonon és e-mailben tdrténik a kapcsolattartas az esetmenedzserekkel. Az iskoldban van
szocidlis -segitd munkatars, akit mér elfogadtak a tanuldk. Ellatja azokat a feladatokat, ami a
pedagdgusi munkat kiegésziti, segiti. Elbeszélget az orardl kikiildstt tanulokkal, szabadidés
programokat szervez a kollégiumba jaré didkoknak. Tanuldinkhoz kijeldlt csaladgondozdkkal
rendszeres, kooperativ kapcsolatot tartunk, akik lelkiismeretesen végzik a munkdjukat.
Telefonon, irasban érdeklédnek az ellatott gyermekrdl. Jelzéseinkre visszajelzést kiildenek.

5.) Miikddik-e a kolesonés kommunikicio, tdjékoztatis a problémak megoldasa
érdekében? Ha nem vagy fejlesztésre szorul, kérem irja le javaslatait vallaldsait!

Igen, mitkédik telefonon, e-mailen és személyesen is.

6.) Kérem, irja le javaslatait, annak érdekében, hogy az idei évben milyen témakat
vitassunk meg kozosen, szakmakézi megbeszéléseink alkalmaval!

Szerhaszndlat, valds utani konfliktusok gyermekre gyakorolt hatisai és annak iskolai
kivetiilései, elvalt sziilékkel torténd kommunikdcié kiilonleges gyakorlata, technikéja,
telefonfiigg8ség. Van olyan iskola, amely abban szeretne megerésitést kérni, hogy milyen
esetekben jelezzen a szolgalat felé. Hogyan kezeljiik a sztil8ket, hogy segiteni tudjunk a
gyereknek. Az iskolai erszak (bullying) egyre aggasztobb mértékben van jelen, az internetes
zaklatas egyre jellemzdbb, ezek megelézésére iskoldnkban célzottan késziiliink programokkal,
de gy latjuk, fontos lenne mar dvodas korban elkezdeni az érzékenyitést. Szeretnénk a
szloket is bevonni, de a szilléi estekre nem jonnek el, alig vesznek részt mar a
szakiskolakban a sziil6i értekezleteken.

7.) Kérem, irja le, hogy miben kér segitséget, tAmogatist intézménye /szervezete
gyermekvédelemterén végzett munkajinak fejlesztése érdekében!

Tanacsadast szeretnénk kérni olyan kollégatél, aki tisztdban van a gyermekvédelem
feladataival. Pszichologus segitséget gyermekeink részére. Szivesen vennénk tdmogatasukat
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tovabbképzés, tapasztalatcsere formdjdban is pedagbgusaink szaméra, tovabba szivesen
beszélgetnénk a jelzérendszer korlatairdl és az egyes tagok lehetéségeirdl.

8.) Kérem, hogy az észlelt problémak alapjan fogalmazza meg a gyermekvédelmi jelzé —
és ellatérendszer miitkddésével kapesolatos javaslatait 2024-re vonatkozolag!

Az észlelt probléma nem csak helyi szintG: a Szocidlis segité halozat mikodése az adott
keretek miatt jelenleg tl van terhelve, ezért nem is lehet tokéletes, amig nincs elég ember.

Szempontsor a jelzérendszer
éves munkajanak értékeléséhez

Hézi gyermekorvosi szolgélat
2 gyermekorvos kiildétt vissza szempontsort

1.Hany esetben kaptak jelzést a jelzorendszer tagjait6l?
14 esetben kaptak jelzést.

Hany esetben jeleztek?
0 esetben jeleztek.

1. Milyen jellegii problémak meriiltek fel? (fontossigi sorrendben, elséként a
legjellemzibb)?

Iskolai és oOvodai hidnyzasok, elhanyagoldsok, csaladon beliili erdszak, oltéds
beadasanak késleltetése, tinédzserkori terhesség.

2. Kérem, értékelje intézményének/szervezetének elmult évi egyiittmikidését a
Gidilléi Forras Szocialis Segité Gyermekjoléti Kozponttal és munkatarsaival?

Korrekt, hatékony az egytittmiikddés, a felmeriilt probléméak esetén egyeztetés
torténik.

3. Mikoédik-e a kolesonts kommunikacid, tijékoztatis a problémak megoldasa
érdekében? Ha nem vagy fejlesztésre szorul, kérem irja le javaslatait vallalasait!

[gen. Kérés, hogy a postai Uton to6rténd megkeresés helyett elektronikus
kapcsolatfelvétel valosuljon meg. Hidnyossagnak itélik, hogy nem tudni minden
esetben, miért kéri a csalad-és gyermekjoléti szolgalat a tdjékoztatast.

4. Kérem, irja le javaslatait, annak érdekében, hogy az idei évben milyen témakat
vitassunk meg kozosen, szakmakozi megbeszéléseink alkalmaval!
Iskolai szerhasznalat, iskolai bullying, pedagégusokkal hatékonyabb kommunikacid.

5. Kérem, irja le, hogy miben kér segitséget, tAmogatist intézménye /szervezete
gyermekvédelemterén végzett munkajanak fejlesztése érdekében!

Kérésiik, hogy szeretnék az iskolak gyermekvédelmi feleléseinek elérhetdségeit, mert
az osztalyfonokoket nehezen érik el.

6. Kérem, hogy az észlelt problémak alapjin fogalmazza meg a gyermekvédelmi
jelzé6 —és  ellatérendszer miikodésével kapcesolatos javaslatait 2024-re
vonatkozoélag!

Az esetmegbeszélések, esetkonferencidk idépontjai olyankor legyenek, amikor nincs
rendelési ido.



Szempontsor a jelzérendszer
éves értékeléséhez

Védonoi szolgalat

1.) Hiny esetben jeleztek?
1 esetben jeleztek.

2.) Hany esetben kaptak jelzést a jelzérendszer tagjait6l?
8 esetben kaptak jelzést.

3. Milyen jellegli problémdk meriiltek fel? (fontossigi sorrendben, elséként a
legjellemzibb)?

Anyagi problémak, egészségiigyi veszélyeztetettség, gyermekbéntalmazas és elhanyagolds,
kiskort varandossaga, magatartds problémék, nem megfeleld intcrnethasznalat, parkapesolati
problémak.

4.) Kérem, értékelje intézményének/szervezetének elmult évi egyiittmikodését a
G6doN6i Forrds Szocidlis Segité Gyermekjéléti Kozponttal és munkatarsaival?

A védénbk egy része megfelelének tartja a kapcsolatot és az egytittmiikodést. Vannak olyan
védonok, akik az egylittmiikédést esetinek itélik.

5.) Miikddik-e a kélcsénds kommunikdcié, tdjékoztatds a problémik megoldisa
érdekében? Ha nem vagy fejlesztésre szorul, kérem irja le javaslatait vallalasait!

E-mailen €s postan is kapnak megkeresést, ha eset van. Elegenddnek itélik az esetek kapcsan.

6.) Kérem, irja le javaslatait, annak érdekében, hogy az idei évben milyen témdikat
vitassunk meg kozosen, szakmakdzi megbeszéléseink alkalmaval!

Csaladi vitdk szintjel, mi az a szint, amikor a gyermek veszélyeztetett. Sziil6-gyermek
viszony, a tinédzser meg nem értettsége, szocidlis fobia, tarsas kapcsolatok hidnya, &letuntsig,
csalad széthullasa, pedagdgusokto] valé félelem, dbrandos- nem redlis jovékép.

7.) Kérem, irja le, hogy miben kér segitséget, timogatist intézménye /szervezete
gyermekvédelemterén végzett munkajanak fejlesztése érdekében!

Elérhetéséget, hogy utcdk szerint kit lehet hivni, konkrét csaladi igyekben. Kozos
csaladlatogatasok.

8.) Kérem, hogy az észlelt problémak alapjan fogalmazza meg a gyermekvédelmi jelzd —
és ellatérendszer miikddésével kapcesolatos javaslatait 2024-re vonatkozélag!

Javasoljak, hogy egy eset utin par nappal, héttel érdeklédjenck a csaladsegiték, hogyan is
valtoztatott a csaladok hozzdallisan a gyermekjoléti szolgdlat latogatdsa. Kozos szabadidés
tevékenységek szervezése.
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Szempontsor a jelzérendszer
éves munkajanak értékeléséhez

Rendbrség
1.) Hany esetben jeleztek?

A Pest VMRFK Go6dolléi rendorkapitanysag illetékességi terliletén 2023.évben 21
gyermekveédelmi jelzés/adatlap keriilt kikiildésre az alapszolgéltatasi kdzpontok részére. a
26dolloi illetékességli gyermek esetében egyetlen esetben sem.

Hany esetben kaptak jelzést a jelzérendszer tagjaitol?

A rendelkezésiinkre allo adatbazis alapjan nem 4llapithaté meg, hogy a Godolléi
Gyermekjdléti Szolgalat hany esetben kiilddtt gyermekvédelmi jelzést, hany esetben
visszajelzést, ha igen milyen gyorsasaggal teszi meg kapitanysagunk részére.

2. Milyen jellegii problémak meriiltek fel? (fontossagi sorrendben, elséként a
IegjellemzGbb)?

Az er0szakos jogsértések kivalté tényezdjeként legnagyobb ardnyban a rendszeres
alkoholfogyasztas, ittasan elkovetett jogsértések szerepelnek, de jellemz6 a valassal
gyermekelhelyezéssel Osszefiggé konfliktusok, vagyoni vitdk, betegség, érzelmi
valsaghelyzetek, féltékenység.

Csaldadon beliili erdszak: Csalddon beliili eriszak miatt 2023-as évben 78 alkalommal indult
biintetdeljaras Pest VMRFK G6dollé1 Rendérkapitanysiagon, melybdl 15 esetben Gdollohdz
kéthett eset volt,

Ideiglenes megeldzé tavoltartas hatarezat: Godollo illetékességi teriiletén 2023. évben 41
alkalommal keriilt sor, G6d6l16 telepiilésen 7 esetben.

/ Az adatok forrdsa RobotZsaru Integralt Ugyvitel, Ugyfeldolgozé- és Elektronikus Tratkezels
rendszer volt/

Fiatalkori Biindzés- Aldozatta valis

A bindzést eldidézd okok komplex jellegtiek, a legkiilonb6zébb tarsadalmi folyamatok és
egyéni tényezdk kolcstnhatasa vezethet a krimindlis magatartasok kialakulasdhoz. Fontos
tényez6 a csaladi hattér, a barati kor, a rossz szocidlis koriilmények, a csonka csaladok, az
altalanos értékvalsag, a devianciara vald hajlam. A visszaélés a kabitészerrel blincselekmény
kapcsan fiatalkori elkdvetd csekély szamban fordul eld a tavalyi év soran, gyermekkortval
szemben nem kezdeményeztiink eljarast.

3.) Kérem, értékelje intézményének/szervezetének elmilt évi egyiittmilkidését a
Godolloi Forras Szocialis Segité Gyermekjéléti Kozponttal és munkatirsaival?

Kapitdnysdgunk a jelzbérendszer valamennyi tagjdval j6 egylittmikodést alakitott ki,
folyamatosan tartottuk a kapcsolatot a Go6dolléi Forras Szocialis és gyermekvédelmi
Koézponttal, valamint az illetékességi teriileten miik6do oktatasi intézmeényekkel.

4.) Miikodik-e a kolesonos kommunikacio, tajékoztatis a problémak megoldisa
érdekében? Ha nem vagy fejlesztésre szorul, kérem irja le javaslatait vallalasait!
Kapitanysagunk a jelzbrendszer valamennyi tagjaval jo egylittmiikodést alakitott ki,
folyamatosan tartottuk a kapesolatot a G6dolloi Forras Szocialis és Gyermekjoléti Kézponttal,
valamint az illetékességi tertileten miik6do oktatasi intézményekkel.

5.) Kérem, irja le javaslatait, annak érdekében, hogy az idei évben milyen témakat
vitassunk meg kozisen, szakmakozi megbeszéléseink alkalmaval!
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Hatésagunk allaspontja szerint, az iskolan beliili bantalmazas, illetve az online tér veszélyei
fontos téma Ichet a szakmak6zi megbeszélések soran.

6.) Kérem, irja le, hogy miben kér segitséget, timogatast intézménye /szervezete
gyermekvédelemterén végzett munkajinak fejlesztése érdekében!

A sziikséges segitséget a Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalaitél minden esetben megkapta
hatdsagunk.

7.) Kérem, hogy az észlelt problémak alapjin fogalmazza meg a gyermekvédelmi jelzé —
és ellatérendszer mitkddésével kapesolatos javaslatait 2024-re vonatkozolag!

2024.évre vonatkozo tervek: Terveink szerint Godolls teriiletén mukods 4ltalanos
iskolakban a Nemzeti Biinmegelézési Tanics DADA elnevezésti prevencios programja
tovabb folytatodik, melynek sordn a programban résztvevd gyermekeknek 2 éven keresztiil
havi rendszerességgel latogat el az erre kiképzett rendéroktatd.

Az alsé tagozatos gyermekeknek biztonsdgos kozlekedéssel, a kockazat-kovetkezmény-
felelosség fogalmdval ismerkednek meg. Beszélgetnek arrdl is példaul, hogy milyen
szabalyokat fontos betartani, hogy biztonsdgban legyenek otthon, a tél —és nyar veszélyeirdl,
valamint az ,,érintések, pedofilia” témakorét is érintik egy- egy eldadés soran.

A felsé tagozatos gyermekek a DADA oktatds sordn beszélgetést folytathatnak a
baratvéilasztis fontossdgdrdl, a média hatésairl, megismerkedhetnek pl. a tolerancia
fogalméaval, fontossagéaval, biincselekmények, torvényi fogalméaval. De érintik az el8adasok
soran a drogok, a szenvedélyek, valamint a biztonsagos szérakozas témakorét is.

Az 6vodasok részére az elSaddsok témait a biztonsagos kozlekedésre nevelés, valamint az
,»,Ovi -Zsaru” programban szereplé témak feldolgozasa teszi ki. Az oktatisok minden esetben
jatekos forméban torténnek, melyet a gyakorlati megvaldsitds kévet, valamint
kapitanysagunkon terveztiink ,nyilt napokat”, melyek soran jatékos formaban mutatjuk be a
rend6ri munkat, a rendérék eszkozeit és rendérkapitanysagot.

Az ,Iskola rendGre” programmal kapcsolatos feladataink végrehajtasanak tapasztalatairdl
elmondhaté, hogy tevékenységiinket mind a sziilsk, mind a pedagdgusok hasznosnak tartjak
és 6rommel fogadjak.

Kommunikacio

A helyi médidban (Ujsdg, televizio) rendszeresen kdzzétesszik az aktuslis, csaladokat,
fiatalokat érintd témaban felhivisokat, kozérdekil informéacidkat, blinmegelézési célzath
hireket, adatokat, tijékoztatasokat.

ﬁj program

Terveink kozott szerepel az illetékességi teriiletiinkén miikédd énkorményzatokkal kdzdsen
elinditdsra keriil6 tobblépesds kortdrsképzések.
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Szempontsor a jelzérendszer
éves munkajinak értékeléséhez

Godolld, Gyamiigyi Osztaly

1.Hany esetben kaptak jelzést a jelzérendszer tagjaitol?

Tavalyi €évben 50 esetben kaptak jelzést a renddrségtdl, az iskolak 149 esetben iskolai
mulasztast jeleztek, 152 alkalommal egyéb esetben kapott jelzést a gydmhivatal.

2.Hany esetben jeleztek?
2023-ban 481 4j gyermekvédelmi iigy indult.

3. Milyen jellegii problémak meriiltek fel? (fontossagi sorrendben, elséként a
legjellemz6bb)?

Iskolai mulasztds, abuzus, sziilok kozdtti  konfliktus, vélas, kapcsolattartas,
magatartdsproblémak.

4.) Kérem, értékelje intézményének/szervezetének elmilt évi egyiittmiikédését a
Go6dolléi Forras Szocidlis Segité Gyermekjéléti Kozponttal és munkatirsaival?

Az egyiittmiikddés jonak mondhato.

5.) Miikidik-e a kolesonds kommunikacio, tajékoztatas a problémak megoldisa
érdekében? Ha nem vagy fejlesztésre szorul, kérem irja le javaslatait vallalasait!

Tobbnyire miikddik a kélestnds kommunikacid, de pl. a renddérség nem tajékoztat az eljaras
kimenetelérdl. J6 lenne, ha az esetmenedzser irdsban tajékoztatnd a gyamhivatalt, ha a
GY VR-rendszerbe feltoltott adatlapot.

6.) Kérem, irja le javaslatait, annak érdekében, hogy az idei évben milyen témakat
vitassunk meg kozosen, szakmakozi megbeszéléseink alkalmaval!

Elbadés keretében szivesen hallandnak az abuzussal érintettségrol és felismerésérol.

7.) Kérem, irja le, hogy miben kér segitséget, tamogatast intézménye /szervezete
syermekvédelemterén végzett munkajanak fejlesztése érdekében!

Tobb pszicholégus, mint szolgaltatast nyujtd, nagyon jo lenne.

8.) Kérem, hogy az észlelt problémak alapjan fogalmazza meg a gyermekvédelmi jelzd —
¢és ellitérendszer miikédésével kapesolatos javaslatait 2024-re vonatkozdlag!

Tobb szakember kellene, akik az alapszolgiltatas sordn segitenék a csaladokat, hogy ne
jussanak el a hatdsagi intézkedésig.

13



Szempontsor a jelzérendszer
éves munkajanak értékeléséhez

Ovodai és iskolai szocidlis segit6k

Hany esetben kaptak jelzést a jelzérendszer tagjaitol?
8 esetben kaptak jelzést.

Hany esetben jeleztek?

2 esetben jeleztek.

Milyen jellegii problémdk meriiltek fel?

Konfliktus gyermekek kozott, magatartdsproblémak, bullying, szakért6i vizsgélat
csiszasa, fejlédési elmaradas, SNI-s didkok integraldsa, differenciilasuk, egyéni
tanrend(i didkok jovoképe.

Kérem értékelje intézményének/szervezetének elmult évi egyiittmiikodését a
Go6dolléi Forras Szocidlis Segité és Gyermekjoléti Kozponttal és munkatarsaival!

Egyiittm(ikdd6 a kapcsolat az intézmények kozott.

Miikgdik-e kolesénds kommunikacié, tdjékoztatds a problémak megoldasa
érdekében? Ha nem vagy fejlesztésre szorul, kérem irja le javaslatait vallalasait!

Nagyon j6 a kommunikdci6, amely kilcsondsségen alapszik.

Kérem irja le javaslatait, annak érdekében, hogy az idei évben milyen témikat
vitassunk meg kozosen, szakmakézi megbeszéléseink alkalmaval!

SNI-s didkok differencialhatosiga és értékelése, specialis iskoldk, bullying, SNI-S
nem integralhat6 gyerekek tanulasi lehetdségei. Folyamatleirasok tisztazésa.

Kérem irja le, hogy miben kér segitséget, taAmogatist intézménye/szervezete
gyermekvédelem terén végzett munkijanak fejlesztése érdekében!

A jelzbrendszer tagjainak szakmai anyagok biztositisa, képzéseken vald részvétel,
hospitalas kollégakkal. Eldadasok, foglalkozésok szervezése tandrok szaméra pl.
ADHD témakdrben, vagy magard! a jelzdrendszer miikodésérél.

Kérem, hogy az észlelt problémak alapjin fogalmazza meg a gyermekvédelmi
jelzd- és ellitérendszer miikodésével, miikodtetésével kapesolatos javaslatait
2024-re vonatkozoéan!

Tovabbiakban is fontos az egyiittmiitkddés erdsitése, a nyilt kommunikécio, bizalom és
empaétia.
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Szempontsor a jelzérendszer
é¢ves munkajanak értékeléséhez

Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat

Mennyi csaladlatogatas tortént 2023-ban? 890 alkalommal, 350 ot érintett
Mennyi kdrmyezettanulmany késziilt 2023-ban? 235 alkalommal, 230 {6t érintett

Mennyi esetkonferenciat szervezett 2023-ban? 21 alkalommal, 21 gyermeket érintett

BoWwW N R

Mennyi esetmegbeszélést szervezett 2023-ban? 5 alkalommal, 5 gyermeket érintett

A) Hany esetben kaptak jelzést a jelzérendszer tagjaitol?

0-17 éves korosztaly esetében: 144 jelzés érkezett, 139 gyermek tigyében. Legtobb esetben
koznevelési intézménybdl érkezett (93), de kiildott még egészségiigyl szolgaltatd (13),
rendorség (8), gyermekvédelmi és gyamiigyi feladatkérében eljard fovarosi és megyei
kormanyhivatal (2), egyesiilet, alapitvany, egyhazjogi személy (4), atmeneti gondozist
biztositok (4), személyes gondoskodast ny\jté szocidlis szolgaltatok (20, melybdl csalad-és
gyermekjoléti szolgalat (10} csalad-és gyermekjoléti kdzpont (10).

18 évesnél 1dOsebb esetében: 24 jelzés érkezett, 21 6 ligyében. Legtébb esetben csaldd-és

gyermekjoléti szolgalatoktol érkezett jelzés.

Az eszlel6-és jelzbrendszer altal klldott jelzések szama

0-17 éves korlak ugyében klldétt jelzések

2 Epészségiigyi szolgéltatd

# Személyes gondoskodast nyujtd
szoc. Szolg

# Kbzneveldsi intézmények
Atmenet igondozést biztositdk

# Rendfrség

& Egyesilet, alapitvany
Megyei Kormanyhivatal
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B) Melyek voltak a leggyakoribb problémak az elmilt évben?

Legttbb jelzés igazolatlan hidnyzas miatt tortént, de eléfordultak egyéb problémak is:

magatartasi problémak

gyermeknevelési problémak

valas és gyermekelhelyezési konfliktusok
csaladi konfliktusok

csaladon beliili fizikai, szexualis bantalmazas
devians viselkedési formak

anyagi-€s életviteli nehézségek

SNI-s ¢s ADHD-s gyermekek

Y ¥V V V¥V V V VvV VY

Csalad-és Gyermekjoleti Szolgalatunkhoz 2023-ban az SNI-s és ADHD-s gyermekek kapesan
tobb jelzcs érkezett. A kordbbi évekhez képest megnévekedett veliik kapcsolatban a
pedagbgusok munkdja, illetve a Szolgilatunkhoz jelzett esetek szdma, ezért kiemelten

fontosnak tarjuk, hogy a témaval részletesebben foglalkozzunk.

A sajatos nevelési igény (SNI) gytijtéfogalom, amely tobbletjogokat biztosit a kiilénleges
banasmodot igénylé gyermekeknek, tanuléknak. A sajatos nevelési igényt szakértéi bizottsag
allapitja meg, kategdridi: mozgasszervi, érzékszervi, értelmi vagy beszédfogyatékossaggal 616

vagy halmozottan sériilt.
A sajatos nevelési igény definicidja a kdzoktatasi torvény (1993. évi LXXIX. térvény) szerint:

121. § (1) E tdrvény alkalmazasaban sajatos nevelési igényli gyermek, tanulé: az a gyermek,
tanuld, aki a szakértéi és rehabilitacios bizottsag szakvéleménye alapjan
ajtesti, érzékszervi, értelmi, beszédfogyatékos, autista, tébb fogyatékossag egyiittes
el6fordulasa esetén halmozottan fogyatékos,
b) pszichés fejlédés zavarai miatt a nevelési, tanulasi folyamatban tartésan és sitlyosan
akadalyozott (pl. dyslexia, dysgraphia, dyscalculia, mutizmus, kéros hyperkinetikus
vagy koros aktivitaszavar);
(9) Ha jogszabaly az 6vodai nevelésben részt vevd, a tanuldi jogviszonyban,
kollégiumi tagsigi viszonyban 4116 vagy a képzési kitelezettséget teljesits fogyatékos

gyermek részére kedvezményt, juttatdst, jogosultsagot, kitelezettséget allapit meg, a
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fogyatékos gyermek, tanuld fogalom alatt a sajatos nevelési igényii gyermeket, tanulot

kell érteni.

A sajatos nevelési igény (SNI) fogalmanak tagabb értelmezése azokat a kildnleges
banasmddot igényld gyermekeket jelsli, akiknek allandé vagy atmeneti jelleggel fizikai,
biologiai, pszichikai, intellektudlis, csalddi vagy szociokulturalis okok miatt egyéni, a
t6bbségtdl eltérd nevelési-oktatasi szitkségleteik vannak. A fogyatékossaggal él6k mellett ide
tartoznak a tanulasi nehézséggel, magatartaszavarral kiizdok, illetve a kivételes képességit
tanulok. A sajatos nevelési igény nem orvosi vagy pszichologial értelemben vett diagnozis,
hanem az oktatds terilletén valo tobbletjogosultsagok biztositasa érdekében bevezetett
iskoléztatasi kategoéria.

Tehat a sérilt, fogyatékos vagy részképesség zavaros gyerck gyogypedagogiai fejlesztésre
szorul. A kozoktatasi torvény szerint joguk is van echhez a fejlesztéshez. Ha a
gycermekorvos, védond, vagy a pedagdgus jelzi, hogy a gyermek fejlédése nem megfelels
itemben halad, akkor vizsgalati kérelmet sziikséges beadni a jérasi, teriiletileg illetékes
szakértoi bizottsaghoz, melyhez a sziilé beleegyezése sziikséges.

Az SNI tanulok szlirését a Pedagogiai Szakszolgélatok ¢és a Megyei Szakért6i Bizottsag
végzik, a minél korabban tortént diagnézis dltal miel6bb hozzajuthatnak a gyermekek a nekik
megfeleld fejlesztéshez. A jarasi szakértéi bizottsdg komplex szakértdi vizsgédlatot végez, a
vizsgélat eredményeképpen a gyermeknél megéllapithatjak, vagy
kizarhatjak BTMN (beilleszkedési, tanuldsi, magatartdsi nehézség) diagndzist. A BTMN-es
tanuld fejleszt6 foglalkoztatasra jogosult, ami kizardlag integralt oktatas keretében valosithatd

meg.

Ha a jarasi szakért6i bizottsig megitélése szerint a gyermeknél sajatos nevelési igény
valésziniisithetd, akkor a vizsgalat nem zarul le, a jarasi bizottsdg a vizsgalati anyagot a
megyei szakértdi bizottsighoz tovabbitja, ahol atfogd vizsgalatok elvégzése utan
megallapitjak, vagy kizarjak a sajitos nevelési igényt (mely lehet autizmus, értelmi- vagy
tanulasban akadalyozottsag, kiilonbdz6 tanulasi zavarok - diszlexia, diszgrafia, diszkalkulia -

, figyelem- vagy magatartasszabalyozasi zavar, szelektlv mutizmus, stb).

A sziil6kkel egyeztetve kijelolik a fejlesztés helyét, ami torténhet szegregalt

szakintézményben is. Az SNI gyermekek esetében az az altaldnos torekvés, hogy integralt
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oktatdsban vehessenek részt, a segitséget a szdmara kijelslt gyogypedagogus nytijtia fejlesztés

forméjaban.

Mi is az ADHD?

A négy beti: Attention Deficit Hyperactivity Disorder (figyelemhianyos hiperaktivitds-zavar).
A betegség neuorobioldgiai zavar, amelynek hatterében az agyban talalhatd figyelemkdzpont
miikddési zavara all, ami lehet &rokletes, de kialakulhat magzatkorban oxigénhianyos allapot
kovetkeztében is, melynek vezet$ tinete a figyelemzavar, kisérd tiinetei a hiperaktivitds,

feledekenység é€s a gyenge impulzuskontroll (szétszortsag, nyiizsgés, figyelmetlenség).

Iskolaskortl gyerekeknél a hiperaktivitds el6forduldsi gyakorisag koriilbeliil 5 szazalékos. Az
ADHD gyermekkorban gyakoribb a fittkknal, mint a ldnyoknal; a fiak inkdbb impulzivak, mig
a ldnyokra a figyelemhidny a jellemz&bb. Az esetek tobbségében az egész gyermekkoron
végightizodd korképrol beszélink: némely esetben a serdiilkorban csokkennek a tiinetek, de

jellemzben felndttkorban is megmaradhatnak a problémak.

Ezek a gyermekek nem tudnak hosszasabban Gsszpontositani, figyelni egy adott dologra — pl.
a tanorara — mert faraszté szamukra, tilzott aktivitdssal vagy éppen pont forditva figyelmik

»kikapcsolasaval” kompenzaljak ezt a diszkomfort érzést.

Az ADHD tiineteire altalaban 6évodaskor végén vagy kisiskolaskorban figyelhetiink fel, ekkor
mar a teljesitményt, koncentraciot feladatokkal mérik, és kideriil, a gyermek nem tud

folyamatosan figyelni egy dologra.

A hiperaktiv gyerekek nehezen illeszkednek be az iskolai kozdsségbe, zavarjék az orékat,
tanitasi idoben t6bbszor elhagyjak a helyiiket és sétilnak az osztalyteremben, aminek sem a

pedagdgusok, sem az osztalytarsak nem 6riilnek.
Az ADHD gyermekkorban a kévetkez6 tiinetekrdl azonosithato:

> Hiperaktivitis: Az egyik leggyakoribb ADHD tiinet gyerekeknél a folytonos
nylizsgés, ami szinte azonnal megkiildnbézteti a problémds gyermeket a tiibbiektsl. A
hiperaktiv gyerekek thlcsordulé energidikkal nehezen iilnek meg a helyiikén,
fészkelddnek, gyakran veszélybe sodorjdk magukat — azonban mindez nem feltétleniil

jelenti azt, hogy figyelemzavarosok is.
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» Szétszortsag, figyelemzavar, feledékenység: Az ADHD valddi természete a
figyelemzavarban rejlik, ez az ADHD legjelentdsebb tiinete. A gyermek nem hallgatja
veégig tandrai, szilei mondanivalojat, és mivel nem figyel, nem emlékszik a
hallottakra, nem végz el a feladatait, félbehagyja azokat, nem tud rendet tartani a

dolgai k6zott.

» Figyeleméhség, ellenalld magatartas: Az ADHD-s gyermek figyeleméhsége
kielégithetetlen, sziileitdl, tanaraitdl folyamatosan — habar nem feltétleniil tudatosan —
azt kiveteli, hogy vele foglalkozzanak, ehhez akar sz€lstséges eszkdziket is bevet (pl.
hisztiroham, kiabélas). Mindez gyakran folyamatos ellenkezéssel parosul, a figyelem
érdekében ,,csak azért sem” tesz eleget masok kérésének, direkt bosszant masokat,

wzsarnokoskodik”, mindekézben képtelen tanulni hibaibol és a biintetéseibol.

» Tanulasi és koordinaciés nehézségek: Az ADHD nem all Osszefiiggésben az
intelligencidval, ugyanigy el6fordulhat j6 képességii és gyenge képességil
gyermekeknél egyarant, azonban az ADHD kisérébetegsége lehet diszlexia és/vagy
diszkalkulia is, ami szintén azt a téves sztereotipidt erositi, hogy az ADHD-s gyerekek
butdk. Az ADHD koordinacids nehézségeket is okozhat: olvashatatlan kézirds,
alacsony sportteljesitmény — azonban ennek hidnyaban a hiperaktiv gyerekek altalaban

10k a sportokban.

» Eretlenség, impulzivitas: a figyelemzavaros gyermekek rendszerint gyengébb
figyelési képességekkel rendelkeznek kortarsaiknal, és mivel gyakran nem kapjék meg
azt az egyéni figyelemmennyiséget, amennyit igényelnének (ez sokszor sajnos nem
kivitelezhetd, példaul egy husz fés osztalyban), a gyerek/tinédzser viselkedése,
érzelmi intelligenciaja alul teljesit az elvartakkal szemben. Az éretlenség
impulzivitisban is megnyilvanulhat (,,l0ketelésnek” is nevezik), amikor a gyermek

képtelen a tlirelmes varakozasra, mindent ,,most azonnal” akar.

A sziil8k és pedagdgusok haromnegyede csak késdn vagy egyaltalan nem ismerik fel a
rendellenességet. Ha nem ismerik fel idében, akkor a gyermek nem kap megfelelt segitséget,
és nem tud lépeést tartani a tobbiekkel. A kezeletlen ADHD szinte 100%-ban tanulasi, sok

esetben magatartdsi problémakhoz vezet.

Az ADHD kezelésében mind a gydgyszeres, mind a nem gyogyszeres terapidk rendelkezésre
allnak A gyogyszeres kezelésnél leginkabb stimulans gyogyszereket alkalmaznak, a

leggyakrabban emlegetett és haszndlt gyogyszer egy methylphenidate tartalmi készitmény.
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Ez utébbi nyugtatdlag hat és fokozza az iskolai teljesitményt, csdkkenti az agressziv

megnyilvanulasokat.

A nem-gyogyszeres terapiaé, azonban a kombindlt gyogyszeres és viselkedésterapia bizonyul
a leghatékonyabbnak. Nem gybgyszeres terdpia a pszichoedukaciét, mely a sziilok,
pedagOgusok tajékoztatasit foglalja magdban az ADHD tiineteirdl és jellemzsirdl, illetve a

sziil6i- és pedagdgustréning, a kognitiv- viselkedésterapias modszerek.

Az idSben felismert €s kezelt ADHD-s gyermekek és kérnyezetiik életén javithat a sziils, a
tandr, a gyermekpszichidter és nem utolsé sorban a gyermek egyiittmiikodése. A komplex
kezelése segit abban, hogy az érintettek a tiinetmentes, teljes életet élhessenek, az érintett
gyermeket koriilvevé felnéttek pedig megtanuljak kezelni a rendellenesség tiineteit ezéltal

biztositva harmonikus kérnyezetet az ADHD-val é16 gyermek szdmara.

5, Melyik jelzérendszeri taggal tartanak rendszeres kapcsolatot? Ennek formaja,
ideje?

BolesGdékkel, ovodakkal és iskolédkkal rendszeres a kapcsolatunk. Konzulticid telefonon,
személyesen és levél formijaban torténik. A véddndkkel, gyermekorvosokkal,
haziorvossokkal levélben, telefonon, szitkség szerint térténik kapcsolatfelvétel. Rendszeres
kapcsolatot dpolunk a Csaladok Atmeneti Otthonaval és az Ovodai-és Tskolai Szocialis
segittkkel is. Minden hénap els§ péntekén személyesen beszéljiik 4t a gondozott csaldadok

aktualis problémait.

6. Hatosagi intézkedésekhez kapesol6dé esetmenedzseri tevékenységben érintett
kiskoraak szama:
Védelembe vett: 64 {6
Nevelésbe vett: 7 16
Ideiglenes hatallyal elhelyezett: 6 £6
Csaladba fogadas: 10 16

7. A gyermekjoléti kozpont specidlis szolgaltatasainak kihasznaltsaga:
Pszicholdgiai tanacsadas: 344 alkalom, 142 fot érintett
Jogi tanacsadés: 224 alkalom, 170 {5t érintett
Eletvezetési tandcsadas; 37 alkalom, 25 ot érintett

Mediacio: 62 alkalom, 55 ot érintett
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Ovodai-és iskolai szocialis segité tevékenység: 1149 alkalom, 4164 f&t érintett

Kapcsolattartasi ligyelet: 261 alkalom, 84 fot €rintett

8. A veszélyeztetetiséget észleld- és jelzorendszer milkidésével, mitkodtetésével

kapcsolatos javaslatok intézményi és varosi szinten 2023-ra vonatkozéan:

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat megfelelének tartja a jelzbrendszer tagjaival vald
egylittmikddést. A jelzérendszeri tagok t6bbsége aktiv, melyet a visszakiild6tt szempontsorok
mennyisége is mutat. Sajnos vannak terliletek, ahol passzivitds érzékelhetd. A
gyermekorvosok, haziorvosok, renddrség egyiittmitkddése tovabbra is hidnyossagokat mutat,
megerdsitésre var. A passziv megnyilvanulas oka lehet, hogy nem érzik a jelzérendszerben

betoitott felelosségiiket ezen tagok.

A jelzérendszer mitkidése

Az észleld-és jelzbrendszer milkodésére azért van szitkség, hogy az egyének, csaladok és
gyermekek problémait, minél korabban felismerjliik és kezelni tudjuk. A jelzérendszer a
kiilénbdzé szakmail intézmeények, szakemberek €s maganszemélyek kozoth egylittmikodést
szabalyozza. A krizishelyzetek, a problémak, illetve a veszélyeztetés korai felismerését, a

megfeleld iddben t6rténd beavatkozas lehetdségét biztositja.

Az 1997. évi XXXI. gyermekvédelmi torvény szabélyozza, a jelzdrendszer tagjait és azok

feladatait.

Az e torvényben szabalyozott gyermekvédelmi rendszerhez kapcsolodé feladatot latnak el - a
gyermek csalddban torténd nevelkedésének eldsegitése, a gyermek veszélyeztetettségének
megelGzése és megsziintetése érdekében - a torvényben meghatdrozott alaptevékenység

kerelében:

> az egészségligyl szolgaltatast nyujtdk, igy killénosen a védondi szolgalat, a haziorvos,
a hazi gyermekorvos,
a személyes gondoskodast nygjtd szolgaltatok,
a koznevelési intézmények és a szakképz intézmények,
a rendOrség,

>

>

>

> azlgyészseg,
» abirdsag,

>

a partfogd feltigyeldi szolgdlat,
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» az aldozatsegités és a karenyhités feladatait ellatd szervezetek,

» amenekiilteket befogado6 allomas, a menekiiltek dtmeneti sz4llasa,

» az egyesiletek, az alapitvanyok és az egyhazi jogi személyek,

» afoglalkoztatas-feliigyeleti hatdsag,

» ajavitdintézet,

» a gyermekjogi képviseld,

»> a gyermekvédelmi és gyamiigyi feladatkdrében eljard févarosi és megyei
kormanyhivatal,

> azallam fenntartoi feladatainak ellatdséra a Kormany rendeletében kijelslt szerv,

> atelepiilési nkormanyzat jegyzéie,

> ablintetés-végrehajtasi intézet,

> ablntetés-végrehajtisi partfogé feliigyeldk
Az intézménvyek és személyek ktelesek:

> lelzessel ¢lni a gyermek veszélyeztetettsége esetén a gyermekjoléti szolgaltatast nytijtd
szolgaltatonal,

» hatosagi eljrast kezdeményezni a gyermek bantalmazasa, illetve stilyos elhanyagolasa
vagy egy€b mas, silyos veszélyeztets ok fenndllasa, tovébbé a gyermek onmaga altal
elbidézett stlyos veszélyeztetd magatartisa esetén.

Jelzéssel és kezdeményezéssel barmely allampolgar és a gyermekek érdekeit képvisel6

tarsadalmi szervezet is élhet.
Jelzés elimulasztisa

Jelzés elmulasztasa, egylittmitk6dés hidnya alapjan fegyelmi feleldsségre vonast kezdeményez
a gyermekvédelmi és gydmiigyi feladatkdrben eljard korményhivatal, a jelzrendszeri tag

munkaltatojanal.

Ha az elmulasziott feladatok kovetkeztében a gyermek, vagy a gyermek joga sériil,
gyermekvedelmi igazgatisi birsdgot szabhat ki a gyermekjoléti-, gyermekvédelmi ellatast

nyujté mikodtetdjével, intézményvezetSjével, ill. fenntartdjaval szemben.

Szakimal szabélyok elleni stlyos vétség esetén felmeriilhet a foglalkozas korében elkdvetett

veszélyeztetés blincselekménye miatti feljelentés megtétele is.

A jelzések zdrtan kezelése

Csalad-és Gyermekjoléti Szolgdlatunkhoz érkezett jelzéseket kiildn kérésre zartan kezeljiik,

azonban, ha gyermek elhanyagolasarél, vagy béntalmazasarol kapunk tdjékoztatdst, akkor
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kiilon kérelem hianyaban is zartan kezeljik. A Gyvt.17.§ (2a) bekezdés szerint zart
adatkezelési kotelezettségre vonatkozé részletszabalyokat az NM.11§-a rogziti. Eszerint
gyermek bantalmazasara, elhanyagoldsara vonatkozo jelzéssel érintett személy részére nem
biztosithato betekintés a zartan kezelendd adatokat tartalmazé irat azon részébe, amelybdl
kovetkeztetés vonhatd le a jelzést vagy kezdeményezést tevd intézményre, személyre. Ezen
adatok kezelése nem érinti a szakemberek egyiittmiikddési kotelezettségét, a feltarasi munka

lefolytatasat.

A zart adatkezeléssel kezelt iratokat elkiilénitetten kezeljiik, zart boritékban. A boritékon fel
kell tinteini a jelzésben érinlell gyermek nevél, a jelzés datumal, és a ,zérlan kezelendd™

szoveget.

Visszajelzés

A csaladsegitd az elsé interput kovetben, tdjékoztatdst kiild a jelzést tevinek. A t4jékoztatas
tartalmazza a kapcsolatfelvétel idejét, helyét, az tigyben megtett intézkedésrdl szolo
Osszefoglalast.

Amennyiben a jelzés maganszemélytdl érkezett, a visszajelzés csak a kapcsolatfelvétel
sikerességere, illetve sikertelenségére vonatkozo tajékoztatast tartalmazza.

A csaladsegités keretében a szolgalat biztositja:

¥ aszocialis, életvezetési és mentalhigiénés tanacsadaést,

» a pénzbeli, természetbeni ellatasokhoz, a szocidlis szolgaltatasokhoz valé hozzédjutas
szervezeset,

» a szocidlis segitdmunkat, a csaladban jelentkezé6 mikddési zavarok, konfliktusok

megoldasanak eldsegitését,

kozosségfejlesztd programok szervezeését, egyéni és csoportos készségfejlesztést,

> a tartés munkanélkiiliek, fiatal munkanélkiiliek, addssagterhekkel és lakhatast
problémakkal kiizdok, a fogyatékossadggal ¢€lok, a kronikus betegek, a
szenvedélybetegek, pszichiatriai betegek, a kabitészer problémaval kiizdok és egyéb
szocilisan rdszoruldk segitését.

A7

A Gyermekjoléti Kozpont feladata a specidlis szolgaltatasok biztositasa, amelyek az alabbiak:
> jogi tajekoztatadsnyijtas,

pszicholdgiai tanacsadés,

kapcsolattartasi ligyelet,

utcai (lakotelepi) szocialis munka

kérhazi szocialis munka

Y OV VvV VY

gyermekvédelmi jelzOrendszeri készenléti szolgalat,
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mediacio
csaladi életvezetési tanacsadas

Ovodai és iskolai szocialis segités,

YV V¥V ¥V ¥

szocidlis diagnozis készitése.

A 2024-ben az alébbi jelzérendszeri tagokkal szeretnénk szakmakozi megbeszéléseket tartani:
» Felndétt haziorvosok
» Korhazi szocidlis munkdsok
> Nevelbsziléi halozat képviseldje
> Kék Vonal Gyermekkrizis Alapitvany
» NANE, OKIT, védett hazak
» Rendorség, iskolarendérék

Fontosnak tarjuk, hogy veliik is j6 kapcsolatot dpoljunk, egyiittmiiksdést alakitsunk ki.

A csaladsegiték végzik a szocialis segité munkat a védelembe vett gyermekek csetében is. A
gyermek egyéni gondozasi- nevelési tervében az ilyen tipusu feladatok ellatasanak felelése a
csaladsegits, az esetmenedzser a folyamatért felelds.

A szolgilat munkdjanak része, hogy felkérésre kdmyezettamulméanyt készit.
Komyezettanulmany késziilhet a birdsdg, korményhivatal, énkorméanyzat, mas csalad-és
gyermekjoléti szolgalat vagy kozpont felkérésére. A szolgalat sokrétti munkédja az alabbi

diagramon is jol latszik.

A Csalad-és Gyermekjéléti Szolgalat szakmai tevékenységeinek szama

1400 & |nformaciényjtas
. B Segitd beszélgetés
1200 s Tanacsadas
& Ugyintézeshez segitségnyljtas
I Penzbati-eligtasokozrkozvetités
1000 Esetkonzuitacio
— #Kémyezettanutmany-készitéset
800 = Csaladlatogatas
600
400
200 ¢ 24
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Ellatasi tertiletiink

A Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat szolgaltatasait, Godollé varos kozigazgatasi teriiletén
alland¢ lakcimmel, vagy tartozkodasi hellyel rendelkezo, illetve életvitelszerfien a varosban

€16 személyek, csaladok, gyermekek vehetik igénybe.

Az ellatando célesoportokat veszélyezietd tényezok:

Egyediilallok: a tamogatd, csaladi hattér hianya jelenti a legnagyobb nehézséget, valamint

anyagi szempontbol is hatranyos helyzetben vannak a csaladban €lékkel szemben.

Kisnyugdijasok: elmaganyosodds, egyediillét, egészségiligyl problémdk, a lakasfenntartés

megoldasa, a gyodgyszerkoltség, a napi megélhetés biztositasa, tdjékozatlansag, hivatalos

tigyekben valo jaratlansag.

Megélhetési problémak: az utdbbi években a lakossdg anyagi koriilményei, jovedelmi

viszonyai er6sen differencidlodtak. Nagymértékben névekedett a tarsadalmi minimum, s6t a
létminimum alatt €16k szama. Sok esetben azért romlik az egyén relativ helyzete, mert nem
tud lépést tartani az atlagos felemelkedés mértékével. Ez a htranyos helyzetli réteg tovabb
orokiti kedvezdtlen helyzetét az utddgeneraciora. A jovedelem nélkiiliség, az alacsony
jovedelem a napi életvitelt teszi bizonytalannd. Ennek kévetkezménye a killonbozd fizetési
kotelezettségek halasztdsa, a hatralékok felhalmozodasa, az alapveté sziikségletek

kielégitésének ellehetetleniilése.

Fogyatékkal ¢lok, megvaltozott munkaképességiiek, munkanélkiiliek: fogyatékossagukbdl és

betegségiikbdl adddéan nem képesek Onmagukrod] teljes mértékben gondoskodni, emiatt
kiszolgaltatott helyzetben vannak. Az els6dleges munkaer6piacrdl kiszorultak, a védett
munkahelyek szama azonban kevés. Fontos lenne a védett munkahelyek megerbsitése, ahol
olyan embereket foglalkoztatndnak, akik hosszu tavon nem képesek visszakeriilni a
munkaerépiacra. Egyre t6bben keresik fel az intézményt pszichiatriai betegségben, pszichés
zavarban szenvedd kliensek, akik igénylik a pozitfv megerdsitést, mentilis tdmogatast. A
munkahely elvesztése, munkaiigyi problémak, a munkaerd-piaci elvarasokhoz nem illeszked6

egyéni tudas, végzettség elhelyezkedési nehézségeket von maga utan.
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Lakhatasi problémak: Lakasfenntartdsi addssigok, lakdshoz jutds sziik lehetdségei,

lakaselvesztés veszélyei. Egyre szélesebb kort érint, nem csak az alacsony jovedelmiieket.

Nagycsaladosok: A 3 vagy t6bb gyermekrél valo gondoskodés oridsi anyagi terhet 16 a
csalddra, még abban az esetben is, ha a sziiléknek van munkéja. Az anyék rendkivil nehéz
helyzetben vannak, amikor szeretnének visszatérni a munka vildgdba, és kénytelenek
szembesiilni a hatrdnyos megkilonbbztetéssel. Tsbb év  kihagyas utdn nehéz a
munkaerdpiacra térténd visszailleszkedés. Megoldas lehetne a részmunkaidd, az otthon

végezhet6 munka, tovabbtanulds, atképzés eldsegitése.

Kapcsolati és mentalhigiénés problémék: A csaladon beliili és kiviili kapcsolati konfliktusok,

a kapcsolatok hidnya, az elmaganyosodas, alkoholizmus, szenvedély betegség is ide tartozik.
A csaladi kapcsolati nehézségek kommunikdcids zavarokat, bantalmazdst, erdszakot,

gyermeknevelési problémakat okozhatnak.

Gyermekiiket egyediil neveld sziil§k: napjainkban egyre tbb az egysziilés csaldd. Ezeknek a

szilléknek komoly nehézséget jelent a munkéba 4llds, valamint a munkahely megtartasa. A
munkahelyek t6bbsége nem alkalmazkodik az évodak, iskoldk nyitvatartasi rendjéhez, nagyon

kevés a részmunkaidés allasok szama is. Egyediil kell megbirkézniuk a gyermekneveléssel,

A segit$ tevékenység a Csalad-és Gyermekjoléti Szolgélatban, a kliens otthondban, csaladi
kdrnyezetében tett latogatasok alkalmdval, segité beszélgetés és segitd tevékenységek Utjan

valdsul meg.

> Segit6 beszélgetés: - mélyebb, hatékonyabb kommunikéciés forma, melynek célja,
hogy a kliens sajat eréforrasait mozgositva képes legyen a hossza tavi véltoztatasokra,
valtozasokra.

> Tandcsadas: - irdnyitott beszélgetés, melynek célja a probléma hatékony megolddsa
c€ljabol, konkrét feladatok megfogalmazasaval.

»  Konzultacio: - az egylittmiikddé partnerekkel a munkafolyamat soran a szolgaltatst
igénybe vevl érdekében a probléma kézos megolddsa céljabél folytatott megbeszélés.

»  Esetkonferencia, esetmegbeszélés: - az esetkezelésbe bevont jelzérendszeri és més
egylittmiikddd tagokkal, a szolgaltatast igénybe vevé aktudlis élethelyzetének
attekintése, megoldasi alternativak keresése kozds gondolkodéssal. Kompetencia
hatarok tisztdzdsa, a feladatmegosztas is eleme a megbeszélésnek. A talalkozokrél

emlekeztetd késziil. A megbeszélésre sor keritlhet az adott csalad részvételével is.
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A jelzOrendszert6l beérkezd jelzések kdzott még mindig a kdznevelési intézmények jeleznek a
legtbbet, Oket kivetik az egészségiigyi szolgaltatok. A jelzések j6 része irasban, az arra
rendszeresitett jelz6lapokon torténik. A jelzések beérkezését kovetden az illetékes
csaladsegitd felveszi a kapcsolatot a csaladdal, ha sziikséges, védelembe vételi eljarast
kezdeményez. Fontos, hogy a jelzésre szolgdld jelzdlapot részletesen és pontosan kitdltsék,
hiszen ez sokkal gyorsabba teheti a kapcsolatfelvételt a csaladdal és a probléma megfeleld

érzékelését, megoldasat is segitheti.

Reflexid

Az éves szakmai tanacskozds és a jelzérendszeri tagok irdsos beszamoldja alapjin a

kovetkezbk dllapithatok meg a telepiilés jelzérendszerére vonatkozdan:

> A jelzérendszer valamennyi tagjanak tovabbra is nagy a leterheltsége. A beszdmold
Osszeallitasakor nehézséget jelentett, hogy a kikiildott szempontrendszer keérdéseire
nem véalaszolnak, hidnyosak a valaszok, illetve tobb esetben nem is kiildték vissza.

» A pszichologusi segitségre nagyon nagy igény mutatkozik. A Kdzpont pszichologusa
az egész jaras igényét elégiti ki, nagyon leterhelt. Az iskolapszichologusokkal az 1dei
évben sikeriilt taldlkoznunk, igy remélhetd, hogy hatékonyabban tudunk
egyiittmikddni veliik.

» A készenléti szolgalat elérhetdsége, lehetévé teszi a munkaidé utani
krizishelyzetekben toérténd intézkedést.

» A jelzbrendszeren beliil megndvekedett a személyes felelésség. Ez a feleldsség a
jelzérendszeri munkan beliil védekezdveé valast alakit ki. Ahhoz, hogy minden
jelzérendszeri tag batran képviselhesse a véleményét és ez a késSbbiekben ne okozzon
gondot az ugyféllel vald kapcsolatdban, nagyon szigorGan kell venni a zartan kezelés
kérését,

> A jelzérendszeri tagok altalanos tapasztalata, hogy lelassult a hatdsagi intézkedések
folyamata, ez sajnos jellemz6 a gyamhivatalra és a birésagra is.

> Az Ovodai- és Iskolai Szocidlis Segiték jelenléte az egyes intézményekben jelentésen
felértékelddott, azonban egyes teriileteken még elakadasok tapasztalhatok.

> Az iskoldkban a szocidlis -segitd munkatarsakat, a pedagdgusok €s a tanuldk is

elfogadtak. Ellatjdk azokat a feladatokat, ami a pedagdgusi munkat kiegésziti, segiti.
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Elbeszélgetnek az orardl kikiildott tanuldkkal, szabadidds programokat szerveznek. Az
iskola tanuldinkhoz kijelélt csalddgondozokkal rendszeres, kooperativ kapcsolatot

tartanak. Telefonon, frasban érdekl8dnek az ellatott gyermekrol.

» A veszélyeztetettség megitélésében nagyok az eltérések a killonbdzé szakmai
teriileteken. Ugyanigy eltérés mutatkozik a csalad egyiittmiikdésének megitélésben
is.

» A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat egyre tobb esetben keriil kapcsolatba idés vagy
felnétt kort személyekkel. Ezért nagyon fontos, hogy a feln6tt haziorvosokkal,
szocialis intézményekkel hatékony, m{ikdds kapesolat alakuljon ki. Tovabbra is azt

tapasztaljuk, hogy nem vesznek részt aktivan a jelzérendszer munkajéban.

Godolls, 2024.03.26.

Erésné Szantd Judit Forrainé Muranyi Judit
csaladsegitd csoportvezetd intézményvezetd
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Eves jelzorendszeri intézkedési terv
2024.




Az intézkedési terv a személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti, gyermekvédelmi
intézmények, valamint személyek szakmai feladatairél és miikodésiik feltételeirdl szolo

15/1998. (IV.30.) NM rendelet 9.§ (4) bekezdése alapjan késziilt.

2023-ban 7 alkalommal keriilt sor szakmakézi megbeszélésre. A jelzGrendszer tagjai koziil
megbeszélést tartottunk, a Védondi Szolgalattal, a Godolléi Jarasbirésag Elndk Asszonyaval,
a Partfogoi Feliigyeloi Szolgalattal, Pest Varmegyei Korméanyhivatal Godolléi Jarasi
Hivatallal gondnoksag tigyében, a G6dslléi Egyesitett Szocialis Intézmény Blahat Id6sek
Klubjanak vezet&jével, a Tessedik Sdmuel Evangélikus Szeretetszolgédlat Alapszolgaltatasi
Kozpont Fogyatékos Személyek Nappali Ellatasanak vezettjével és a Kapcsolat Centrum két
csaladterapids kollégajaval, hogy megismerhessiik a munkdjukat a kozintézmeényekben.

A jelzérendszeri tagokkal szemdlycsen, telefonon, postar Gton ¢s clektronikus formaban 1s
tartottunk kapcsolatot.

2024. februarjaban kikildésre kertiltek a jelzérendszeri szempontsorok. Az 50 kérddivbol 22
¢rkezett vissza. A beszamolo elkészitésénél nehézséget okozott, hogy a jelzbrendszeri tagok
nem érzik a jelzOrendszerben betoltttt feleldsségérzetiiket, és/vagy nem rendelkeznek
megfeleld ismerettel a jelzbrendszerr6l, ezért hianyos valaszokat kaptunk a kikiildott

kérdéseinkre.

Az éves szakmai tanacskozas és a jelzérendszeri tagok irdsos beszadmoldja alapjan a

kovetkezok allapithatok meg a telepiilés jelzérendszerére vonatkozoan:

» A jelzérendszer valamennyi tagjanak tovabbra is nagy a leterheltsége. A beszamolo
Osszeallitasakor nehézséget jelentett, hogy a kikiilditt szempontrendszer kérdéseire
nem valaszolnak, hianyosak a vélaszok, vagy elézd évben kikiildstt szempontsor
kérdéseire valaszoltak, illetve t6bb esetben nem is kiildték vissza.

> Az Ovodai- és Iskolai Szocidlis Segiték jelenléte az egyes intézményekben jelentésen
felértékel6dstt, azonban egyes teriileteken még elakadasok tapasztalhatdk.

» Azokban az iskoldkban, ahol elfogadtdk a szocialis segitd munkatarsakat, a
pedagdgusok és a tanulok szivesen kérik a segitségiiket. Ellatjak azokat a feladatokat,
ami a pedagogusi munkat kiegésziti, segiti. Elbeszélgetnek az orarél kikiildott
tanulokkal, szabadidés programokat szerveznek. Az évodai- ¢s iskolai szociélis
segiték a kijeldlt csaladsegitokkel rendszeres, kooperativ kapcsolatot tartanak fenn.

Telefonon €s személyesen érdeklédnek az ellatott gyermekrol.



» A pszicholégusi segitségre nagyon nagy igény mutatkozik. A Kézpont pszichologusa
az egész jaras igényét elégiti ki, nagyon leterhelt. Az iskolapszicholégusokkal az idei
¢vben sikeriilt talalkoznunk, {gy remélhets, hogy hatékonyabban tudunk
egyitttmiikddni veliik.

» A postai tdton t6rténd megkeresés helyett, elektronikus kapcsolatfelvétel
megvalosulasat szeretnének preferalni.

» A Kkészenléti szolgdlat elérhetdsége lehet6vé  teszi, a munkaidd utdni
krizishelyzetekben torténé intézkedést.

» A jelzérendszeren beliil megnévekedett a személyes felelésség. Ez a felelfsség a
jelzérendszeri munkan beliil védekezévé valast alakit ki, Ahhoz, hogy minden
jelzbrendszeri tag bétran képviselhesse a véleményét, és ez a késdbbiekben ne
okozzon gondot az iigyféllel valo kapcesolatban, nagyon szigoraan kell venni a zrtan
kezelés kérését.

» A jelzbrendszeri tagok altalanos tapasztalata, hogy lelassult a hatésagi intézkedések
folyamata, ez sajnos jellemz6 a gyamhivatalra és a birdsagra is.

» A veszélyeztetettség megitélésében nagyok az eltérések a kiilénbozd szakmai
teriileteken. Ugyanigy eltérés mutatkozik a csaldd egyiittmiiksdésének megitélésben
egyarant.

> A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgélat egyre t5bb esetben keriil kapcsolatba id6s vagy
felnétt kort személyekkel. Ezért nagyon fontos, hogy a felnStt haziorvosokkal,
szocialis intézményekkel hatékony, miikdé kapcsolat alakuljon ki. Tovabbra is azt

tapasztaljuk, hogy nem vesznek részt aktivan a jelzérendszer munk4jaban.

Cél a jelzérendszeri tagok még eredményesebb egytittmiikédése. A 2024-es évben az alabbi

témakban szeretnénk szakmakézi konferenciakat tartani:

A tavalyi évben nem sikeriilt személyesen kapcsolatba 1épni az iskola pszicholégusokkal, a

korhazi szocidlis munkdsokkal, ebben az évben szeretnénk pétolni.

© Ha a tankételes tanuld igazolatlan mulaszidsa egy tanitdsi évben elérte a jelzett a
harminc tanitdsi ordt és egyéb foglalkozdst, akkor az iskola a mulasztésrol
ldjékoztatja a rend@ség szabdalysériési hatdsdgat, a szill§ behivdsra keril. Szeretnénk
szorosabb  kapcsolatot  kiépiteni a  renddrség  munkatdrsaival,  hogy meég

hatékonyabban tudjuk kezelni a hidnyzdsokat.

° A sziil6k egyre leterheltebbek az anvagi biztonsdg megteremtése miatl, nincs idefjiik
gyermekeiket meghallgatni, a Kék Vonal Alapitvéiny lelkes tagjai mindig szakitanak

1d6t arra, hogy meghallgassanak egy nehéz forténetet, tudjianak beszélgetni egy rossz
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érzésrdl, félelmekrdl. Szeretnénk megismerni munkdjukat és eszkozeiket a fiatalkori

probléemak kezeléséhez,

e FEgyre (0bb a kamasz, akinek csaladi és iskolai problémdja van, amiben az
iskolapszichologusok  helyben tudnanak segitséget nyuyjtani, ezért szeretnénk

kapcsolatba lépni veliik, hogy kizosen gondolkodjunk a megolddsi lehetdségeken.

e [désodd tarsadalmunk miatt, egyre tobb idds keriil korhdzi elldtasha, akiknek nincs
hozzdtariozéjuk, vagy csak nem érdeklddnek a hozzdtartozok utdnuk. Ebben
igyekeznek segiteni a korhdzi szocidlis munkdsok, a csalddsegitd szolgdlattal egyiitt.
Szeretnénk, még szorosabban és hatékonyabban egyiitt dolgozni a korhdzi szocidlis
munkasokkal.

e A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgdlat egyre tobb esetben keriil kapesolatba idés vagy
Jelndtt koru személyekkel, ezért fomtosnak tartjuk a felndtt hdziorvosokkal valé

szorosabb egyiittmiikodést.

o  Munkdnk sordn gyakran taldlkozunk bajba jutott édesanydkkal, akilmek nincs
lehetbségiik biztonsdagos nyugodt kornyezetbe menekiilni a bdntalmazo élettarsukidl,
Jérjiiktol. Szeretnénk 10bb informdaciot szevezni a NANE (N6k a Nékért Egyiitt az
Erészak Ellen), OKIT (Orszdgos Kriziskezeld és Informdcios Telefonszolgdlat), védett
hazak mitkédéséral, bekeriilési feltételeirdl,

o Szeretnénk megismerni a Tessedik Samuel Evangélikus Neveldszilléi Halozat

miikodését, amely 2019 Gszén kezdte meg munkdjdt,

Véleményiink szerint, a jelzérendszer jobb, hatékonyabb miikidését eldsegitené a tobb

személyes taldlkozas, a jelzérendszer tagjaival.

A jelzOrendszer tagjai, a jelz6lapot gyakran hidnyosan toltik ki, tobb adatot tévesen adnak
meg (régi lakcim, nem elérhetd telefonszam), e miatt nehezitetté valik a csaladdal vald

kapcsolat felvétel.

A jelzéseket kovetden, a csaladsegitok visszajelzé lapot kiildenek a problémat jelzé
intézmeénynek, mely a megtett intézkedésekrdl réviden tajékoztat. A szolgalat jelzérendszeri
felelése az intézménybe érkezd jelzéseket Gsszegy(jti, és minden héten tovabbitja a Csalad-és
Gyermekjoléti Kozpontnak. A kozpont jelzbrendszeri tandcsaddja, adott héten beérkez6

jelzéseket adminisztralja, feldolgozza azokat, adatot szolgaltat beléliik.

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgélat prevencids programok szervezésével jarul hozzd a

csaladban jelentkezd nevelési problémak és hidnyossagok envhitése, felismerésére, illetve



megsziintetése érdekében.
A nehéz szociélis helyzetben 1évé csalddoknak és az azokban €16 gyermekeknek, szabadidds

¢és kozdsségi programokat szerveztiink.

2023.06.10-én intézménylinkben gyermeknapot tartottunk, a Godélléi Roma Nemzetiségi
Onkormanyzattal kdzésen. A gyerekeknél nagy sikert aratott a csillamtetovalas, arcfestés,
hajfonas, de nagyon élvezték a csoportjatékokat, sport-és iigyességi jatékokat egyarant.
Elvezettel nézték a sziilékkel egyiitt, a Megujult Nemzedékért Alapitvany éltal eldadott
babmiisort. Az ugralévar hasznalata soran kiélvezhették mozgasi igényiiket. A gyerekeket
hot-doggal, gytimdéleesel, siiteménnyel, liditével, a felntteket slambuccal vendégeltitk meg. A
tombolén értékes nyeremények keriiltek kisorsoldsra, de senki nem tavozott az Intézménybol
tires kézzel. Megkdszonlitk a timogatéinknak, a Gramex 2000 Kft.-nek az tidit6ket, a Madach
Imre Szakképz® Iskola 4ltal készitett siiteményeket, a Sulydn Cukrészdinak a s6s
siteményeket, Minor és Hathdzy Bt.-nek az evéeszkdzoket, poharakat és ajandékokat,

jatékokat.

Intézménylinkben mér tradiciénak szamit a rajzpéalyazat megrendezése, amelyet a gyermekek
minden évben izgatottan varnak, ezért idén sem maradhatott el. Palyazatunk , Szeretet”-
hogyan adjuk, hogyan kapjuk? cimmel keriilt megrendezésre.

A legttbb rajz 6vodakbol és iskolakbdl érkezett. Az intézmények 200 feletti kiilonbozé
technikéval készitett miivet juttattak el szdmunkra, ezért korosztalyi bontas mellett szamos
kiilondijjal is jutalmaztuk a gyermekeket.

Az linnepélyes dijatadd linnepségre 2023.06.14-én, 14 drakor keriilt sor. Az unnepség fényét a
Go6dollsi Erkel Ferenc Altalanos Iskola tanuldinak szereplése gazdagitotta. Szalai Lilla citeran
érpataki népdalokat jétszott, Nagy Flora a Veszekedd ujjak cimit prozai eldadést adta eld.
Szinvonalas misort kévetéen keriilt sor a szamos oklevél és ajandékcsomag kiosztasara. Akik
egyeb elfoglaltsag miatt, nem tudtak részt venni a dijatadén, azok a késébbiekben is

atvehették a Szolgdlatnal.

2023-ban julius 3-a és augusztus 18-a kozdtt szervezte meg az onkormanyzati nyari tabort
intézménylink 6vodai és iskolai szocialis segitdinek csapata, az Erkel Ferenc Altalanos
Iskolaban. A helyszin alkalmas volt a tabori programok lebonyolitdsdra, két kellemes
hémérsékleten tarthaté tanterem, egy tdgas udvar és a tornaterem allt rendelkezésiinkre. A

tabor ideje alatt atlagosan heti 25-30 f&, tobbségében also tagozatos gyermek részvételével



zajlott. A tanulok zOme visszatér$ tdborozo volt, t6bb gyermek egy-két nap kihagyasaval a
tabor teljes idGtartama alatt jelen volt.

A tabori napokat rugalmas napirend szerint bonyolitottuk, amelyben helyet kapott a szabad
jaték, a kotostt foglalkozds és a csendes pihend is. A tabori hetek adott t€ma koré, vagy sajatos
hangsaly mentén szervezddtek, ilyen volt az alkotas, a sport vagy a kézlekedés.

A programokat az idojarasi korilmények figyelembevételével, a gyermekesoport
sajatossdgaihoz igazodva szerveztiik belsd €s kiilsd helyszineken, esetenként vendégeldadok
bevonasaval. A gyerekek szamara tobbek kozott: késziiltink dramapedagogiai jatékokkal,
meglatogatott minket Miké Marti mesebdréndjével, Tibi Sensei karate edzést tartott nekiink,
kirandultunk az egyetemi viztoronyhoz, (abori zaszlot készitetttink, versenyeket tartottunk a
tornateremben. A Batizi-Benkd vivdcsarnokban vivoedzésen vettiink részt, Mészdros Melinda
r. zis2z10s blnunegelozési foglalkozast tartott (kozlekedési kvizt toltottunk ki), 6 kin-es tdrara
mentiink a Margita Egyesiilet szervezésében, Fiilop Haynalka a Safer Internettd] a biztonsdgos
internethasznalatrdl tartott elfadast. Ellatogattunk a vérosi konyvtarba, Palfy Tibor nordic
walkingozni tanitotta a gyerekeket. A vdrosi muzeumban mesterségekkel kapcsolatos
foglalkozdson vettiink részt, megtekintettik az allandd kiallitdst. Csapatépitd versenyt
tartottunk az udvaron és elsétaltunk az also parki jatszotérre is. Vajek Andrea jatékos tréninget
tartott, Lados Tibor .renddrbécsi” a kozati kozlekedésrdl oktatta a gyerekeket. Tébbszor
jatszottunk kozOsségépits jatékokat. A kreativ tdbor ideje alatt rengeteg alkotds szilletett:
kulestarto, origami figurak, fonalbdl allatkak, dekor gumibdl képek stb. Festettiink, vagtunk,
ragasztottunk és a zard napon tarisznyat készitettiink, hogy mindenki érémmel emlékezzen az
itt toliott 1ddre.

Délutanonként a jo6l bevalt csendes pihend alatt filmnézéssel pihenték ki a déleldtti
programokat a taborozd gyerekek, amit a laptoprél, hangszoroval kihangositott filmezés
élménye adott szamukra.

Az étkezést idén is a Kaldria Kft. biztositotta a gyermekeknek és kiiloén 6rém volt szamunkra,
hogy a kollégainknak az étkezésérél az 6nkorményzat idén is gondoskodott.

A tabori programokhoz az énkormanyzat finanszirozta az eszkdzoket és anyagokat, valamint
gondoskodott a biztonsdgunkrdl és a higiénidrdl is (portaszolgalatot €s takariténdt biztositott).
Sokat tanultunk a gyerckekkel toltott idd alatt. A jatékszituacidk és konfliktushelyzetek
mindig alkalmat adtak arra, hogy mukodtessitk és bovitsiik a pedagoégial eszkoztarunkat.

Fontos volt megtalalni az egyensilyt a kitelezd és szabadon vélaszthatd programok kozott.

2023.12.06-4n Mikulasnapi Unnepség keriilt megszervezésre, ugyancsak a Godolléi Roma

Nemzetiségi Onkorméanyzattal egyiitt. A rendezvényen 50-nél tSbb gyermek vett részt



sziileivel, nagysziileivel. A gyermekek aktivak voltak, a kézmtives foglalkozdsokon. Dani
Bohoc, valamint Matyi, a hoembernek 6ltézott foxi szorakoztatta a délutan folyamén a
megjelenteket. A legnagyobb 0romot azonban a Mikulas hozta el segédjeivel, az orias
manoval és a krampusszal. A krampusz idén nem hozott senkinek sem virgacsot, helyette
mikulas csomagot, adventi naptarat ¢s szaloncukrot kaptak. A rendezvény tombolaval zarult,
amely sordn mindenki kedvére valaszthatott az ajandékok koziil.

Az tnnepségen, a vendégek elfelejthették hétkdznapi gondjaikat, felh6tlen kikapcsoldédasban
volt résziik, a kardcsony kozeledtével. A megjelenteket siiteménnyel, szérppel vendégeltik
meg.

J6 volt latni, hogy a szuldk, nagysziilék aktivan kivették résziiket a pingvin és a rénszarvas

készitéseben, ezaltal onfeledten tudtak alkotni gyermekeikkel, unokaikkal.

Az idei évben terveink kozott szerepel, hogy 2024-ben meglatogatjuk Vacratéton a Nemzeti
Botanikus Kertet, hogy megismertessik a gyermekekkel az orszag legfajgazdagabb
éléndvény gyljteményét. A kirandulds sordn beszélgetink a gyermekekkel a Foéldiink

fenntarthatosagarol €s arrdl, hogyan csékkenthessiik a hulladékot az otthonunkban.

Godolls, 2024.03.26.

Er6sné Szanto Judit Forrainé Muranyi Judit
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