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Tisztelt Képviselo-testiilet!

A szocidlis torvény rendelkezéseinek figyelembe vételével 2026. évben is feliilvizsgdlatra
keriiltek az intézményi dokumentumok és ennek eredményeként kiegésziiltek illetve modosultak
az alabbi rendelkezésekkel.:

A megallapoddasok tartalma egységesen kiegésziilt a kivetkezd szoveggel: ,, Az aldiré ennek a
dokumentumnak minden pontjat megismerte és az abban foglaltakat elfogadja, a szolgdltatdst

igénybe veszi”.

Idések Otthona hazirendjében: az intézmény alapvetd adatai, egyiittélés szabdlyai, belépési
hozzdjdrulds, téritési dij, intézménybe bevihetd személyes tdrgyak kore kiegészitésre keriiltek.

A szakmai program II. részében: a fizikai ellatds, egészségiigyi elldtdas a mentdlhigiénés
ellatas tartalma, az intézményben elhunytakkal kapcsolatos teenddk, étkeztetésre vonatkozd
tartalom modosult és kiegésziilt.

A szocialis igazgatasrdl és ellatasokrol szolo 1993. évi Il torvény 92/B.§.(1) bekezdés c.
pontjaban foglalt rendelkezések alapjan a személyes gondoskoddst nyijté szocidlis intézmény
dallami fenntartoja jovahagyja az intézmény szervezeti és miikodési szabdlyzatdt, szakmai
programjat, valamint a szakositott ellatdst nyiujto intézmény esetében a hazirendet.

A fentiekre tekinteitel javaslom a Tisztelt Képviseld-testiiletnek, hogy a szocidlis igazgatdsrdl
és ellatasokrol szolo 1993. évi III. torvény 92/B.§. (1) bekezdés c. pontiaban biztositott
Jjogkorében eljarva a Godolldi Egyesitett Szocidlis Intézmény Szervezeti és Miikodési
Szabalyzatat, Szakmai Programjat, Hazirendjeit és Megdllapodasait hagyja jéva.

Godolls, 2026. méjus . A%....,

HATAROZATI JAVASLAT

A Képviselb-testiilet a hatarozat mellékleteiként jovihagyja a Godollsi Egyesitett Szocidlis
Intézmény Szervezeti és Miikodési Szabdlyzatat, Szakmai Programjat és mellékleteit.

Hatarido: a Godolldi Egyesitett Szocidlis Intézmény részére azonnal
Felelos: Dr. Gémesi Gyorgy Andrds polgdarmester



Godolloi Egyesitett Szocialis Intézmény
2100 G6dolld, Ady Endre sétany 56.

Szervezeti és Mukodési Szabalyzat
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Bevezetés

A Szervezeti és Miikodési Szabalyzat (tovabbiakban SZMSZ) alapjaul szolgal6 szabélyzatok:

o 1993. évi III. torvény A szocialis igazgatasrol és a szocidlis ellatasokrol

e 1/2000.(1.7.) sz. SZCSM rendelet A személyes gondoskodast nyujtd szocidlis intézmények
szakmai feladatair6l és miikodési feltételeirdl

e 415/2015. (XIL.23.) Korm. rendelet A szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi igénybevevoi
nyilvantartasrol és az orszagos jelentési rendszerrdl

o 1992 évi XXXIIL. sz. torvény A kozalkalmazottak jogallasardl szolo

e 2012.évi. L. torvény A munka térvénykonyvérdl

e 9/2000. (VIIL.4.) SZCSM rendelet A személyes gondoskodast végzd személyek tovabbképzésérol

¢s a szocialis szakvizsgarol
e 15/2019. (XII. 7.) PM rendelet A kormanyzati funkciok és allamhaztartasi szakdgazatok

osztalyozasi rendjérol



I. Altalanos rendelkezések
1. A Szervezeti és Miikodési Szabalyzat (SZMSZ) célja

Az SZMSZ meghatarozza az intézmény szervezeti felépitését, az intézmény miikddésének
belso rendjét, a kiils6é kapcsolatokra vonatkoz6 megallapitasokat és azokat a rendelkezéseket,
amelyeket jogszabaly nem utal mas hataskorbe.

Az intézmény miikodési rendjét meghatarozé dokumentumok

Az intézmény torvényes miikodését a hatalyos jogszabalyokkal 6sszhangban 1évo
alapdokumentumok hatarozzak meg.

e Alapito okirat
Az alapit6 okirat tartalmazza az intézmény mikodésére vonatkozo legfontosabb adatokat,
melyet G6dolld Varos Onkormanyzata készitett el.

e Eves munkaterv
Az intézmény vezetdje az intézmény feladatainak végrehajtasara évente — Godolld Varos
Képviseld-testiilete altal az intézményi koltségvetés elfogadasat kovetéen- munkatervet
készit, a Szakmai Program figyelembe vételével.
Az éves munkaterv Osszeallitasahoz, annak tervezésekor javaslatot kell kérni az
intézményben mitkodo érdekképviseleti szervtol.

A munkatervnek tartalmaznia kell:

- A feladatok konkrét meghatarozasat,

- A feladat végrehajtasaért felelos(ok) megnevezesét,

- A feladat végrehajtasanak hataridejét

- A végrehajtasra vonatkozo tajekoztatasi kotelezettségeket
- Képzési tervet,

Az intézmény vezetdje a munkaterv végrehajtasat folyamatosan ellendrzi és értékeli
e Egyéb dokumentumok

Az intézmény mitkodését meghatarozd dokumentum a Szervezeti és Miikodési Szabalyzat,
valamint azok mellékletét képezd, a szakmai és gazdasagi munka vitelét segitd szabalyzatok,
munkakori leirasok.

A Szervezeti és Miikodési Szabalyzat hatalya

Az SZMSZ-t az intézményvezetd eldterjesztése utan a Képviseldtestiilet fogadja el, majd a
szabalyzat a fenntartd jovahagyasaval 1ép hatalyba és hatarozatlan idore szol.

Az SZMSZ ¢és a mellékletét képezd egyéb szabalyzatok betartasa az intézmény
valamennyi kozalkalmazottjara €s az intézménnyel szerzddéses jogviszonyban alldkra
kotelezd érvényti.



2. Az intézmény hatalyos, egységes szerkezetbe foglalt alapito okirata

e Az intézmény megnevezése: GODOLLOI EGYESITETT SZOCIALIS INTEZMENY

Az intézmény székhelye: Godollé Ady E. sétany 56.

- Postacim: 2100 G6dolld Ady E. sétany 56.

- Telefon: 06/28/512-375, 06/28/512-405, 06/28/512-406

- E-mail cim: czeglediingrid@godollo.hu, szocialisotthon@godollo.hu

Az intézmény feladatainak ellatasahoz rendelkezésre all:

sz€khelyén 1€év6 5567. hrsz. ingatlan a rajta talalhato épiiletekkel

2100 Godolls Blahané ut idések klubja mitkddéséhez a 1927/1 hrsz. ingatlan a rajta talalhato
épiilettel.

Telefon: 28-430-123

A Fogyatékosok Nappali Intézményének miikddéséhez a 2100 G6dolld Fiume u. 9. szam alatt a
41. hrsz. ingatlan, a rajta talalhato épiilettel.

Telefon: 28-423-135

Rendelkezésre allnak tovabba az intézményekben leltar szerinti nyilvantartott alléeszk6zok. Az
intézmény a rendelkezésére bocsatott vagyontargyakat feladatainak ellatasdhoz szabadon
hasznalhatja. Az intézmény rendeltetésszerli mukodésének biztositasat a vagyonvédelmi
szabalyzatban foglaltak tartalmazzak.

A G0dolléi Egyesitett Szocialis Intézmény épiileteinek helyiségeit hosszabb idétartamra
bérletbe adhatja. A bérletbe adasra akkor van lehetdség, ha az nem akadéalyozza a koltségvetési
szervben folyd alaptevékenység ellatasat. Az intézmény a konyhai kapacitast akkor
hasznosithatja, ha a gondozottak megfeleld szintili étkeztetése biztositott.

Az intézmény a rendelkezésére alldé vagyont nem jogosult elidegeniteni, illetve biztositékként
felhasznalni.

Az intézmény feladata: szocidlis alapellatas és szakositott ellatas biztositas

Torzskonyvi azonosito adatok:

- Torzskdnyvi azonositd szam: 395072

- Adoészam: 15395072-2-13

- KSH statisztikai szdmjel: 15395072-8730-322-13
- Torzskonyvi bejegyzés datuma: 1980.01.01.

Gazdalkodasi jogkor:

Eléiranyzatai feletti rendelkezési jogosultsag szempontjabol teljes jogkorrel rendelkezik. Gazdasagi és
pénziigyi feladatait a fenntarton keresztiil 1atja el.

A fenntartoi jogkor:

1.az éves koltségvetés és éves beszamolo elkészitése €s jovahagyasa,

2.dont a poteldiranyzat biztositasardl, a pénzmaradvany felhasznélasarol,

3.dont a fejlesztd beruhazasokrol,

4.dont az intézmény szervezeti és milkddési szabalyzat elfogadasarol,

5.dont az intézmény folyamatos és rendeltetésszerti miikodési feltételeinek biztositasarol,
6.dont az intézményvezetd kinevezésérol,

7.az intézményvezetd felett munkaltatoi jogokat gyakorol


mailto:czeglediingrid@godollo.hu
mailto:szocialisotthon@godollo.hu

e Az ellendrzés rendje:
Az intézmény ellendrzését a Pest Varmegyei Korméanyhivatal a Magyar Allamkincstar, Godollé
Varos Onkormanyzatnak belsé ellendre és Godollé Varos Onkormanyzata altal megbizott kiilsé
szervezetek végezhetik

e Alaptevékenységi szakagazati besorolasa:

873000 Idosek, fogyatékosok bentlakésos ellatasa

e Engedélyezett férohelyek szama:

- szocialis otthoni ellatas 50 fo
- gondozohaz 10 6
- iddsek klubja 25 16

- fogyatékosok nappali intézménye 20 f6
o Az intézmény kozfeladata: apolast — gondozast nyjtd intézmény

a.) Alapszolgaltatasok:
- étkeztetés (Sztv. 62.9)
- hazi segitségnytjtas (Sztv.63.§)
- 1ddskoruak nappali ellatésa (Sztv. 65.§)
- fogyatékos személyek nappali ellatasa (Sztv.65.§)

b.) Szakositott ellatasok:
- atmeneti elhelyezést ny(jto intézmény (Sztv.80.§)
idéskoruak gondozéhaza (Sztv.82.9)
- apolast-gondozast nyljto intézmény (Sztv. 67.§)
1d6sek otthona (Sztv. 68.§)
Intézményi étkeztetés

15/2019. (XII.7.) PM rendelet A kormanyzati funkciok és allamhaztartasi szakdgazatok
osztalyozasi rendjérdl alapjan:

A koltségvetési szerv fotevékenységének allamhaztartasi szakagazati besorolasa:
873000 Idosek bentlakasos ellatasa

A koltségvetési szerv alaptevékenysége: apolast-gondozast nyujtd intézmény
A koltségvetési szerv alaptevékenységének kormanyzati funkcio szerinti megjelolése:
101221 Fogyatékossaggal é16k nappali ellatasa

102023 Idoskoruak tartos bentlakéasos ellatasa

102024 Demens betegek tartos bentlakéasos ellatasa

102025 Idéskortaak atmeneti ellatasa

102026 Demens betegek atmeneti ellatasa

102031 Id6ések nappali ellatasa

102032 Demens betegek nappali ellatasa

104035 Gyermekétkeztetés bolcsodében, fogyatékosok nappali intézményében
107051 Szocialis étkeztetés szocialis konyhan

107052 Hazi segitségnyujtas




Az intézmény kiegészitd tevékenységei:
562917 Munkahelyi étkeztetés
562920 Egy¢b étkeztetés

Az intézmény kisegit6 tevékenységei:
682002 Nem lakdingatlan bérbeadasa, lizemeltetése
A kiadas max 1%-1g.

e Az intézmény miikodési teriilete:

- apolast-gondozast nytjto ellatas (idosek otthona), valamint gondozohazi ellatés
esetében: GOdoll6 és Pest megyében €16 gondozasra szoruldk tekintetében biztositja a
szolgaltatast,

- Nappali ellatast biztosité idések klubja, étkeztetés, hazi segitségnyujtas esetében, G6dolld
varos kozigazgatasi teriilete.

- Fogyatékos személyek nappali ellatasa esetén Godollo teriiletén allando lakohellyel, illetve
tartozkodasi hellyel rendelkezd fogyatékossaggal €16 személyek vehetik igénybe.

e Az intézmény jogallasa

- Az alapit6i jogokkal felruhazott irdnyité szerve: Godolld Varos Onkormanyzat Képviseld
testiilete
Székhelye: 2100 G6dolld, Szabadsag tér 6.
Képviselgje: a polgarmester

- Az intézmény fenntartéja és feliigyeleti szerve: Godollé Varosi Onkormanyzat, 2100 Godolls,
Szabadsag tér 6. Telefon: 06/28/420-411, 529-180

- Az intézmény alapitasanak ideje: 1975. augusztus 20.

- Az Go6dolléi Egyesitett Szocialis Intézmény onallo jogi személy.
Tevékenységének jellege szerint: kozszolgaltatd intézmény

Feladatellatashoz kapcsolodo funkcio szerint:

A létesitmények fenntartdsdra, karbantartdsdra, az intézmény részére atadott keretek cél szerinti
felhasznalasaért az intézményvezetd a felelds.

Az intézményvezetd SOE Ft-ot meghalado 0sszegili kotelezettségvallalast elozetes miitkodtetdi engedély
alapjan tehet.

A dologi kiadasokon beliil a karbantartasra szant keret kotott célu, nem hasznalhatd fel mas célu
kiadasok fedezetére.

Az intézményvezetok, SOE Ft egyedi Osszeghatart meg nem haladd kotelezettségvallalds esetén,
onalldéan jarnak el a kis értékli beszerzések lebonyolitdsa soran, onalloan beszerezhetik azokat az
arukat és szolgaltatdsokat, amelyek a napi miikddés korében sziikségesek, valamint oOnalloan
gondoskodnak a napi ilizemelési-karbantartasi feladatok ellatasarol, melyek a rendes gazdalkodas
korébe sorolhatéak és miiszaki szakértelmet nem igényelnek a koltségvetésben biztositott pénziigyi
keret terhére.

- Az intézmény vezetdje a kollektiv szerzédésben foglaltak szerint gyakorolja a munkaltatoi
jogokat, a fenntarté altal jovahagyott bérkerettel onalldan gazdalkodik.

- Az intézmény foglalkoztatottjainak jogviszonya alapesetben kozalkalmazott, melyekre a
kozalkalmazottak jogallasarol szolo 1992. évi XXXIII. térvény az iranyado.
Egyes foglalkoztatottjainak a jogviszonya munkavallalo, melyekre nézve a Munka
Torvénykonyvérdl szo16 2012. évi L. térvény az irdnyado.

Az intézményi vagyon tulajdonjoga G6dolld Varos Onkorményzatat illeti meg. Az intézmény
fenntartdsi és mikodési koltségei a fenntartot terhelik.
A jovahagyott éves koltségvetés iranyozza el6 az alapfeladatok ellatdsdhoz sziikséges pénzeszkozoket.
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Az intézmény bélyegzdije:
o Korbélyegzo: Godolloi Egyesitett Szocialis Intézmény
Cimbélyegzo: G6dolloi Egyesitett Szocialis Intézmény

2100 Godolls, Ady E. st. 56.
Tel: 28-512-375, Fax: 28-512-376

o Adoszam: 15395072000-2-13

Az intézmény szamlavezeto fiokjanak megnevezése: Raiffeisen Bank RT

Szamla szama: 12001008-00155462-00100006



I1. Az Intézmény feladata, szervezeti felépitése

Az intézmény létesitését, miikodését és feladatait, az alabbi torvény és rendeletek hatarozzak
meg:
- 1993. évi II1. torvény, a szocialis igazgatasrol és a szocialis ellatasokrol
- 1/2000. (I.17.) sz. SzCsM rendelet, a személyes gondoskodast nyujto szocialis intézmények
szakmai feladatair6l és mukodési feltételeirol,
- 9/1999. (X1.24.) sz. SzCsM rendelet a személyes gondoskodést nytjtd szocidlis ellatasok
igénybevételérol,
- 29/1993.(I1.17.) sz. Korm. rendelet, a személyes gondoskodast nyujté szocialis ellatdsok
téritési dijarol

1. Az ESZI illetékessége

Az atmeneti és tartdos bentlakasos részlegen elsdsorban go6dolléi allandd bejelentett lakcimmel
rendelkezd azon személyek ellatisa torténik, akik az 1993. évi IIl. sz. a szocidlis igazgatasrol és
szocialis ellatasokrol szo6ld torvényben eldirt, ,,Iddskoruak Otthondban torténd elhelyezés”
jogszabalyi feltételeinek megfelelnek.

Az igények maradéktalan kielégitése mellett iires férhely esetén mas telepiilésrol, Pest megyébol
(kivétel a fovaros) is felvehet ellatasra szoruld személyeket.

Etkeztetés, hazi segitségnyujtast, idések nappali ellatasa esetében a szolgaltatasokat, kizarélag csak
g6dolldi, allando lakcimmel rendelkez6 idéskora személyek vehetik igénybe.

A Fogyatékosok Nappali Intézménye szolgaltatasait Godollo teriiletén allando lakohellyel, illetve
tartozkodasi hellyel rendelkezé gondozasra szoruld enyhe és kdzépstlyos értelmi fogyatékos, illetve
egyeb fogyatékossaggal €16, vagy halmozottan sériilt 16 évet betoltott személyek vehetik igénybe.

2. Az intézmény altal biztositott ellatasi formak

e alapellatas biztositasa:

- étkeztetés,
hazi segitségnyujtas,
nappali ellatast biztositd intézmények
Id6sek Klubja G6dol116, Blahané ut 45. 25 th.
Fogyatékosok Nappali Intézménye G6dolld, Fiume u. 9. 20 th.
e szakellatas biztositasa:

- atmeneti elhelyezést biztositd intézmény

(Gondoz6haz) G6dolld Ady E. sétany 56. 10 th.
- apolast-gondozast nyqjtd intézmény
G06dollé Ady E. sétany 56. 50 th.



III. Az intézmény szervezeti formaja

Az Godolldi Egyesitett Szocialis Intézmény a tobbszor modositott 1993. évi II1. tv. 85/B. §) pontjaban
foglaltak alapjan tobb intézménytipust mukaodtet, kiilonalld szervezeti egységekben, ezért a szocialis
ellatasokat egy integralt intézményi formaban biztositja.

1. Az intézmény szervezeti felépitése

Apolast-gondozast nyujté
intézmény

f

Atmeneti elhelyezést nyujto intézmény

(Gondozéhaz)
A//' A//' 1 '\\A
Fogyatékosok Iddsek nappali > Hazi
nappali ellatasa ellatasa P segitségnyujtas

\l T v / /
Etkeztetés

Az intézményben dolgozok alkalmazasanak feltételeit a kozalkalmazottak jogallasarol szolo 1992.
évi XXXIII. sz. torvény, 2012. évi L. térvény a Munka Torvénykonyvérdl- alapjan, az intézmény
vezetdje hatarozza meg.

Az intézmény szamara meghatarozott feladatokat és hataskoroket, az intézmény vezetdje osztja meg
a szervezeti egységek dolgozoi kozott.

A feladatok és hataskdrok megosztasa nem lehet ellentétes a jogszabalyok, és fenntartod altal az
intézmény egyes szervezeti egységeire, vezetdire €s dolgozoira kotelezOen eldirt feladatokkal,
hataskorokkel.

Az intézmény munkaltatoéi feladatait az intézményvezetd latja el, akadalyoztatdsa vagy hosszabb
tavolléte esetén helyettese latja el.

Az intézmény vezetdje a fenntartd altal jovahagyott bérkerettel 6nalldan gazdalkodik.

Az Godolloi Egyesitett Szocialis Intézmény munkarendjét, az intézmény vezetdje allapitja meg.



2. Feladatkorok ellatasi formanként és az alkalmazottak szakképzettség szerinti megoszlasa

Alkalmazottak szakképesités szerinti

Ellat%m Feladatkérok megoszlasa Engedélyezett
formak allashelyek
Alapellatas vezet6 (1 allashely) 1 £6 Altalanos szocialis munkés, szocialis
Tertileti ellatas: gazdasagi szakember
- Nappali Nappali ellatast biztosito intézmény vezetd
ellatas (Fogyatékosok Nappali Int ) 118 (iires) szocialpedagogus
FNO 1 allashely
terapias munkatars ( Fogyatékosok Nappali
Int) 3 allashely 2 16 gyégypedagogiai asszisztens
Nappali ellatast biztosito intézmény
(Fogyatékosok Nappali Int ) gondozok 1
allashely 1,75 6 szocialis gondozo és apolod
szakképesités nélkiili kisegitdk 1 allashely | 0,75 f6 kisegitd
(0,75 16 6 oras) 16 allashely
- Hazi gondozok, apoldk 6 3 16 ﬁzociz:llis gondozo és apolod
segitségny 0,5 16 segitd
ujtas -
3 16 iires
-Etkeztetés s . .
gondozo6 és étkezés 2 x 4 Ora
0,75 kisegit6
- Nappali o N 0,25 {6 ures
ellatés Nappali ellatast biztosito intézmény (IK)
BLAHA megbizott vezetd 1 allashely
1 allashely (1 £6 6 6ras) 0,75 6 szocialis asszisztens
szakképesités nélkiili kisegitok allashely (1 | 0,75 f6 gyogypedagogiai asszisztens
{6 4 oras) 0,5 f6 kisegitd
Atmeneti
elhelyezés gondoz6 és apolo 1 f6 szocialis gondozo és apold
(Id6ések (2 allashely) 1 £6 szocialis gondozo és apolod 2 allashely
gondozdhéaza)
Vezetd apold (fonévér) - 1 allashely 1 £f6 Diplomas apold
Szocialis munkatars (2 allashely) 1 f6 szoc. munkas
1 f6 szocialis gondoz6 és szervezo,
Id6sek szoc.munkas
Otthona gondozok apoldk és szakapolok (14 9 6 szoc.gondoz6 és apold 21,5 dallashely
allashely) 3 f6 alt.apolo és asszisztens
2 f6 egyéb végzettség
1 16 8 altalanos iskola
iires gondozai alléas 1 f6 3 £6 tires
kisegitok (3,5 6 allashely) 0,5 f6 tires
) ¢lelmezésvezetd (1 allashely) 1 £6 élelmezésvezetd
Elelmezés szakacs (1 allashely) 2 16 szakacs
konyhalanyok (5 allashely) 4 16 alt. iskolai végzettség 7 dllashely
adminisztrator, ligyintéz6 (2 allashely) 2 16 kozépfokh végzettség, érettségi
Koézponti gépkocsivezetd (1 allashely) 0.75 18 B kategoriés jogositvany 5 dllashely
iranyitas
miszakiak: karbantartok (2 allashely) 1 18 szakképzetlen
0,75 16 szakképzett
0,5 f6 szakképzett
intézményi kozalkalmazottak 51,5 fo
Intézmény- igazgat6 (1 allashely) 1 f6 Diplomas apol6 + idésellatasbol
vezetd szocidlis szakvizsga
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IV. Belso szervezeti tagozodas

Az intézmény az el6zdekben megjelolt feladatok megvaldsitasa érdekében a kovetkezd szervezeti
felépitésben mitkodik.

1. Az intézmény vezetése

vezeto beosztasuak:

alapellatas vezetd
vezetd apolo
¢lelmezésvezetd
Fogyatékosok Nappali Intézménye vezetdje
Iddsek klubja vezetd

magasabb vezetd: igazgatd

Ala-folérendeltségi viszonyok

Godolloi Egyesitett Szocialis

hazigondozok
-apolok
-gondozdok

Intézmény Intézményvezetd
Vezetd apold |« I Elelmezés vezet6 Alapellatas vezet
+—>
4 I / \
Id6sek FNO
- Szocialis klubja vezetd
munkatarsak vezetd
v ¢ ¢
- f6z6nok, -gondoz6 - gondoz6,
-gondozok, apolok, —konyhalanyok - segitd - te:ipi@
szakapolok m; gafs
. ’, - 1
- mosodai dolgozo, &
- kisegitdk
—»| adminisztrator
-gazdasagi
J, igyintézo
- karbantartok
-gépkocsivezetd
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Munkakori leirasok

Az intézményben foglalkoztatott dolgozdk feladatait a munkakori leirasok tartalmazzak. A munkakori
leirasok tartalmazzak a foglalkoztatott dolgozok jogallasat, a szervezetben elfoglalt munkakornek
megfelelden feladatait, a helyettesitések rendjét, jogokat és kotelezettségeket.

A munkakori leirdsokat a szervezeti egység modosuldsa, személyi valtozas, valamint feladat valtozasa
esetén azok bekovetkezésétdl szamitott 15 napon beliil médositani kell.

Az intézmény dolgozo6i féallasban, szerzddéses és tiszteletdijas megbizds keretében latjak el a
feladataikat.

Az intézmény foallasu dolgozoi kozalkalmazottnak mindsiilnek.

A tiszteletdijas és a tarsadalmi aktivak altal végzett munkat a vezetd, illetve az altala megbizott
személy feliigyeli.

1. Szervezeti egységek szakmai egyiittmikodése és a helyettesités rendje

Az G0dolléi Egyesitett Szocialis Intézmény szervezeti integracié keretében biztositja a szocialis
alapszolgaltatasokat, tovabba az idds otthoni, €¢s gondozdhazi szakositott ellatast.

A szervezeti integracié célja az egymadsra épiild szolgaltatasok biztositdsa az egyéni sziikségletek
figyelembevételével. A szervezeti egységek egyiittmikodnek az intézményi feladatellatas
megvalositasa érdekében.

Az egységek koordinalt mitkddését az intézményvezetd irdnyitd tevékenysége, valamint a kozépszintli
vezetok feladatellatasa biztositja.

A szakmai egyiittmiikodést, a vezetést segitd munka, a vezetdi értekezlet, valamint a csoport értekezlet
is segitik. Az intézmény szervezeti felépitésébdl, strukturajabol adodo ala- és folérendeltségi viszony
jelzi az egyes részlegek kozotti kolesonos egyiittmitkddési kotelezettséget is.

A dolgozok, kozépvezetdk, €s a magasabb vezetd kozotti szakmai egyiittmitkodésre vonatkozo
eldirasokat részletesen a munkakdri leirds tartalmazza.

Az intézményen beliil az ala- és folérendeltség, illetve az azonos szinten beliil a mellérendeltség is
megtalalhato, a szervezeti abraban rogzitettek alapjan.

Az azonos vezetdi szinthez tartozé munkakorok kozott mellérendeltségi viszony van.

A szervezeti egységek egylittmiikodésével sikeriil megvaldsitani az egyéni sziikségletekhez igazodd
személyre sz616 gondozast.

Az egymasra épiild ellatasi formak az ellatottak életkori sajatossdgainak, egészségi, fizikai, mentalis
allapotanak a gondozasi sziikségletének mértékéhez igazodva biztosit komplex gondozasi lehetdséget.
Az alapszolgaltatast végzd szakmai egység feladatai egymasba kapcsoldodnak, ezért ezen egység
vezetdi és munkavallaloéi személyes kapcsolatot tartanak egymassal. A kapcsolattartas sordn minden
esetben a szakmai etika elveket, az ellatottak személyiségi és alkotmanyos jogait szem el6tt kell
tartani. Az alkalmazottaknak a szakmai egyiittmiikodést ugy kell megvaldsitani, hogy az intézményi
feladatok ellatdsa zavartalan legyen.

A szakmai egységek vezetdi kotelesek egymasnak minden informaciot és dokumentaciot atadni, amely
az ellatottal kapcsolatos.

Helyettesités rendje:

Az intézményben folyd6 munkat a dolgozdk atmeneti, vagy tartds tavolléte nem akadalyozhatja. A
dolgozdk tavolléte esetére a helyettesités rendszerének kidolgozasa az intézmény vezetdjének, illetve
felhatalmazasa alapjan az adott szervezeti egység vezetdjének feladata. A helyettesitéssel kapcsolatos,
egyes dolgozokat érintd konkrét feladatokat a munkakori leirdsokban rogzitettiik.
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Helyettesitésre, az intézmény valamennyi dolgozoja kotelezhetd, ha az intézmény érdeke sziikségessé
teszi a feladatok hatékonyabb ellatdsa érdekében, atmenetileg minden dolgozo atiranyithatdé masik
intézményi részlegre (telephelyre), ha a foglalkoztatdsa azonos munkakdrben és valtozatlan feltételek

mellett torténik.

A szervezeti egységek kozotti folyamatos feladatvallalas biztositasa, a helyettesitések

magvaldsulasa

Nappali ellatast biztosito int. munkatarsai | —
(Idések klubja, Fogyatékosok Nappali

Intézménye)

Apolast, gondozast nyujto intézmény
munkatarsai >

Elelmezési részleg

Ko&zponti iranyitas munkatarsai

2. Kapcsolattartas

Belso kapcsolattartas

Hézi gondozoszolgalat munkatérsai

Atmeneti ellatast biztosito részleg
munkatérsai

Részlegen beliil, illetve megbizassal
kiilsé szakember alkalmazasa

Részlegen beliil, illetve megbizassal
kiils6 szakember alkalmazésa

Az intézmény feladatainak hatékonyabb ellatdsa érdekében, a belsd szervezeti egységek egymassal

szoros kapcsolatban vannak.

Az egylittmikodés soran a szervezeti egységeknek minden olyan intézkedésnél, amely masik
szervezeti egység milkodési teriiletét érinti, az intézkedést megel6zden egyeztetési kotelezettségiik

van.

A belsd kapcsolattartas rendszeres formai az esetmegbeszélések, munkaértekezletek.

Kiils6 kapcsolattartas

Az eredményesebb miikddés eldsegitése érdekében az intézmény a szakmai szervezetekkel,
tarsintézményekkel, gazdalkodo szervezetekkel, tarsadalmi (civil) szervezetekkel egylittmiikodési

megallapodast kothet.

A kapcsolattartas médjai:
a) szakmai kozosségek kozotti kapcsolat

b) dolgozok és hozzatartozok (sziilo, gondnok, gyermek) kozotti kapcesolat

c) gondozotti kozdsségek kozotti kapcsolat

a) Szakmai kozosségek kozotti kapcsolat
— tovabbképzések, tapasztalatcserék

— helyi, megyei, orszagos rendezvényeken valo részvétel

— Magyar Szamaritanus Szervezettel
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— a Wageningen (holland) testvérvaros WGWG Alapitvanya altal szervezett szakmai
tanulmanyutakon részvétel

b) Dolgozok és hozzatartozok kozotti kapcsolat

— Iddsek Otthonaban évente 2 alkalommal értekezlet tartasa
»Nefelejcs” napkdzi otthonban negyedévente értekezlet tartasa
Iddsek klubjaban évente 1 alkalommal értekezlet tartasa

— nyilvanos iinnepségek (anyak napja, junialis, sziireti bal, kardcsony, farsang) megszervezése,
megtartasa).

¢) Gondozotti kozosségek kozotti kapcsolat

— Dozsa Gy. uti Idések Otthonaval, a Pest megyében taldlhato intézményekkel, illetve a Forrés
Szocidlis Segitdé és Gyermekjoléti Szolgalattal kozos szakmai egylittmiikodés és kulturalis
rendezvények szervezése,

— a Fogyatékosok Nappali Intézménye gondozottjai részére, a Montagh 1. Altalanos és Specialis
Szakiskolaval, a FELE-MAS Egyesiilettel, és egyéb hasonlé feladatot ellato tarsintézményekkel
ko6zos programok, rendezvények szervezése,

— Iddsek klubjaban az id6sek részére klubtalalkozok szervezése

A gondozottak jogait, kitelezettségeit, az ellatast biztosité intézmény (Idések Otthona, Idések Klubja,
Fogyatékosok Nappali Intézménye HAZIREND-je részletesen tartalmazza.

Az ellatasi forméak Hazirendje, - telephelyre vonatkozoan — az SZMSZ mellékletét képezi.

V. Az intézmény dolgozoinak feladatkore, hataskore, jogkore,

felelossége, szervezeti egységenként
/ Az SZMSZ. a munkakori leirasbol a fobb elemeket tartalmazza/

a) Godolléi Egyesitett Szocialis Intézmény Intézményvezeto

Az intézményvezetéi munkakor betdltése a hatdlyos jogszabalyokban foglaltaknak megfeleléen
palyazat Gtjan tolthetd be.

Jogallasa: az intézményvezetdjét a Godolld Viaros képviseld testiilete nevezi ki, személyével a
munkaltatdi jogokat gyakorolja.
Az igazgato az ESZI egyszemélyi felelds vezetdje.

Feladatkore:

iranyitja, Osszehangolja ¢és ellenérzi az intézmény szervezeti egységeinek munkdjat ¢&s
egylittmikodését,

a gondozasi sziikségletet jogszabalyban meghatarozottak szerint megvizsgalja ¢és
megallapitja a napi gondozéasi sziikséglet mértékét, tovabba a jogszabaly szerinti
koriilmények fennallasat.

figyelemmel kiséri, értékeli az intézmény ellatottsagi és miikodési mutatodit, elemzi a mikodés
szakmai hatékonysagat

elemzi az ellatdsi formdk hatékonysagat, az eredmények figyelembevételével javaslatot tesz
férohelyek, allashelyek fejlesztésére, sziineteltetésére

gondoskodik a munkaltatoi jogkorébe tartozé dolgozok tovabbképzésének megszervezésérol,
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— elkésziti a munkaltatoi jogkorébe tartozo dolgozok munkakori leirasat,

— 0Osszehangolja, irdnyitja és ellendrzi helyettesei €s a kozvetlen iranyitasa ald tartozd dolgozok
munkajat,

— kijeldli a bels6 ellendrzés feladatait, jovahagyja az éves programot, biztositja a belsd ellenérzés
hatékony miikddését,

— kapcsolatot tart a fenntartd6 onkormanyzattal, a kijelolt modszertani kdzponttal, az egészségiligyi
szolgalattal, az egylittmlikodo tarsintézményekkel, az érdekképviseleti szervekkel,

— ellatja az intézmény képviseletét a felettes szervek, a tarsszervek, a tarsadalmi szervezetek és a
sajto iranyaban,

— elkésziti az intézmény Szervezeti ¢és Mukddési Szabalyzatat és a vonatkozd rendeletekben
kotelezden eldirt szabalyzatokat,

— elkésziti, illetve elkészitteti az intézmény miikddésével kapcsolatos beszamolokat.

Hataskore és jogkore:

— kiterjed az intézmény valamennyi szervezeti egységére és valamennyi dolgozojara

— hatéskorét kozvetleniil illetve helyettesei €s vezetd munkatarsai utjan gyakorolja,

— jogosult a kollektiv szerzddés megkotésére

— gyakorolja a bérgazdalkodasi jogkort az intézmény egészére vonatkozoan

— az intézmény ellatasat szolgalo fizetési, vagy mas teljesitési kotelezettséget vallal,

— jovahagyja a helyettesei altal készitett bels6 szabalyzatokat

— ellendrzési és beszamoltatasi jogkore van az intézmény minden teriiletén,

— kozvetlen ellendrzési tevékenységét a vezetdi és munkafolyamatba épitett ellendrzés keretében
gyakorolja.

Felelos

— az intézmény minden szervezeti egységének szakszerli miikodéséért

— aszakmai és gazdasagi vonatkozasu intézkedések iddben torténd megtételéért, a belsd szabalyozasi
munka koordinalasaért,

— felelds a hataskorébe utalt feladatok végrehajtasaért.

— felelds a szakmai és gazdasagi jellegli jogszabalyok betartdsaért és betartatasaért,

— felelés a munkaltatoi intézkedések szakszerliségéért a koltségvetési eldirdnyzatok és a bérkeret
betartasaért és betartatasaért,

— az intézmény keretében 1év0 vagyontargyak rendeltetésszerli hasznalataért az alapitdé okiratban
eldirt tevékenységek jogszabalyban meghatarozott kovetelményeknek megfeleld ellatasaért, az
intézmény gazdalkodasaért, a tervezési, beszamolasi kitelezettség teljesitéséért, a belso ellendrzés
megszervezéséért és mikodéséért.

— az adatvédelemre vonatkozo jogszabalyokban foglaltak betartasaért és betartatasaért.

Feleldsségének megallapitasara a munkaltatoi jogkdr gyakorldja jogosult.
b) Szervezeti egység munkakorei
Elelmezésvezet
Az ¢élelmezés vezetd, vezetd beosztasi dolgozoénak mindsiil, ezért munkakdre, a hatalyos
jogszabalyoknak megfelelden palyaztatas tjan tolthetd be.

Jogallasa: az intézmény igazgatdja nevezi ki €s gyakorolja felette a munkaltatoi jogkort.

Feladata: az irdnyitdsa ala tartoz6 munkatarsak segitségével és bevonasaval az intézmény élelmezési
feladatainak folyamatos és zavartalan ellatasa. (részletes feladatait a munkakori leiras tartalmazza.).
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megszervezi, iranyitja és ellendrzi az élelmezési szervezet munkajat, gondoskodik a HACCP
rendszer eldirasainak betartatasaért, ellendrzi a kotelezden eldirt dokumentacio vezetését
javaslatot tesz az ¢élelmezési feladatok ellatdsahoz sziikséges személyi és targyi feltételek
kialakitasara, és biztositasara,

gondoskodik az élelmezési anyagok beszerzésérdl, annak mennyiségi és mindségi atvételérol,
szakszer( tarolasarol,

gondoskodik az irdnyitasa ald tartozo teriilet helyiségeinek, berendezéseinek, felszereléseinek
rendeltetésszerti hasznalatarol, az eszkdzok folyamatos €s tervszerii karbantartasarol és potlasarol,
feltilvizsgalja, és utalvanyozza a konyha napi ¢élelmezési anyagigénylését,

gondoskodik a napi élelmezéshez sziikséges anyagok el6készitésérdl, az ételek — higiénés
eldirasoknak megfeleld — elkészitésérdl, adagolasarol, tarolasarol, talalasarol, kiadasarol, illetdleg
kiszallitasarol,

folyamatosan figyelemmel kiséri €s elemzi az ¢lelmezési koltségek alakulasat,

megszervezi az élelmezési hulladék gyljtését, hasznositasat, értékesitését,

kivizsgélja az ¢lelmezéssel kapcsolatos panaszokat, észrevételeket,

betartja és betartatja a pénz- és anyaggazdalkodasra, a szamviteli rendre vonatkoz6, valamint az
intézmény szabalyzataiban foglalt eldirdsokat, megszervezi az eldirasoknak megfeleld
nyilvantartasok vezetését,

javaslatot tesz az irdnyitdsa ald tartozo terlilet munkatdrsainak szakmai képzésére,
tovabbképzésére,

betartja és betartatja a kozegészségiigyi szabalyokat,

ellendrzi a kiszallitott élelem fogadasat, kiszolgalasat, mennyiségét és mindségét,

elkésziti a csoport dolgozoinak munkakdri leirasat, a havi munkabeosztasat

vezeti a konyha leltarat,

kotelezettségvallalassal rendelkezik az élelmiszer beszerzéseket illetden,

ellendroket megilletd jogkorrel rendelkezik az élelmezési lizem teriiletén.

Felelos:

azért, hogy a konyha egész teriiletétn csak az oda beosztott dolgozok —
megfeleld védooltdzetben — tartozkodjanak,

az élelmezési lizemre vonatkozé munkavédelmi, érintésvédelmi, baleset- ¢s tiizvédelmi eldirasok
betartasaért és betartatasaért,

a sajat hataskorében a feladatok maradéktalan végrehajtasaért, az irdnyitasa ald tartozod csoport
munkajaért,

az étel id6ben torténd megfeleld mindségli €s mennyiségl eldallitasaért, kiszolgalasaért,
rendszeres ellendrzés elvégzéséért, az ellendrzésekrdl késziilt feljegyzések idérendi sorrendben
valo6 tarolasarol,

6 havi atlagkeresete erejéig felel a raktarkészletért.

Feleldsségének megallapitasa az igazgatd hataskorébe tartozik.

Munkakor: szakacs

Feladata:

szervezi a f6z6konyha napi munkéjat, a konyha technoldgiai eljarasok és az élelmiszer-el6készités,
ételkészités, ételosztas, mosogatds, takaritds, karbantartds stb. miiveleteit

f6zésnél szakmai iranymutatdst ad a beosztott konyhalanyoknak. Megkiilonboztetett figyelmet
fordit a diétak pontos (anyaghanyad-nyilvantartas, nyersanyagkiszabas, talalo lap szerint)
elkészitésére
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az ¢lelmezésvezetd tartds tavollétében feladatdt képezi az alabbi munkdknak elvégzése:

nyersanyag,- csomagoloanyag  tisztitdszer =~ megrendelésének, létszamok  gytjtése,
nyersanyagkiszabas elvégzése, a dietetikus feliigyelete mellett adminisztracié elszamolasok
elvégzése

felelés a konyha kifogastalan rendjéért, tisztasagaért, a folyamatos takaritasért és a fertOtlenitésért.

a munkaszervezésénél kapcsolattartd, 6sszekotd szerepe van az élelmezésvezetd, a dietetikus, és a
konyhaldnyok munkéja kozott, ezaltal is biztositva az élelmezési tizem miikodését

atveszi az ételkészitéshez sziikséges nyersanyagokat, azokat mennyiségi és mindségi szempontbol
ellendrzi, kifogasolhatosag esetén a felettesének rogton jelentést tesz

az ételkészitést ugy szervezi €s végzi, hogy mindig kifogastalan mennyiségli (adagolési utasités
szerint)és mindségl étel keriiljon a fogyasztohoz, ezért koteles az elkészitett ételeket megkdstolni,
¢s alairasaval igazolni az étel kifogastalansagat

gondoskodik a gyorsan romld nyersanyagok €s készételek megfeleld hiitd) tarolasarol, javaslatot
tesz a felhasznaldsukra vonatkozdan elkeriilve a romlést és a selejtképzddést

Felel6s:

- felel6s az ételmintak eloirasszerl vételéért, tarolasaért

- koteles felettesének minden olyan eseményr6l haladéktalanul jelentést tenni, amely a napi munkat,
ill. a konyha biztonsagos lizemeltetését akadalyozza

- a kiadott és felhasznalt nyersanyagok tekintetében mindig elszamolasi kotelezettsége van
felettesével szemben

- kotelessége a takarékossagi intézkedések betart/tat/asa: gaz, viz, villanydram hasznalatot tekintve

- amunkavédelmi és tlizvédelmi eldirasokat betartani, baleset, tliz esetén az azokban foglaltak
szerint eljarni

- erkdlesi- és anyagi feleldsséggel tartozik az intézet altala hasznalt eszkodzeinek, anyagainak
megorzéséért és rendeltetésszerti hasznalataért

Hataskore: az el6irt feladatokra és ellenérzésre terjed ki.

Munkakor: konyhalany-f6z6konyha

Feladata:

- az elOkészitéshez, ételkészitéshez sziikséges alapanyag atvétele, illetve behozatala a foldesaru
raktarbol,

- a foldes aruk szakszerli el0készitése, étel készitésre alkalmas allapotra hozatala(mosas, kiilsé héj
eltavolitéas, utdtisztitas, darabolds, formdzas, utodblités stb.) biztositva ezzel a tovabbi folyamatok
szakitottsagat és tisztasagat,

- az eldkészités befejeztével a zoldség-eldkészitd helyiség illetve az el6készitéshez igénybe vett
mosogatd medence burgonyakoptato, kézimunkaeszkdzok stb. tisztitasa, fertdtlenitése

- gondoskodik a keletkezett tisztitdsi hulladék mieldbbi elszallitdsardl, biztositva ezaltal az
tizemrész allando tisztasagat és rendjét,

- kotelessége a foldes aruraktar, hiitOkamrak, hiitészekrények takaritasa, rendben tartasa. Ezen
feladatainak elvégzése kozben koteles javaslatot tenni az esetlegesen hamarabb romlandé
zoldségfélék, ételnyersanyagok soron kiviili felhasznaldsdra. Munkdjat a termékvédelem és az
¢lelmiszerbiztonsadgi GHP elvek betartasaval védi!

- feladata a tojas fertdtlenitése, illetve eldkészitése, feltorése és az ételkészitéshez, a megismert
munkautasitasnak megfelelden,

- teenddi kozé tartozik a huselOkészitd helyiség fokozott fertdtlenitése, tisztantartdsa. Fokozott
tekintettel a hushiitokre, hustokére, husvagd deszkara, a huseldkészités gépeire, a dardlokra, a kézi
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szerszamok ¢és haszndlati eszkdzokre, a keresztfertdzodés és az ételmérgezés, ételfertdzés
elkeriilése érdekében,

a nagykonyhai butorzat mindennapos lemosésa, fertdtlenitése, a zsamolyok, tlizhelyek, gépek
tisztantartdsa, a csempék és a padozat fertétlenitd takaritdsa szintén a napi feladatok koz¢é tartozik.
A munkakorébe tartozik tovabba hetente, illetve havonta a tobbi konyhai kisegitd
kozremiikodésével a nagytakaritds elvégzése (beleértve az ablakok, ajtok, lampatestek,
csOvezetékek, stb. tisztitasat,)

Felelos:

felel6s az ételmintak eldirasszert vételéért, tarolasaért,

koteles felettesének minden olyan eseményrdl haladéktalanul jelentést tenni, amely a napi munkat,
ill. a konyha biztonsagos lizemeltetését akadalyozza,

a kiadott ¢és felhasznalt nyersanyagok tekintetében mindig elszdmolasi kotelezettsége van
felettesével szemben,

kotelessége a takarékossagi intézkedések betart/tat/dsa: gaz, viz, villanyaram hasznalatot tekintve.

a munkavédelmi és tlizvédelmi eldirdsokat betartani, baleset, tiz esetén az azokban foglaltak
szerint eljarni,

erkolcsi- és anyagi felel0sséggel tartozik az intézet altala hasznalt eszkozeinek, anyagainak
megOrzéséért ¢s rendeltetésszerli hasznalataért

C) Szervezeti egység munkakorei

Alapellatas vezeto
Az alapellatas vezetd, vezetd beosztasinak mindsiil, ezért a munkakdre, a hatalyos jogszabalyoknak
megfelelden palydztatas Gtjan tolthetd be.

Jogallasa: az igazgato nevezi ki, és gyakorolja felette a munkaltatoi jogokat.

Vezetdi tevékenysége elsdsorban az alapellatasban (étkeztetés, hazi segitségnyljtas), és a nappali
ellatasban foglalkoztatott dolgozok korére terjed ki.

Feladata:

a fenti ellatdsi formakra vonatkozdan, a lakossdg korében felmeriild igények folyamatos
figyelemmel kisérése,

az intézmény altal biztositott szolgéltatdsok, gondozasi feladatok ellatdsanak koordinacidja, a
szakmai munka 0sszehangolasa, szervezési, vezetési feladatok ellatasa,

a szocialis munka gyakorlati hatékonysaganak és hatdsossdganak elésegitése,

a szolgaltatasokra €és a gazdasagi munkéra vonatkozé jogszabalyok, szakmai szabalyok érvényre
juttatasa,

gondozondk munkdjahoz szakmai irdnymutatast ad és ellendrzi azok betartasat, folyamatosan
ellendrzi, dokumentélja az alapszolgéltatas keretein beliil végzett szakmai munkat,

gondozasi sziikséglet vizsgalat: A alapellatas vezetd a haziorvossal egyilitt, a hazi segitségnytjtast
1gényldknél minden esetben elvégzik a gondozasi sziikséglet vizsgalatot, ami a térvény altal eldirt
adatlapon torténik, az intézmény vezetdjének meghatalmazasaval.

gondoskodik arrdl, hogy az ellatast kérd részére a szolgéltatas zavartalanul biztositott legyen,
kozvetlen kapcsolatot tart az intézmény részlegeivel annak érdekében, hogy ha sziikséges az
ellatasi formak kozotti atmenet rugalmasan biztosithato legyen,

kapcsolatot tart az egészségligyi intézmények (szakrendeld, korhaz) orvosaival, szocialis ndvérrel,
a varosban miikod6é hazi orvosi szolgalattal, a Forrds Szocidlis és Csaladsegitd intézménnyel, a
tarsadalmi szervezetekkel,
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mas tipusu ellatas sziikségessége esetén annak kezdeményezése,

meghatarozza a hazi segitségnyujtas modjat, formajat és gyakorisagat, az ellatast igénybe vevo
egészségi allapota szocialis helyzete, valamint a haziorvos javaslatdnak figyelembevételével az
egészségi sziikségleteknek megfelelden,

az iranyitdsa ald tartozo ellatdsi formak esetében a vonatkozd torvények, rendeletek (helyi
Onkormanyzati rendelet is) figyelembevételével kdzremiikodik a téritési dijak megallapitasanal,

a téritési dijak befizetésérdl a torvényben meghatirozott hataridére gondoskodik, a befizetést a
pénzkezelési szabalyzatban eldirtaknak megfelelden biztositja,

figyelemmel kiséri a hatralékot és a talfizetéseket a rendezésre megteszi a sziikséges
intézkedéseket, a hatralékokrol negyedévente kimutatdst készit az intézmény igazgatoja, €s a
fenntart6 részére,

a hazi gondozok altal végzett tevékenység dokumentaldsara a kiilon jogszabaly szerinti gondozési
naplot biztositja,

ellendrzi és beszamoltatasi jogkore van a hataskorébe tartozo ellatasi teriileten.

Egyéb altalanos vezet6i feladatai:

Kozremiikodik az intézmény Szabalyzatainak elkészitésében, és figyelemmel kiséri a jogszabalyi
valtozasokat, a modositasokra folyamatosan javaslatot tesz.

Felelos:

a hataskorébe és feladatkorébe tartozo feladatok maradéktalan végrehajtasaért,

az altala kiadott intézkedések és utasitasok helyességéért, és jogszerliségéért,

a jogszabalyok ¢és belsé szabalyok betartasaért,

az ellendrzés elvégzéséért az észlelt hidnyossagok jelentéséért, a mulasztok felelésségre vonasaért,
a vonatkozo torvények, rendeletekben eloirt nyilvantartdsok vezetéséért, vezettetéséert,

felelos azért, hogy a gondozas — nevelés szinvonalanak emelése érdekében minden lehetséges
intézkedést megtegyen. Gondoskodjon a hibak feltarasardl, €s az igazgatd figyelmét erre felhivja.
felelds az ellatotti jogok érvényre juttatasaért,

az adatvédelemre vonatkozo6 szabalyokban foglaltak betartasaért és betartatasaért.

Felelosségének megallapitdsa a munkaltatoi jogkor gyakorloja az illetékes.

Munkakor: hazi segitségnyujtas
Feladata:

Szocialis segités keretében:

a szocialis segités keretében hdztartasi segitségnytjtas

a lakokornyezeti higiénia megtartdsdban vald kézremiikodés korében:

takaritas a lakas életvitelszerlien hasznalt helyiségeiben (haldészobaban, flirdészobaban,
konyhaban ¢s illemhelyiségben)

mosas,

vasalas

A héztartasi tevékenységben valo kdzremiikodés.

Személyi gondozas keretében

informacionyujtas, tanadcsadas és mentalis timogatas

csaladdal, ismerdsokkel vald kapcsolattartas segitése

az egészseég megorzésére iranyulo aktiv szabadidds tevékenységben valo kozremiikodés
ligyintézés az ellatott érdekeinek védelmében



Gondozasi és apolasi feladatok korében:

mosdatas, fiirdetés, 0ltoztetés, agyazas, dgynemiicsere, haj, arcszorzet apolas, szdj, fog és protézis
apolas, koromapolas, borapolés

inkontinens beteg ellatasa, testfeliilet tisztitasa, kezelése

folyadékpotlas, étkeztetés (segédeszkoz nélkiil)

mozgatas agyban, decubitus megeldzés

gyogyszer kivaltasa, gyogyszer adagolasa, gyogyszerelés monitorozasa

vérnyomas ¢€s vércukor mérése

hely- és helyzetvaltoztatas segitése lakason beliil és kiviil

kényelmi és gyogyaszati segédeszk6zok beszerzésében vald kdzremiikodés,

Hataskore: az el6irt feladatokra terjed ki.

Felelos:

A hazi segitségnyujtast ellaté személy felelosséggel tartozik a szolgaltatast igénybe vevok altal
rabizott kulcsok hasznalataban, azokat az intézmény kulcsatvételi szabalyzata szerint kezeli.

A gondozdénd a ra bizott pénzzel €s postai csekkekkel elszamol a szolgaltatast igénybe vevo felé.
A gondozond a szolgéltatast igénybe vevd ellatottal kapcsolatban 4ll6 szakemberekkel szemben
sajat kompetenciahatarait betartja.

A munkaltatd altal biztositott a munka elvégzéséhez sziikséges eszkozokért (kerékparok,
vérnyomasméro, vércukormérd) feleldsség terheli.

A latogatasi és eseménynaplo pontos vezetésért.

Munkakor: Hazi segitségnytjtas - étkeztetés

Részfeladat: (étkeztetés)

a napi megrendelt étkezési adagszamnak (sziikség szerinti modositott adag) megfeleléen az
ételhordok eldkészitése, konyhéra valo atszallitasa,

a konyhai dolgozdval kozdsen az ételhordok adagszam és mennyiség szerinti megtoltése (kiilonos
odafigyeléssel a diétat igénylokre),

a kiadagolt ételt az intézmény gépkocsijaval (az arra kijeldlt gépkocsivezetdvel) a gondozott
lakasara szallitja, az ellatdsban részesiilonek atadja, a csere ételhordot atveszi,

az ellatott esetleges igényeit felveszi (ételadag lemondds, lizenet atadds gondozondnek,
gyogyszervény kivaltas, egyéb kérés atadasa a kozpont vezetdjének),

az ételhordo edények eldiras szerinti elmosogatasa,

mosogatd helyiség tisztantartasa

HACCEP eléirdsainak betartasa

az ebédszallitashoz hasznalt ételhordd ladak (havonta egyszeri nagy fert6tlenitd lemosasa), az
egyéb konyhai berendezések tisztantartasa,

Hataskore: Az el6irt feladatokra terjed ki

Felelos:

a munkavédelmi és tlizvédelmi eldirasokat betartani, baleset, tliz esetén az azokban
foglaltak szerint eljarni,

erkolcsi- és anyagi felelosséggel tartozik az intézet altala hasznalt eszkozeinek,
anyagainak megdrzéséért ¢€s rendeltetésszerli hasznalataért.



Nappali ellatast biztosit6 intézményvezetok

Idések Kklubja vezetdje és a Fogyatékosok Nappali Intézménye vezetdje, vezetd beosztasu
dolgozonak mindsiilnek, ezért munkakoriik, a hatalyos jogszabalyoknak megfelelden palyaztatas Gtjan
tolthetd be. Az alapellatas vezetd kdzvetlen feliigyelete alatt végzik a munkajukat.

Jogallasuk: az igazgato nevezi ki és gyakorolja felettiik a munkaltatoi jogkort.

Vezetdi tevékenységi korben feladataik: az Id6sek Klubja, és a Fogyatékosok Nappali Intézménye
iranyitasara, ¢és klub vonzaskorzetéhez tartozd varosrészen az étkeztetés zavartalan mitkodtetés
feltételeinek megteremtésére terjed ki.

A Sztv.-ben és egyéb, mikodést meghatarozo rendeletekben meghatarozott nyilvantartasok naprakész
vezetése (Latogatasi- és eseménynaplod, Etkezések nyilvantartdsa, Elelmezési napok nyilvantartasa,
éves feladatterv stb.),

az ellatassal Osszefiiggésben folyamatos és teljes korii tdjékoztatast biztosit az ellatottak és az
ellatas irant érdekl6do személyek részére,

elkésziti a klub hazirendjét, gondoskodik annak maradéktalan betartasarol, betarttatasarol,

a klubtagok igényeinek megfelelden gondoskodik a valtozatos és tartalmas kulturalis
szabadidds programokrol,

mindent megtesz  annak  érdekében, hogy a  klub  kihaszndltsaga  elérje
a 100 %-ot,

a klub szolgaltatasait népszerusiti, a felvétellel kapcsolatos eljarast lebonyolitja, tdjékoztatokat,
szorolapokat készit,

figyelemmel kiséri a klubba jar6 személyek egészségi allapotat, életvezetési tanacsokkal latja el
Oket, sziikség esetén orvoshoz iranyitja a beteget,

fert6z0 betegség gyanuja esetén az intézménnyel szoros kapcsolatban allo6 haziorvos
egylittmitkddésével megteszi a sziikséges intézkedéseket,

a betegség miatt tavollevo klubtagokkal a kapcsolatot fenntartja, varatlan megbetegedés esetén
a hozzatartozot értesiti,

keresi €s megteremti a foglalkoztatas lehetdségét,

Jogéban 4ll az intézmény hazirendjét stilyosan megsértd klubtaggal szemben eljarni.
kapcsolatot tart a hozzatartozokkal, tarsintézményekkel, egészségiigyr intézményekkel, az
intézmény mas részlegeivel,

éves munkatervet készit a fo feladatok megjeldlésével,

gondoskodik a klub helyiségeinek rendben tartdsar6l, a higiénés eldirdsok betartasarol

Fogyatékosok Nappali Intézménye vezetdje:
a fent leirtakon t0l az altala vezetett intézményben

a fogyatékosok korében gondozasi csoportokat alakit ki,

a gondozasi csoportok kialakitasdnal figyelembe veszi az ellatast igénybevevok életkorat és
fejlettségi szintjét,

fejlesztést eldsegitd foglalkozasokat szervez,

negyedévente sziil6i értekezletet tart, ahol a tovabbi feladatok meghatdrozasdba bevonja a
szliloket is.

A nappali ellatast biztosité intézmények vezetéi felelések:

munkdja sordn, az adatvédelemre vonatkozd jogszabdlyokban foglaltak betartasaért és
betartatasaért
az ésszerl €s takarékos anyaggazdalkodasért, az intézményi tulajdon védelméért,



a klubba jaré személyek felekezetre, korra, nemre vald tekintet nélkiil azonos szinvonalu és
tartalmu ellatasban részesiiljon,

a torvényben, rendeletekben eldirt dokumentaciok vezetéséért,

a gondozottakra, csaladtagjaikra vonatkozo informacidkat hivatali titokként vald kezeléséért.

az ellatotti jogok érvényre juttatasaért.

Munkakor: gondozo6 - id6sek klubja

Feladata:

a klubtag betegsége esetén az orvost értesiti, az orvos altal rendelt gyogyszert kivaltja
korhazba kezelése esetén a klubtag allapotat nyomon kiséri, a korhazban latogatja
segitséget ad egyéb hivatalos-, vagyoni stb. iigyek intézéséhez

megszervezi a tagoknak a TV és radidé miisorainak megtekintését, meghallgatasat
gondoskodik a klubtagok érdeklddési korének megfeleld szellemi- és kulturdlis
tevékenységérol, fizikai foglalkoztatasarol

eldsegiti a csaladias, jO légkor kialakitasat

fogadja és bemutatja az 0j tagokat, segitséget nyujt a beilleszkedésiikhoz

erOsiti a kialakult j6 kapcsolatok elmélyitését

a tagokat tapintatosan bevonja a belsé- €s kiilsd hdz koriili munkakba

az orvos altal eldirt gyogyszer helyes szedését figyelemmel kiséri, sziikség esetén
beadja

Hataskore: az eldirt feladatokra terjed ki.

Felelos:

- a munkavédelmi és tlizvédelmi eldirdsokat betartani, baleset, tliz esetén az azokban foglaltak
szerint eljarni.

- erkolesi- és anyagi felelOsséggel tartozik az intézet altala hasznalt eszkozeinek, anyagainak
megOrzéséert €s rendeltetésszerli hasznalataért.

- A dokumentacidk pontos vezetése.

Munkakor: terapids munkatars

Feladata:

Szabadiddés ¢€s kulturdlis programok szervezése lehetdség szerint a fogyatékkal élok
csaladtagjainak bevonasaval. Unnepségekre, rendezvényekre valo felkészités.

A gondozasi csoportok részére készségfejlesztd foglalkozasok €s torna biztositasa.
Hivatalos ligyek intézésének segitése.

Egyéni segitd beszélgetés keretében ¢életvitelre vonatkozd tandcsadas a terdpias
munkatéarshoz fordul6 fogyatékkal €l0k és csaladtagjaik szamara.

Mentalis gondozéds keretében a terapids munkatarstol segitséget kérd pszichés
problémainak oldésa.

Segitségnyujtas a fogyatékkal ¢lok szamara testi higiénéjilk megtartasdban és az
¢tkezési szlikségletek kielégitésében.

Esetkezelés az ellatott mindennapi életében tortént valtozas, vagy esemény estén.

Hataskore: az eldirt feladatokra terjed ki.



Felelos:
- a munkavédelmi és tlizvédelmi elbirasokat betartani, baleset, tliz esetén az azokban foglaltak
szerint eljarni,
- erkolesi- és anyagi felel6sséggel tartozik az intézet altala hasznalt eszkodzeinek, anyagainak
megorzéséért és rendeltetésszerti hasznalataért.
- A dokumentéciok pontos vezetése.

Munkakor: gondozo-nappali ellatas-fogyatékkal él6k

Feladata:
- terapids munkatars munkdjanak segitése a szabadidds és kulturalis programok szervezésében,
- a gondozasi csoportok részére szervezett készségfejlesztd foglalkozasok és torna alatt
bekapcsolddik a fejlesztd tevékenységbe,
- segitségnyujtas a fogyatékkal ¢l0k szamara testi higiénéjiik megtartdsaban és az étkezési
sziikségletek kielégitésében,
- kapcsolattartas a hozzatartozokkal

Hataskore: az el6irt feladatokra terjed ki

Felelos:

- a munkavédelmi és tlizvédelmi eldirdsokat betartani, baleset, tliz esetén az azokban foglaltak
szerint eljarni,

- erkolesi- és anyagi feleldsséggel tartozik az intézet altala hasznalt eszkdzeinek, anyagainak
megOrzéséért ¢és rendeltetésszerli hasznalataért,

d). Szervezeti egység munkakorei

Vezeto apolo

Az vezetd apolo, vezetd beosztdsinak mindsiil, ezért a munkakor, a hatalyos jogszabalyoknak
megfelelden palyaztatas Gtjan tolthetd be.

Az intézményvezetd fondvér (vezetd apolo) szakmai teriileten az igazgatd szakmai helyettese.

Jogallasa: az igazgat6 nevezi ki és gyakorolja felette a munkaltatoi jogkort.

Vezetdi tevékenysége kiterjed az intézmény atmeneti elhelyezést és tartds bentlakast biztositd
részlegen foglalkoztatott valamennyi dolgozdjéra.
- Szakfeladatait az intézmény orvosaval, a munkakdrébdl eredd egyéb feladatait az igazgatoval
egyetértésben latja el.

Feladata:

- elkésziti a csoport dolgozoinak heti, havi munkabeosztisat, torekszik a dolgozok aranyos
leterhelésére

- biztositja az orvos utasitdsai alapjan a heveny és kronikus betegek ellatasat,

- irdnyitja a gyogyszerbeszerzését, az orvos utasitasai alapjan a betegek gyogykezelését,

- kijeldli a miiszakban 1évé dolgozok koziil a gyogyszereléssel megbizott dolgozot,

- folyamatosan ellendrzi, és szamonkéri a gydgyszerfelhasznalast,

- torekszik a gyogyszerfelhaszndlds mennyiségi csokkenésére az egyes gyogyszerek hatasat
helyettesitd moddszerek alkalmazasara Osztonzi a dolgozodkat (pl. torna, étrendi valtoztatas,
gyakori levegdzeés, séta.)

- a bentlakok korében felvildgositd eldadasokat szervez kiilsé eldadok bevonasaval,



kapcsolatot tart az intézményben -elhelyezettek gydgykezelésében résztvevé orvosokkal,
szakorvosokkal és a gydgyintézetekkel, a korhaz szocialis ndvéreivel,

elkésziti minden honap végén a gazdasagi hivatal részére a dolgozok miiszakbeosztasabol
ered6 kimutatast a miszakpotlék elszdmolasanak elokészitéséhez,

elkésziti az ,,alapgyogyszer-készlet”-et tartalmazé kimutatast, és az orvossal egyiittmiikddve, a
lakok gyogyszerelését a jogszabalyban (1/2000 SzCsM rendelet 52. §-ban) eldirtaknak
megfelelden biztositja. Az egyéni gyogyszerigények koltségeit atharitja az érintett lakora,

az intézmény orvosaval egylitt sziikségszerlien szervezi a bentlakok sziirdvizsgalatat.

Havonta csoportértekezletet tart, ahol értékeli a csapat munkdjat, eredményeket, 01j feladatokat,
c¢lokat hataroz meg, amely szinvonalasabb gondozoéi-apolasi tevékenységet eredményezi,
kapcsolatot tart a hozzatartozokkal, hivatdsos gondnokkal,

megszervezi az osztalyon dolgozok iddszakos egészségiigyi vizsgalatat,

elkésziti a dolgozok munkakori leirdsat, ellendrzi annak betartésat,

ellendrzi az eldirt dokumentaciok vezetését,

ellatja a lakok ellatasdval kapcsolatos panaszok kivizsgaldsat, a sziikséges intézkedéseket
megteszi,

ellendrzi a hazirend betartasat, szervezi az Erdekképviseleti Forum értekezleteit, 2-3 havonta
Osszehivja a Lakogytilést, az elhangzottakrol feljegyzést készit,

a mentalhigiénés munkatarssal egylittmiikddve ellatja az eldgondozassal jar6 feladatokat

Felelos:

az intézményben elhelyezett minden lako korra, nemre, felekezetre vald tekintet nélkiil azon
szintli és mértéki ellatasban részesiiljon,

az 1/2000. (1.7) SZCSM rendeletben eldirt dpoléasi, gondozasi terv elkészitéséért, naprakész
vezetéséért,

a gyogyszer megrendelésével, felhasznalasaval, taroldsaval Osszefiiggd minden nyilvantartas
naprakész vezetéséért,

a hataskorébe és feladatkorébe tartozo feladatok maradéktalan végrehajtasaért,

az altala kiadott intézkedések €s utasitasok helyességéért és jogszerliségeert,

a jogszabalyok és belsd szabalyzatokban megfogalmazottak betartasaért,

az ellendrzés elvégzéséért az észlelt hianyossagok jelenlétéért, a mulasztok feleldsségre
vonasaért, azért, hogy a gondozas-apolas szinvonalanak emelése érdekében minden lehetséges
intézkedést megtegyen, gondoskodjon a hibdk feltardsardl, és erre az igazgatd figyelmét
felhivja,

felelds, az ellatotti jogok érvényre juttatasaért,

az adatvédelemre vonatkozo jogszabalyokban foglaltak betartasaért és betartatasaért,
feleldsségének megallapitasara a munkaltatoi jogkor gyakorloja az illetékes

Intézményvezeto — helyettes — Vezeté apolo

Intézményvezet6-helyettes: nem 6nallé6 munkakor.

- mint Vezetd apold, a munkakorébdl adodo feladatok mellett 1atja el a helyettesi feladatokat,
- atruhazott hataskorben gyakorolja a vezet6i feladatokat a vezetd tavolléte esetén,
- a helyettesités rendjének alkalmazasa a dontést hoz6, képviseleti, alairasi, joggal rendelkezd

intézményvezetd tavolléte esetén is biztositja az intézmény zokkendmentes mitkodését,

- az intézményvezetd tavollétében a vezetd-helyettes dont mindazon iigyekben, amelyekben a

dontés jogat az intézményvezetd kizardlagosan nem tartotta fenn maganak



Nem illeti meg a dontés joga:
- az intézmény bérgazdalkodasat illetden,
- az éves koltségvetést érintd kérdésben,
- 1j szakalkalmazott kinevezése, ill. elbocsatasa ligyében.

Munkakor: gondozo

Gondozasi feladatok:

a lakék mindenkori egészségi allapotanak megfeleld apolast — gondozast végezzen,

agyazas, dagyhuzatcsere, testdpolds, szajapolas, kordmapolas, hajapolas, borotvalas,
valadékiiritéssel kapcsolatos tevékenységek, borapolas, oltoztetés

orvos altal eldirt vizsgalati és kezelési terv végrehajtasdban- a vérnyomasmérés, vércukor mérés,
hémérozeés, borogatasok - 6nalldan jarhat el,

a névre szoloan kiadagolt gyogyszer beadasa,

Elhalalozas esetén a szabalyzatban eldirtaknak megfelelden jar el. Az emberi méltosag tiszteletben
tartasaval végzi a halott ellatasat. Ertesiti az orvost és gondoskodik a szallitasrol.

étkeztetés, folyadékpotlas,

gondoskodik arrdl, hogy vizsgalatra, korhazba szallitaskor a beteg megfeleld tisztasagu és 6ltdzeti
legyen,

ellatja a megfeleld iratokkal (beutalod, személyi igazolvany, el6z6 zardjelentések, mentdszallitd
utalvany, stb.)

gondozasi dokumentacid, eseménynapld vezetése (pontos, rovid, szakszerli, és naprakész legyen,
egyértelmil feljegyzéseket fogalmazzon,

magatehetetlen lakok esetében gondot fordit a decubitus megel6zésére, annak kialakuldsa esetén a
kezelést elvégzi,

uj lako érkezésekor a felvételi protokoll szerint jar el,

a rabizott gondozasi részlegen a rend, tisztasag, és nyugalom biztositdsa. Hazirend betartasa és
betartatdsa (kiilonos tekintettel az agy, éjjeliszekrény, ruhasszekrényre),

gondoskodik az apolasi segédeszk6zok tisztantartasarol, fertdtlenitésérdl és meglétérdl

Hataskore: Az eldirt feladatokra terjed ki.

Felelos:

miiszakvaltaskor mindenre kiterjedd hidnytalan szobeli €s irasbeli atadas — atvétel,

az intézményben észlelt meghibasodasokrol, hidnyossdgokrol, rendellenességekrél az
intézményvezetdt, vezetd apolot tajékoztatni kell. Kozvetlen veszély esetén a sziikséges
ovintézkedéseket meg kell tenni,

munkavédelmi €s tlizvédelmi eldirdsokat betartani, baleset, tliz esetén az abban foglaltak szerint
eljarni,

erkolesi és anyagi feleldsséggel tartozik az intézet eszkozeinek, anyagainak megorzéséért és
rendeltetésszerli hasznalataért, és minden egyéb munkakdrhoz rendelt eszkdz megovasaért.

Munkakor: gondoz6-iddsek otthona-szocialis ligyintézd

Feladata:

- kezeli az ellatottak koltdpénzét - a koltdpénz kezelési szabéalyzatban eldirtaknak megfeleléen
azon ellatottaknak, akiknek egészségi allapota nem teszi ezt lehetdvé és/vagy gondnoksag alatt
allnak,

- kezeli, illetve megdrzi az ellatottak értéktargyait és pénzét, a szabalyzatban foglaltak szerint -
anyagi- ¢és erkolcsi felelosség mellett,



- jelenlétével és alairasi jogaval igazolja nyugdijosztiskor a nyugdij atvételének pontos és
szabalyos menetét.

Hataskore: az el6irt feladatokra terjed ki

Felelos:
- az ellatottak értéktargyainak és pénzének a szabalyzatban foglaltak szerinti kezelésérdl.

Munkakor: gondozo-idések otthona- gydgyszer készlet kezelése

Részfeladat:

- a beérkezd gyogyszerszamlakat bevételezi a gyogyszerprogramban, a szamlan jeloli a
bevételezés megtorténtét, illetve ellatja azt az alairasaval,

- a gyogyaszati segédeszkozokrdl szolo beérkezd szamlakat bevételezi a gyogyszerprogramban,
a szamlan jeloli a bevételezés megtorténtét, illetve ellatja azt az alairasaval,

- az adott havi gyogyszer-felhasznéldsokat a targyhonap utols6 napjan, illetve a kovetkezd honap
elsO napjaiban a gyogyszerprogramban kivezeti,

- az adott havi gydgyaszati segédeszkdzok felhasznalasat a tdrgyhdnap utols6 napjan, illetve a
kovetkezo honap elsé napjaiban a gyogyszerprogramban kivezeti,

- a bevételezés és a felhasznalas sordn a gyogyszerprogramban rdgziti a rendelkezésre allo
készletet,

- az adott idészakonként torténd gyodgyszerleltarban aktivan részt vesz,

- azintézmény haziorvosaval a lakok sziikséges receptjeit feliratja (gyodgyszer, pelenka)

Hataskore: az el6irt feladatokra terjed ki

Felelos:

- munkakorével kapcsolatos feladatokat naprakészen végzi,

- amunkavédelmi és tlizvédelmi eldirasokat betartani, baleset, tliz esetén az azokban foglaltak
szerint eljarni,

- erkolesi- és anyagi feleldsséggel tartozik az intézet altala hasznalt eszkozeinek, anyagainak
megOrzéséert és rendeltetésszerli hasznalataért,

- a gondozond a szolgaltatast igénybe vevd gondozottal kapcsolatban all6 szakemberekkel szemben
sajat kompetenciahatarait betartja.

Munkakor: apolo
Apolasi — gondozasi feladatok:

- alakok mindenkori egészségi allapotanak megfeleld apolast — gondozast végezzen,

- 4gyazas, Aagyhuzatcsere, testapolds, szajapolds, koromapolds, hajapolds, borotvalas,
valadékiiritéssel kapcsolatos tevékenységek, borapolas, 6ltoztetés,

- elhaldlozés esetén a szabalyzatban eldirtaknak megfelelden jar el. Az emberi méltdsag tiszteletben
tartasaval végzi a halott ellatasat. Ertesiti az orvost és gondoskodik a szallitasrol.

- étkeztetés, folyadékpotlas,

- gondoskodik arrél, hogy vizsgalatra, korhazba szallitaskor a beteg megfeleld tisztasaga és oltozetli
legyen,

- ellatja a megfeleld iratokkal (beutalo, személyi igazolvany, el6z6 zardjelentések, mentdszallitd
utalvany, stb.)

- egészségligyl, apolasi — gondozasi dokumentéicid, eseménynapld vezetése (pontos, rovid,
szakszerti, és naprakész legyen, egyértelmi feljegyzéseket fogalmazzon,



az apolasi és gondozasi tervben eldirt utasitdsok betartdsa, feladatok elvégzése az eldirt
rendszerességgel,

magatehetetlen lakok esetében gondot fordit a decubitus megeldzésére, annak kialakuldsa esetén a
kezelést elvégzi,

uj lako érkezésekor a felvételi protokoll szerint jar el,

gondoskodik az &polasi segédeszkdzok tisztantartasarol, fertdtlenitésérol és meglétérol.
gyogyszerek pontos kiadagoldsa (névre szo6ldan, napi lebontisban, egy hétre, éjszakas ndvérek
feladata).

Orvosi utasitasra vegzett tevékenységek:

injekciozassal kapcsolatos tevékenység.
parenteralis folyadékpotlas.

vérvétel vénabol.

nbbeteg katéterezése.

colostomas beteg apolasa.

sebkotozes.

Hataskore: Az el6irt feladatokra terjed ki.

Felelos:

miszakvaltaskor mindenre kiterjedd hidnytalan szobeli €s irasbeli dtadas — atvétel,

az intézményben észlelt meghibasodasokrol, hidnyossagokrél, rendellenességekrél az
intézményvezetdt, vezetd &apoldt tajékoztatni kell. Kozvetlen veszély esetén a sziikséges
ovintézkedéseket meg kell tenni.

munkavédelmi és tlizvédelmi eldirdsokat betartani, baleset, tliz esetén az abban foglaltak szerint
eljarni,

erkolesi és anyagi felelOsséggel tartozik az intézet eszkozeinek, anyagainak megorzéséért és
rendeltetésszeri hasznalataért, €s minden egyéb munkakorhoz rendelt eszkdz megovasaért

Munkakor: szocialis munkatars

Feladata:

szervezi az 0j lakok fogadasat, és segiti a beilleszkedésiiket az otthonba,

az 0j lakok felvételénél kitdlti a temetésre vonatkozo adatlapot, begytijti a sziikséges okmanyokat
¢és adatokat,

szervezi a lakok, az intézmény valamint a hozzatartozok kozotti kapcesolattartast,

szervezi €s részt vesz az intézményben folyo egyes csoportprogramokon, rendezvényeken,

heti rendszerességgel a lakokat érintd kozosségi, illetve klub jellegii programjait szervezi,
csoportban nehezen vagy egyaltalan nem foglalkoztathatdé gondozottak részére keresi és szervezi
az egyéni foglalkoztatas lehetoségét,

kapcsolatot tart az egyhdzakkal, az egyhazi 6radkat megszervezi,

szervezi a korhazban 1évo ellatottak latogatasat,

foglalkoztatasi tervet készit egyiittmitkddve a foglalkozast végzd szocialis munkatarssal,

az ellatottak részére csoportos, illetve egyéni foglalkoztatasokat tart,

beilleszkedési, életviteli illetve pszichés nehézségek kapcsan az arra raszoruld ellatottaknal egyéni
pszichés gondozast végez, sziikség szerint referal az esetrdl, jelezve a pszichologiai (pszichiatriai)
vizsgalat sziikségességét,

az ellatottak sziiletés- és névnapi megemlékezését megszervezi,

a jelentésebb események, programok idépontjat a faliajsagra kifliggeszti,

vezeti ¢és szervezi a lakogytiléseket, érdekképviseletiforum tléseket a vezetd &poloval
egylittmiikddve,

az intézményvezetd megbizasabol a leendd ellatottak eldgondozasdban részt vesz



Felelos:

- munkavégzéstol, foglalkoztatastol eltiltani azt a gondozottat, aki alkohol hatasa alatt all, aki nem
tatja be a munkavédelmi eldirasokat és ezzel veszélyezteti tarai testi épségét, egészségét,

- ellatottakrdl vezetni a sziikséges dokumentaciokat,

- rendkiviili eseményekrdl jegyzokonyvet késziteni,

- az intézményben €szlelt meghibasodasokrol, hidnyossagokrol, rendellenességekrdl a vezetd apolot
tajékoztatni, kdozvetlen veszEly esetén a sziikséges ovintézkedéseket megtenni,

- amunkavédelmi és tlizvédelmi eldirasokat betartani, baleset, tiiz esetén az azokban foglaltak
szerint eljarni,

- erkolcsi- és anyagi felel0sséggel tartozik az intézet altala hasznalt eszkozeinek, anyagainak
megOrzéséért €s rendeltetésszerti hasznalataért,

Hataskore: Az eloirt feladatokra terjed ki

Munkakor: kisegité dolgoz6-mosodai feladatok -id6sek otthona

Feladata:
- a  szennyes ruhdk, textilidk szdmoldsa, szortirozdsa, mosasi jegyzOkonyvben valo
dokumentalasa,

- az intézménnyel szerzodésben all6 mosoddban a szennyes textilia darabszam szerinti
leszamolasa, a tiszta textilia atvétele szintén darabszam szerint,

- a tiszta textilidk elpakolasa, név szerinti ruhdk kiosztdsa a lakok részére,

- igény szerint a lakok személyes ruhdzatdnak mosésa és vasaldsa (elkészitett beosztas szerint) az
intézeten beliil,

- egyes intézeti textilidk - melyek nagylizemi mosdsa nem megoldhaté - hazon beliili
mosasa, vasalasa,

- aszennyes tarold rendben tartdsa

Hataskore: Az elirt feladatokra terjed ki

Felelos:

- a rébizott ruhanemiik, textilidk mindségének megorzése,

- a szennyezett textilidk eldirds szerinti fertStlenitése,

- az intézményben €szlelt meghibasodasokrol, hidnyossagokroél, rendellenességekrdl a fondvért
tajékoztatni, kozvetlen veszély esetén a sziikséges Ovintézkedéseket megtenni,

- a munkavédelmi és tlizvédelmi eldirdsokat betartani, baleset, tliz esetén az azokban foglaltak
szerint eljarni

e). Egyéb munkakorok

Munkakor: gazdasagi tigyintézé

Feladata:

- gondoskodik, az intézmény koltségvetésének elkészitésérdl az Onkormanyzat altal megadott
tajékoztatd és adatok figyelembevételével,

- vezeti a dolgozok szabadsag-nyilvantartasat,

- irdnyitja az intézmény bér és munkaerd gazdalkodasat és szocialis ellatasi feladatait, ellendrzi a bér
¢s munkatigyi szabalyok hatalyosulasat,



- kozvetlen kapcsolatot tart a polgarmesteri hivatal illetékes irodaival, az intézmény részlegének
vezetdivel valamint a Magyar Allamkincstarral,

ellendrzi a készpénzfizetési szamlatomb helyes, eldirds szeri kitoltését, Osszesitést kontrolalja,

egyes ellatasi teriiletekre vonatkozoan szamlakat készit,
- takarékbetétkonyvek nyilvantartasat vezeti,

szigoru szamadasos nyomtatvanyokat eldiras szerint vezeti, szamon tartja,

- nyugdijkifizetést el6késziti, és a kiosztasban is részt vesz

Hataskore: az el6irt feladatokra terjed ki

Felelos:

az intézmény gazdalkodasara vonatkozé jogszabalyok betartasaért és betartatdsaért, a hataskorébe
utalt feladatok végrehajtasaért,

a vezetOi ellendrzés elvégzéséért €s elvégeztetéséért, talalt hidnyossagok megsziintetéséért,

a munkavédelmi és tlizvédelmi eldirdsokat betartani, baleset, tiz esetén az azokban foglaltak
szerint eljarni,

erkolcsi- és anyagi feleldsséggel tartozik az intézet altala hasznalt eszkdzeinek, anyagainak
megdlrzéséért ¢s rendeltetésszerli hasznélataért

Munkakor:; adminisztrator

Feladata:

az uj lako megérkezése esetén elkésziti a megallapodast, a személyi lapot, és a nyilatkozatokat
Bekéri a temetéshez sziikséges iratokat (anyakonyvi kivonatok, birdsagi végzés, temetésre
vonatkoz6 nyilatkozat stb.)

megallapitja az ellatott jovedelmébdl fizetendd gondozasi dijat, és elkésziti az értesitést,
Végleges elhelyezés esetén a megallapodast, a személyi lapot €és az értesitét megkiildi a
Polgarmesteri Hivatal részére,

a vezetd apold altal leadott gondozottak tavollétjelentése alapjan havonta szamfejti a gondozasi
dijakat, és vezeti a téritési dij nyilvantarto torzslapoka,

a befizetett gondozasi dijakat havonta egyezteti a fokonyvi konyveléssel,

az intézményvezetdvel, valamint a hozzatartozokkal torténd egyeztetés utan gondoskodik a

"or

nyugdijak 0j lakcimre torténd atiranyitasarol

Hataskore: Az eloirt feladatokra terjed ki.

Felelos:

munkakoréhez tartozd eszkozok: irodai gépek (szdmitogép, nyomtato, foliazo gép...)
megdvasaért és rendeltetés szerli hasznalataért feleloséggel tartozik,

a munkavédelmi és tlizvédelmi elOirasokat betartani, baleset, tliz esetén az azokban
foglaltak szerint eljarni,

a dokumentacidk pontos vezetése, pontos adatszolgaltatas.

Munkakor: gépkocsivezetd

Feladata:

a kezelésére bizott gépjarmiivet rendeltetésszerli, a mindenkor érvényben 1évd szabalyok
betartasaval vezeti,

a gépjarmli iizemeltetési szabdlyzatban foglaltakat betartja, azt magédra nézve kotelezden
elismeri,



a garazsbol valo kiindulas el6tt koteles ellendrizni a gépkocsimiiszaki allapotat, mindenkor
betartja a KRESZ-szabalyzatban eldirtakat,

mindenkor a gépkocsi tipusanak megfeleld lizemanyagot vasarolja, az lizemanyag vasarlaskor
kapott eldleggel a megadott hataridore elszamol a gazdasagi vezetd, illetve pénztaros felé,
miszakkezdés el6tt atveszi az 1 menetlevelet, ezzel egyidOben atadja az elézd napi
menetlevelet. A menetlevélen minden esetben igazoltatja a széllitas elrendeldjével a szallitas
indokoltsagat. Igazoltatas nélkiil a menetlevelet nem adhatja le,

a menetlevélen eldirasnak megfelelden vezeti a munkakezdés idOpontjat, befejezését,
utvonalakat, a megtett Km-t, valamint a szallitott személyeket is feltiintetni a menetlevélen,
gondoskodik a gépkocsi tisztasagarol, ételszallitas miatt a csomagtér ferttlenitésérol

Hataskore: Az cléirt feladatokra terjed ki.

Felelos:

felelés az lizemanyag vasarlasra és egyéb beszerzésre a pénztarbol felvett eldleget
elkiilonitetten kezelni, illetve a megadott hataridon beliil azzal elszamolni,

kiilondsen felelés azért, hogy a gépkocsi mindenkor a legbiztonsagosabb miiszaki allapotban
legyen, az észlelt miiszaki hibakat jelzi a gazdasagi vezetd felé,

figyelemmel kiséri a gépkocsi miszaki vizsgara vald felkészités idopontjat a zoldkartya
érvényességi idejét,

a gépkocsival idege személyt csak az intézmény vezetdjének engedélyével szallithat

Munkakor: karbantartod

Feladata:

az intézmény teriiletét minden nap bejarja. Koteles az ott tapasztalt hibakat, hidnyossagokat - a
tle elvarhato és a biztositott feltételeknek megfelelden - kijavitani. Amennyiben ezt nem tudja
elvégezni, kdteles az intézményvezetdt értesitent,

koteles a koziizemi mérdorak allasat havonta, a honap utols6 munkanapjan, valamint kiilon
felhivas esetén 1is leolvasni, az adatok e-mailen torténé eljuttatdsar6l gondoskodni a
Polgarmesteri Hivatal Varosiizemeltetd ¢s Vagyonkezeld [rodaja részére,

az azonnali beavatkozast igényld karbantartasi vagy balesetveszély elharitdsi munkak esetében,
azt koteles azonnal elvégezni, vagy intézkedést kezdeményezni ezek megsziintetésére.

az intézményen beliil ellendrzési javitasi, karbantartasi feladatokat 1at el. (berendezési targyak,
fénycso- ill. izzocsere, csapok, butorok, nyilaszarok stb.)

az intézmény csapadékviz elvezetési rendszerének folyamatos ellendrzése, tisztantartasa. Lapos
tetok takaritdsa, viznyelOk, folyokék ellendrzése, tisztantartdsa, esetleges szigetelési miiszaki
meghibasodas jelzése,

lizemelteti az intézményben 1€évo fiitési, hiitési, szelloztetési rendszereket, gondoskodik azok
eseti és id6szakos karbantartasarol, javitasukrol,

az ingatlanon beliil és az azt korbe vevd jardak, zoldfeliiletének gondozéasa (jarda takaritasa,
flinyiras, sovényvagas, zoldhulladék Osszegylijtése, megfeleld idében elszallitasra kihelyezése
stb.),

az intézmény teriiletén és koriilotte ho eltakaritas, sikossag megsziintetése

Hataskore: Az el6irt feladatokra terjed ki.

Felelos:

az intézményben észlelt meghibasodasokrol, hidnyossagokrol, rendellenességekrdl a vezetdket
tajékoztatni, kozvetlen veszély esetén a sziikséges ovintézkedéseket megtenni,



- amunkavédelmi és tlizvédelmi eldirasokat betartani, baleset, tliz esetén az azokban foglaltak
szerint eljarni,

- erkdlesi-és anyagi felel0sséggel tartozik az intézet altala hasznalt eszkdzeinek, anyagainak
megorzéséért ¢s rendeltetésszerli hasznalataért,

- karbantartédsi naplot pontosan vezetni

Munkakor: kisegité dolgozo-talald konyha (Iddsek Otthona, nappali intézmények)

Feladata:
- ¢étel szallitasa a foz6konyharol,
- terités az ellatottak részére,
- ¢ételosztas az ellatottak részére a vezetd apolo utasitasanak megfelelden,
- étkezés utan az edények, eszk6zok 0sszeszedése, elmosogatas,
- talalo és ebédlo rendbetétele,
- atalalokonyhaban 1évo hiito tisztan tartasa,
- vezeti az evOeszkoz készlett nyilvantartasat, hetente egyszer ellendrzi a készletet,
- ahigiénés elodirasokat betartja

Hataskore: Az eloirt feladatokra terjed ki.

Felelos:
- az intézményben észlelt meghibasodasokrol, hidnyossdgokrdl, rendellenességekrdl a vezetd
apolot tajékoztatni, kozvetlen veszély esetén a sziikséges ovintézkedéseket megtenni,
- amunkavédelmi és tlizvédelmi eldirasokat betartani, baleset, tliz esetén az azokban foglaltak
szerint eljarni,
- erkdlcsi- és anyagi feleldsséggel tartozik az intézet altala hasznalt eszkdzeinek, anyagainak
megOrzéséert €s rendeltetésszerli hasznalataért

A KENYSZI rendszerben torténé adatszolgaltatas teljesitésével megbizott kollégak feladatai:
Jogallasa: az igazgatd megbizasa alapjan a fenntarté regisztralja az e-képvisel6t, és gyakorolja felettiik
a munkaltatoi jogkort.

A, Ugyfél adatok kezelése:

- Ugyfél keresése
- Ugyfel térzsadatok megtekintése, modositasa
- Ugyfél 1étrehozasa

B, Feladatok végrehajtasa:

- Igénybevételi kérelem benyujtasa

- Megallapodas rogzitése

- Igénybevétel megsziintetése, sziineteltetése
- Feladatok attekintése

- Igénybevételi naplo készitése.

- Varakozok jelentése

- Téritési dij valtozas jelentése

C, Felelossége/kotelessége:

-A kotelezden el6irt adatszolgaltatas naprakész, pontos teljesitése.



-A rendszer altal jelzett iitkdzések, hibak, hidnyossagok-eldirds szerinti korrigalésa.
-A torvényesség betartasa.
- A rendszer hasznalatahoz sziikséges jogszabalyok ismeretének elsajatitasa.

Mulasztas jogkovetkezménye:
A biintetés altal eldirt szakmai €s etikai teljes kor felelosségvallalas €s anyagi kartérités megfizetése.
Feleldsségiiknek megallapitdsara a munkaltatdi jogkor gyakorloja az illetékes.

Az intézmény nem vezetd beosztasu dolgozoinak munkakorét, feladatait és felelosségét, a
jogszabalyok ¢és belsd szabalyzatok alapjan, munkakdri leirasban, a kozvetlen felettesiik hatarozza
meg.

VI. Az intézmény iranyitasi és miikodési rendjével kapcsolatos
kérdések, a munkaltatoi jogok gyakorlasanak rendje

A munkaviszonyhoz kapcsolédo szabalyok

Az intézményvezetd gyakorolja a munkaltatdi jogokat. Az intézményvezetd gyakorolja valamennyi
intézményi foglalkoztatott esetében a kinevezés, atsorolds, kinevezés modositds, jogviszony
megsziintetés €és a fegyelmi feleldsségre vondst. A csoportvezetok véleményének eldzetes kikérését
kovetden dont a tanulmanyi szerzodés megkotésérdl, tulmunka elrendelésérdl, jutalmazasrol, egyes
rendszeres és nem rendszeres személyi juttatasokrol, fizetés nélkiili szabadsag engedélyezésérdl.
Utasitast csak a kozvetlen felettes adhat konkrét feladat ellatdsara, a végrehajtds modjara. Mas
csoportvezetdje csak rendkiviili helyzetben utasithatja azokat a dolgozokat, akik nem a csoportjukhoz
tartoznak. Az intézményvezetd a nem kozvetleniil alarendelt dolgozonak adhat utasitast, de
gondoskodnia kell arr6l, hogy ezen utasitasrol a dolgozo6 kozvetlen felettesét is értesitse.

A munkavégzés teljesitése, munkakori kotelezettségek, hivatali titkok megérzése

A munkavégzés teljesitése az intézmény vezetdje altal kijelolt munkahelyen, az ott érvényben 1évo
szabalyok és a munkaszerz6désben vagy a kinevezési okmanyban leirtak szerint torténik. A dolgozo
koteles a munkakoOrébe tartoz6 munkat képességei kifejtésével, az elvarhatd szakértelemmel ¢€s
pontossdggal végezni, a hivatali titkot megtartani. Ezen tGilmenden nem kozolhet illetéktelen
személlyel olyan adatot, amely a munkakorének betoltésével Osszefiiggésben jutott tudomésara, €s
amelynek kozlése a munkaltatora, vagy mas személyre hatranyos kovetkezményekkel jarhat.

A dolgozé munkajat az arra vonatkozd szabdlyoknak és eldirdsoknak, a munkahelyi vezetdje
utasitasainak, valamint a szakmai elvarasoknak megfelelden koteles végezni.

Amennyiben adott esetben, jogszabalyban eldirt adatszolgaltatasi kotelezettség nem all fenn, nem
adhato felvildgositds azokban a kérdésekben, amelyek hivatali titoknak mindsiilnek, €s amelyek
nyilvanossagra keriilése az intézmény érdekeit sértené.

Az intézménynél hivatali titoknak mindsiilnek a kovetkezok:

- adolgozdk személyes adatvédelmével, bérezésével kapcsolatos adatok
- az ellatottak személyiségi jogaihoz fiiz6d6 adatok

- adolgozok, ellatottak egészségi allapotara vonatkozo6 adatok

- levéltitok, magantitok, tizleti titok.



A hivatali titok megsértése fegyelmi vétségnek mindsiil. Az intézmény valamennyi dolgozdja koteles a
tudomadsara jutott hivatali titkot mindaddig megdrizni, amig annak kozlésére az illetékes felettesétdl
engedélyt nem kap.

Dokumentumok kiadasanak szabalyai

az intézményi dokumentumok (személyi anyagok, szabalyzatok stb.) kiadasa csak az
intézményigazgatd engedélyével torténhet. Korbélyegzdt csak az igazgatd altal kijelolt
személyek hasznalhatjak,

az ellatott és/vagy torvényes képviseldje jogosult az intézmény altal elzartan Orzott, az
ellatotthoz kapcsolodd személyi anyagba torténd betekintéshez

Az intézmény munkarendje
Szakositott ellatasi formaknal

a) A végleges elhelyezést biztosito Idosek Otthona, és az atmeneti elhelyezést biztosito
részleg (Gondozohaz).
Az év minden napjan folyamatosan tizemel.

b) Nappali ellatast nyujto intézmények-
- idések klubja: a hét 5 napjan hétf6tdl péntekig 9.00-t6l 15.00 6raig lizemel .
- Fogyatékosok Nappali Intézménye a hét 5 napjan, hétfotdl - péntekig 8.00-t61 16.00-ig
tizemel

Alapellatasi formakndal

a) Hazi segitségnyujtas
A hét 5 napjan 8.00-t61 16.00-ig keresik fel az ellatottakat az otthonukban, a hazi gondozondk.
Igény szerint hétvégén is, az ellatast igényldvel megallapodott 6raszdmban.

b) Etkeztetés
A szolgaltatast kérdk részére az igényeknek megfelelden, az év minden napjan biztositott a napi
egyszeri melegételhez jutas. Az étel kiszallitasat az intézmény munkanapokon tudja biztositani.
Amennyiben a hétvégi és linnepnapokon vald folyamatos kiszallitasra is van lehetdség, az
igénybevevok tajékoztatast kapnak rola.

A dolgozok munkarendje

Az intézményben és az intézmény telephelyein, munkaiddben teljes jogu felelds vezetdnek mindig kell
lenni.
Az igazgat6 tavollétének idején helyettesitését a vezetd apolo latja el.

- a dolgozd, a munkahelyén olyan idOpontban ¢és allapotban koteles megjelenni, hogy
munkaidejének kezdésekor a munkavégzésre alkalmas éallapotban legyen,

- tavolmaradasat koteles idoben bejelenteni, hogy a helyettesitésérdl gondoskodni lehessen,

- munkaidé alatt a dolgoz6 csak az intézményvezetd, illetve az altala megbizott helyettes
engedélyével tavozhat a munkahelyérol,
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- a gondozottakat a gondozas ideje alatt, feliigyelet nélkiil hagyni nem szabad,
- ha a héazi gondozénd a gondozottjanal egészségiigyi allapot valtozast észlel, azt koteles jelezni a
alapellatas vezetdnek, illetve sziikség esetén azonnal orvost hivni

Munkakozi sziinet

A munkavallal6 részére, ha beosztas szerinti munkaidd a 6 6rat meghaladja, 20 perc. Ha a 9 6rat
meghaladja, tovabbi 25 perc munkakozi szilinetet kell biztositani.

Szabadsag

Az éves rendes ¢és rendkiviili szabadsag kivételéhez targy év februdr 15.-ig elézetesen a munkahelyi
vezetOkkel egyeztetett tervet kell késziteni.

Szabadsagra a dolgozoé eldzetes bejelentés alapjan €s a szabadsag kiirasaval mehet el.

A rendkiviili és fizetés nélkiili szabadsag engedélyezésére minden esetben csak az intézményvezetd
jogosult, egyéb esetekben a kozvetlen munkahelyi vezetd az intézményvezetd ellenjegyzésével. A
dolgozok éves rendes szabadsdganak mértékét a kozalkalmazottak jogalldsarol szolo, valamint a
Munka Torvénykonyvében foglalt eldirasok szerint kell megallapitani. A dolgozdkat megilletd, és
kivett szabadsagrol nyilvantartast kell vezetni. Az intézményben a szabadsag nyilvantartas vezetéséért
a csoportvezetdk feleldsek.

Munkakorok atadasa

Az intézmény vezeto allast dolgozdi, valamint az intézményvezetd altal kijeldlt dolgozok
munkakorének atadasarol, illetve atvételérdl személyi valtozas esetén jegyzokonyvet kell késziteni.

Az atadasrol és atvételrol késziilt jegyzékonyvben fel kell tiintetni:

- az atadas-atvétel idépontjat,

- amunkakdrrel kapcsolatos tajékoztatast, fontosabb adatokat,
- afolyamatban 1év6 konkrét ligyeket,

- az atadasra keriil6 eszkozoket,

- az atado és atvevo észrevételeit,

- ajelenlévok alairasat.

Az atadas-atvételi eljarast, a munkakorvaltozast kovetden legkésdbb 15 napon beliil be kell fejezni. A
munkakor atadéas-atvételével kapcsolatos eljaras lefolytatasardl a munkakdr szerinti felettes vezetd
gondoskodik.

VII. Intézményi Forumok
Dolgoz6i munkaértekezlet

Az intézmény vezetdje sziikség szerint, de évente legalabb 1 alkalommal valamennyi dolgozé részére
munkaértekezletet tart. Az értekezletre meg kell hivni az intézmény valamennyi dolgozojat.

Az intézményvezeto a dolgozoi értekezleten:
- beszamol az intézmény eltelt iddszak alatt végzett munkajarol,
- értékeli az intézmény programjanak, munkatervének teljesitését,
- értékeli az intézményben dolgozok élet- és munkakoriilményeinek alakulasat,
- ismerteti a kovetkezd idOdszak feladatait.
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Az értekezlet napirendjét az intézményvezetd allitja 6ssze. Az értekezleten lehetdséget kell adni, hogy
a dolgozdok véleményiiket, észrevételeiket kifejthessék, kérdéseket tegyenek fel, és azokra valaszt
kapjanak.

A munkaértekezletrdl jegyzokonyvet kell felvenni. A jegyzokonyvet iktatni kell, majd az irattarba kell
helyezni. A jegyzOkonyv nyilvanos abba a fenntartd, illetve a dolgozok szabadon betekinthetnek.

Vezetoi értekezlet

Az intézmény vezetdje szlikség szerint, de havonta legalabb 1 alkalommal vezetdi értekezletet tart.

A vezetd értekezlet feladata, hogy az intézmény vezetdje tdjékozodjon a belsd szervezeti egységek,
szakmai kozosségek munkajarol, az intézmény, valamint a belsd szervezeti egységek, szakmai
kozosségek aktualis ¢és konkrét tennivaldinak attekintése, illetve az elkovetkezendd iddszak
feladatainak megbeszélése.

A vezetdéi értekezleten részt vesz
- intézményvezetd
- alapellatas vezetd
- vezet apolo
- Fogyatékosok Nappali Intézménye vezetdje
- Iddsek Klubja vezetdje
- ¢élelmezésvezetd
- szocialis munkatars

A csoportértekezlet

A csoportértekezlet olyan férum, melyen koteles részt venni valamennyi, a csoporthoz tartozo
dolgozo. A csoportértekezletet havonta 6ssze kell hivni.

Az 0sszehivasrol a csoport vezetdje gondoskodik. Az értekezletre az intézményvezetdt is meg kell
hivni. Az értekezlet témajat a csoportvezetd allitja dssze.

Az értekezlet célja, hogy értékelje a csoport eltelt idOszak alatt végzett munkajat, tevékenységét.
Feladata a szervezeti egység munkdjdban felmeriild problémék megsziintetésére intézkedések
megfogalmazasa, etikai kérdések megvitatasa, az ellatottakkal kapcsolatos szakmai feladatok (4polasi,
gondozasi, szocialis, mentalhigiénés és foglalkoztatasi) megbeszélése, a szervezeti egység elott allo
feladatok megfogalmazasa, munkafegyelem értékelése, valamint a szervezeti egys€g munkajat,
munkakozdsségeit érintd javaslatok megtargyalasa.

A csoportvezetd kotelessége, hogy a dolgozok altal feltett kérdésekre lehetdség szerint az értekezleten,
illetve, ha az nem lehetséges, akkor azt kovetden 8 napon beliil valaszt adjon.

Lakogyiilés

A lakogyllés olyan forum, melyen joga van valamennyi ellatottnak részt enni. A lakogyiilést az
intézményvezetdjének kell 6sszehivni, legalabb évente két alkalommal.

A lakogyiilés célja, hogy az intézményvezetd ismertesse az intézmény mikodésével kapcsolatos azon
szabalyokat, melyek az ellatottakat is érintik, illetve szamukra jogokat és kotelezettségeket allapitanak
meg. Az intézményvezetd beszamol az intézmény tevékenységérol, életérdl, a tervezett programokrol,
az ellatottak életével Osszefliggd kérdéseket megbeszélik.

Az ellatottak véleményiiket szabadon elmondhatjdk az intézmény miikodésérdl, az ellatottak
intézményi ¢letével kapcsolatosan javaslatot tehetnek.
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A lakogytlésen lehetdség szerint részt kell venni a gondozasi részlegben dolgozoknak is.

Az intézményvezetd kotelessége a lakok altal felvetett problémakat a kozosséggel megbeszé€lni, s
azokra megoldasokat talalni kérdéseket megvalaszolni.

A lakogyulésrdl jegyzokonyvet kell felvenni. A dokumentumokat iktatni, majd az irattarba kell
helyezni, s biztositani kell az érintettek szabad betekintési jogat.

Erdekképviseleti forum

Az érdekképviseleti forum mikddésének rendjét a hazirend melléklete tartalmazza. Az
érdekképviseleti forum eldzetesen véleményezi az intézmény vezetdje altal készitett, az ellatottakkal,
valamint az intézmény belsé életével kapcsolatos dokumentumok koziil a szakmai programot, az éves
munkatervet, a hazirendet, az ellatottak részére késziilt tajékoztatokat. Megtargyalja az intézményben
¢l6k panaszait — ide nem értve a jogviszony keletkezésével, megsziintetésével és az athelyezéssel
kapcsolatos panaszokat -, és intézkedést kezdeményez az intézményvezetd felé. Tdjékoztatast kérhet az
intézményvezetdtél az ellatottakat érintd kérdésekben, az ellatds szervezésével kapcsolatos
feladatokban.

Intézkedés megtételét kezdeményezheti a fenntartod felé, valamint mas, hataskorrel és illetékességgel
rendelkezd hatosagok szervek fel¢, amennyiben az intézmény miikddésével kapcsolatos
jogszabalysértésre utalo jeleket észlel.

Az érdekképviseleti forum {iiléseirdl jegyzOkonyvet kell késziteni, melyet iktatni, majd irattarba kell
helyezni.

Elelmezési Forum (Etlap tanics)

Evente legalabb egy alkalommal tartanak, illetve sziikség szerint. Tagjai az ellatottak koziil delegalt
tagok, - barmely ellatott részt vehet rajta — melyen elmondhatjak véleményiiket, javaslataikat. A
dolgozok koziil az élelmezésvezetd, a vezetd apold és a szocidlis munkatdrs egyiittes részvétele
sziikséges.

Munkavallalok érdekképviselete

Az intézményben a kozalkalmazotti térvény alapjan az EDDSZ szervezete intézményi bizalmija
jogosult a szakszervezeti jogok gyakorlasara.
A szakszervezet képviseldje vallalja, hogy nem kezdeményez semmilyen érdekvédelmi eljarast vagy
megmozdulast addig, amig az adott ligyben nem folytat konzultacidt a munkaltatoval.
Az intézmény biztositja a szakszervezet miikodéséhez sziikséges feltételeket:

— szakszervezeti tisztségviseld munkaidd kedvezménye

— helyiségek és eszkozok hasznalata
A részvételi jogokat a munkavallalok kozossége nevében a 3 taglh kozalkalmazotti tandcs, illetve a
kozalkalmazotti képviseld gyakorolja.



VIIL Egyéb szabalyok

1. Intézményi eszkiozok haszndlata

— Telefonhasznalat
Az intézményben 1évo telefonokat magancélra csak térités ellenében lehet hasznélni. Az ellenérzés
a részletes szamla lekérésével torténik.
Az ellendrzésért felelds: az intézményvezetd, fenntartd
Munkaid6 alatt az intézmény gondozasi egységeiben és terapias foglalkoztatas alatt a mobiltelefon
hasznalata és kozosségi oldalak latogatasa nem megengedett.
Fénymasolas
Az intézményben a szakmai munkaval 6sszefliggd anyagok fénymadsolasa téritésmentesen torténik.
Minden egyéb esetben a fénymasoldsért téritési dijat kell fizetni, melynek Osszegét évente az
intézmény igazgatoja allapitja meg igazgatoi utasitasban.
— Dokumentumok kiadasanak szabalyai
Az intézményi dokumentumok (személyi anyagok, szabdlyzatok) kiaddsa csak az intézmény
igazgatdjanak engedélyével torténhet.

2. Sajat gépkocsi haszndlata: Sajat gépkocsit hivatali célra az intézmény igazgatdjanak eldzetes
engedélyével lehet igénybe venni.



ZARO RENDELKEZESEK

A Szervezeti és Miikodési Szabalyzatot Godollo Varos Képviselo-testiilete az
............................... polgarmesteri hatarozataval fogadta el.

Az SzMSz az intézmény egész teriiletére és valamennyi dolgozdjara kotelezd érvénnyel vonatkozik.

Godollo, 2026............

Czeglédi Ingrid
intézményvezetd
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A Szakmai program elkészitésének jogszabalyi hattere

1993. évi III. torvény A szocialis igazgatasrol €s a szocialis ellatasokrol
1/2000.(1.7.) sz. SZCSM rendelet A személyes gondoskodast nyujtd szocialis
intézmények szakmai feladatairol és mikodési feltételeirdl
9/1999 (X1.24.) sz. SZCSM rendelet a személyes gondoskodast nyujtod szocialis ellatasok
igénybevételérdl
29/1993.(11.17.) sz. Korm. rendelet A személyes gondoskodast nyujto szocialis ellatasok
téritési dijarol
415/2015. (XIL.23.) Korm. rendelet A szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi
igénybevevoi nyilvantartasrdl €s az orszagos jelentési rendszerrdl
36/2007. (XII. 22.) SZMM rendelet a gondozasi sziikséglet, valamint az egészségi
allapoton alapuld szocidlis raszorultsag vizsgélatanak és igazolasanak részletes
szabalyairo6l.
1992 évi XXXIIL. sz. torvény A kozalkalmazottak jogallasardl szolo

a Munka Torvénykonyvérél szolé 2012 évi 1. torvény

9/2000. (VIIL.4.) SZCSM rendelet A személyes gondoskodast végzd személyek
tovabbképzésérdl és a szocidlis szakvizsgarol

1998. évi 26. torvény a Fogyatékos személyek jogairdl és esélyegyenldségiik
biztositasarol.

3/2026 (I11.27.) 6nkormanyzat rendelete a szocialis raszorultsagtol fiiggo, valamint a
személyes gondoskodast nyujtoellatasokrol, azok igénybevételérél és fizetendo
téritési dijakrol szolé 15/2023.(XII.15.) 6nkormanyzati rendelet médositasarol



Az intézmény altalanos jellemzoi

Az intézmény megnevezése: GODOLLOI EGYESITETT SZOCIALIS INTEZMENY

Az intézmény székhelye: G6dollé Ady E. sétany 56.
Postacim: 2100 Godollo Ady E. sétany 56.
Telefon: 06/28/512-375, 06/28/512-405, 06/28/512-406
Telefon/fax: 06/28/512-376/117 mellék
E-mail cim: , czeglediingrid@godollo.hu.hu, szocialisotthon@godollo.hu

Az intézmény feladatainak ellatasahoz rendelkezésre all:
sz€khelyén 1év0 5567. hrsz. ingatlan a rajta talalhato épiiletekkel

2100 Go6dolls, Blahané ut idések klubja miikodéséhez a 1927/1 hrsz. ingatlan a rajta
talalhato épiilettel. Telefon: 28-430-123

A Fogyatékosok Nappali Intézményének milkodéséhez a 2100 G6dollé Fiume u. 9.
szam alatt a 41. hrsz. ingatlan, a rajta talalhat6 épiilettel. Telefon: 28-423-135
Rendelkezésre 4llnak tovabba az intézményekben leltar szerinti nyilvantartott
alloeszk6zok. Az intézmény a rendelkezésére bocsatott vagyontargyakat feladatainak
ellatasdhoz szabadon hasznélhatja.

A Godolldi Egyesitett Szocialis Intézmény épiileteinek helyiségeit hosszabb id6étartamra
bérletbe adhatja. A bérletbe adasra akkor van lehetdség, ha az nem akadalyozza a
koltségvetési szervben folyd alaptevékenység ellatasat. Az intézmény a konyhai kapacitast
akkor hasznosithatja, ha a gondozottak megfeleld szintii étkeztetése biztositott.

Az intézmény a rendelkezésére 4ll6 vagyont nem jogosult elidegeniteni, illetve biztositékként
felhasznalni.

Az intézmény feladata: szocidlis alapellatas és szakositott ellatas biztositasa
e Szakagazati besorolasa: 873000
e Engedélyezett férohelyek szama székhely és telephelyenként:
1. 2100 Godolls, Ady Endre sétany 56. (székhely)

- szocialis otthoni ellatas (id6sek otthona) 50 16
- hazi segitségnyjtas 72 16
- étkeztetés
- gondozohaz 10 16
2. 2100 Godollo, Blahané ut 45. sz (telephely)
- 1ddsek klubja 25 16
- étkeztetés
3. 2100 G6dollo, Fiume ut 9.
- Fogyatékosok Nappali Intézménye 20 16
étkeztetés

Az intézmény kozfeladata: apolast — gondozast nyu;jto intézmény
1. Alapszolgaltatasok:
4. étkeztetés (Sztv. 62.§)
5. hazi segitségnyujtas (Sztv.63.§)
6. idéskoruak nappali ellatasa (Sztv. 65.9)
7. fogyatékos személyek nappali ellatasa (Sztv.65.§)
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2. Szakositott ellatasok:
8. atmeneti elhelyezést nyu;jto intézmény (Sztv.80.§)
id6skortiak gondozohaza (Sztv.82.§)
9. apolast-gondozast nyjté intézmény (Sztv. 67.§)
1d6sek otthona (Sztv. 68.§)

Alaptevékenység szakfeladat szama és megnevezése,
101221 Fogyatékossaggal €16k nappali ellatasa

102023 Idéskoruak tartds bentlakéasos ellatasa

102024 Demens betegek tartds bentlakdsos ellatasa
102025 Idéskortak dtmeneti ellatasa

102026 Demens betegek atmeneti ellatasa

10203 11d6sek nappali ellatasa

102032 Demens betegek nappali ellatasa

104035 Gyermekétkeztetés bolcsddében, fogyatékosok nappali intézményében
107051 Szocidlis étkeztetés szocidlis konyhan

107052 Hazi segitségnyujtas

Az intézmény kiegészitd tevékenységei:
562917 Munkahelyi étkeztetés
562920 Egy¢b étkeztetés

Az intézmény kisegito tevékenységei:
682002 Nem lakoingatlan bérbeadésa, lizemeltetése
A kiadas max 1%-ig.

Az intézmény mitkodési teriilete:
apolast-gondozast nyu;jté ellatas (idések otthona), valamint gondozohazi ellatas
esetében: G6dolld és vonzaskorzetében €16 gondozasra szoruldk tekintetében biztositja
a szolgaltatast,
- Nappali ellatast biztosito iddsek klubja, Fogyatékosok Nappali Intézménye, étkeztetés,
¢s a hazi segitségnyujtas esetében, G6dolld varos kozigazgatasi tertilete.

Az intézmény jogallasa

- Az alapitéi jogokkal felruhazott iranyité szerve: Godolld Varos Onkorményzat
Képviseld testiilete
Székhelye: 2100 G6dolld, Szabadsag tér 6.
Képviseldje: a polgarmester

- Az intézmény fenntartoja és feliigyeleti szerve: Godolld Varosi Onkormanyzat, 2100
G0dollo, Szabadsag tér 7. Telefon: 06/28/420-411, 529-180

- Az intézmény alapitasanak ideje: 1975. augusztus 20.

Az Godolloi Egyesitett Szocialis Intézmény onallo jogi személy.
Tevékenységének jellege szerint: kozszolgaltato intézmény
Feladatellatashoz kapcsolodé funkcid szerint: részben 6nalldoan gazdalkodo szerv.
- Az intézmény vezetéje gyakorolja a kollektiv szerzOdésben foglaltak szerint a
munkaltatoi jogokat, a fenntartd altal jovahagyott bérkerettel onalléan gazdalkodik.

- Az intézmény foglalkoztatottjainak jogviszonya alapesetben kdozalkalmazott,
melyekre a kozalkalmazottak jogallasarol szoldo 1992. évi XXXIII. torvény az



iranyadd. Egyes foglalkoztatottjainak a jogviszonya munkavallalo, melyekre nézve a
Munka Torvénykonyveérdl szol6 2012. évi 1. térvény az iranyado.

Az intézményi vagyon tulajdonjoga G6dolld Varos Onkormanyzatat illeti meg. Az intézmény
fenntartasi és miikodési koltségei a fenntartot terhelik.

A jovéhagyott ¢éves koltségvetés iranyozza eld az alapfeladatok ellatasdhoz sziikséges
pénzeszkodzoket.

A szervezeti egységek egymasra épiilése, ala-folérendeltségi viszonyok

Apolast-gondozast nyujté
intézmény

T

Atmeneti elhelyezést nyajto intézmény

(Gondozéhaz)
‘//' / ! v\\A
Fogyatékosok nappali > Hazi
ellatasa Idések nappali ellatasa | segitségnyujtas

A
v ! S
Etkeztetés




Szakmai program L.

I. A Godolloi Egyesitett Szocialis Intézmény altal nyujtott
alapszolgaltatasok céljai, feladatainak bemutatasa

A. A megvalositani kivant program konkrét bemutatisa a szocialis
étkeztetésre vonatkozoan

1. Etkeztetés célja, faladatanak bemutatisa

Etkeztetés célja: Az étkeztetés szolgaltatds biztositasaval az intézmény célja, hogy a varos
tertiletén el iddsek és mas okbol raszoruldk szdmara véltozatos, kiegyensulyozott étkezési
lehetdséget biztositson.

Az intézmény az étkeztetés keretein belill napi egyszeri meleg €lelmet biztosit azok szdmara,
akik a telepiilésen élnek, szocidlisan raszorultak, 6nmaguk illetve eltartottjuk részére tartésan
vagy atmenetileg nem képesek azt biztositani.

Godolld varos a raszorultsag feltételeit az alabbiakban allapitja meg, ellatotti célcsoport:
65¢v feletti életkortak
atmeneti vagy kronikus betegség miatt megromlott egészségi allapotuak
fogyatékossaggal ¢lok
pszichiatriai betegségben szenveddk
szenvedélybetegségben szenveddk
jovedelemmel nem rendelkezd egyediilallok
hajléktalansaguk miatt

Igénybevétel:
A fent megjelolt tételek koziil egy feltételnek kell megfelelni, melyet az egészségiigyi

allapotra vonatkozoan a kérelmezd hdziorvosa igazol a szolgaltatast vezetd altal megkiildott
ill. 4tadott nyomtatvanyon.

Szakmai Program bemutatésa:

Megkonnyiti a szolgaltatashoz jutast, hogy az intézmény megbizott dolgozo6i a rdszoruldkat
otthonukban keresik fel, - a kérelmezd egészségi allapotara tekintettel, akar tajékoztatas
celjabol 1s, - és az igénybevételhez sziikséges dokumentumokat helyben toltik ki. A
mozgasukban korlatozott személyek szamdara nagy segitséget jelent az ebéd kiszallitasanak
lehetdsége is.

Az onkormanyzat altal tdmogatott téritési dij lehetové teszi, hogy az alacsony jovedelmiiek is
napi egyszeri meleg ételhez jussanak.

Az ebéd atadas-atvétele soran, ellatott egészségi allapotanak romlasa esetén, az intézmény
dolgozojatol sziikség esetén, segitséget kérhet — orvosi segitséget hivhat, vagy értesiti a
hozzatartozot, ha az ellatott elédre be nem jelentett okbol nem vette 4t az ebédet, és nem
elérhetd. Ez a szolgaltatdselem erdsiti az idosek biztonsagérzetét.

Az étkeztetés biztositisanak kovetkezményei, eredményei

Az ellatottak életében mindségi valtozast eredményez a szolgaltatds igénybevétele, mivel a
napi egyszeri meleg étel kb. 1000 Kcal-nak felel meg, ami egy felnétt napi kaloria bevitelének
35 %-at teszi ki. Ezzel az intézmény azok szadmara is kielégitd ellatast biztosit, akik sajat
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maguk részére anyagi helyzetiikk miatt nem képesek tobb étkezést biztositani, és igy
elkeriilhetd az alultaplaltsag kialakulésa.

A valtozatos étrend, és a diétas étkezés biztositasaval, az orvos és szakorvos altal javasolt
diéta betartasa konnyebbé valik, melynek hosszabb tdvon egészségmegdrz6 hatasa van.

A szocialis étkeztetés, taplalkozastol elvonatkoztatott madasik hatdsa, hogy oldja az
elszigeteltség, elzartsag érzését, a napi kapcsolat biztonsagot jelent az ellatott szamara. Az
1dosek, egyediil ¢lok szdmara napi rendszeres programma valik ez ebéd elszallitasa az
intézménybdl, vagy az ebédet szallito autd érkezése.

2. Ellatando célcsoport megnevezése, jellemzoi

Lakossag 25%-a 65 év feletti, ezen iddsek koziil is azok érdeklddnek szolgaltatasaink irant,
akik egyediil vagy jelentdsebb csaladi segitség nélkiil €lnek, és megromlott egészségi
allapotuk miatt onellatasra nem, vagy csak részben képesek.

65 év alatt jellemzden azok veszik igénybe az ellatast, akik megromlott egészségi allapotuk
miatt nem képesek munkét vallalni, gyakran kiizdenek pszichidtriai betegséggel, vagy
szenvedélybetegséggel. Ezen csoport 6 jovedelmi forrdsa a rehabilitacids jaradék, rendszeres
szocialis segély, vagy egyaltalan nem rendelkeznek rendszeres jovedelemmel. Ez utdbbiak
szdmara az intézmény téritésmentesen nyujt a szolgaltatast.

3. A feladatellatis szakmai tartalma, médja, a biztositott szolgaltataselem, targyi
feltételek bemutatasa

Szocialis étkeztetés szakmai tartalma, a szolgaltataselem jellemzoi

Az Go6dolléi Egyesitett Szocidlis Intézmény az étkeztetést a Godollo, Ady E. sétany 56. sz.
alatti telephelyének f6zOkonyhajarol biztositja. Ez a konyha szolgédlja ki az intézmény
bentlakasos részlegét is.

Az étkeztetés igénybevételének lehetdségei a helyi lakossag igényeinek megfelelden a
kovetkezOképpen keriil megszervezésre:

- Kiszallitassal: Az intézmény tulajdonaban 1€vé gépjarmiivel, gondozond segitségével
torténik, munkanapokon 12 ¢és 14 o6ra kozott. A szallitds igénybevételéhez csere
ételhordoval sziikséges rendelkeznie az ellatottnak. Amennyiben az intézmény
folyamatosan tudja biztositani a munkasziinet- és linnepnapokon a kiszallitast, arrol
tajékoztatja az igénybevevoket.

- Elvitellel: Az intézmény mindkét telephelyén, illetve székhelyén is lehetdség van arra,
hogy az igénybe vevd az ételt munkanapokon 11.00 és 12.00_ora kozott elvigye.
Munkasziineti- €s linnepnapokon az Ady E. sétany 56. sz. alatti székhelyrdl biztositott
az étel elvitelének a lehetdsége.

- Helyben fogyasztassal: Az intézmény mindkét telephelyén, illetve székhelyén is
kiszolgalassal fogyaszthatjak el a kérelmezOk az ételt munkanapokon 12 és 13 ora
kozott. Az épiiletekben kézmosasi lehetdség, akadalymentes illemhely, evOeszkoz,
illetve étkészlet biztositott.



Az étkezés mindségének a jellemzoi:
- napi egyszeri meleg étel (ebéd) biztositott
- diétés étkezés keretén beliil diabetikus, epés, tejmentes, voroshus-mentes diétat biztosit
az intézmény. Lehetdség szerint minden igényt probalunk kielégiteni.

A szolgdltatashoz tartozo kapacitasok

A Godolléi Egyesitett Szocialis Intézményben jelenleg 6 f6 dolgozik a fézékonyhéan, az
¢lelmezésvezetd irdnyitasa alatt. A hat fobdl két f6 szakdcs végzettséggel, 3 fO évtizedes
konyhai fé6zégyakorlattal rendelkezik, és egy {6 kisegitoként tevékenykedik.

Az étkezés rendszerességének és folyamatossaganak bemutatdsa:

- az ¢étkezés igénybevételnek a lehetdségét az intézmény folyamatosan biztositja, azaz
munkasziineti- vagy iinnepnapokon is elvihetd az étel, kiszallitdsra munkanapokon _van
lehetdség. Amennyiben az intézmény folyamatosan tudja biztositani a munkasziinet- €s
iinnepnapokon a kiszallitast, arrdl tajékoztatja az igénybevevoket.

- a fézOkonyha esetleges karbantartisa miatt az étkezést a varos mds intézményének
konyhaja szolgéltatja (pl. KALORIA Go6dolléi Gyermek- és Kozétkeztetési Nonprofit
Kozhasznt Korlatolt Felelésségli Tarsasag, Févarosi Onkormanyzat Idések Otthona)

B. A megvalositani kivant program konkrét bemutatasa hazi segitségnyujtas
esetén

1. Hazi segitségnyujtas célja, feladatinak bemutatasa

A szolgaltatas célja:

A szolgaltatas biztositasaval, a megallapodassal rendelkezdk szdmadara az intézmény alapvetd
apolasi-gondozasi feladatok elvégzését, segitségnyljtast biztosit, segitséget nyljt az ellatott és
lakokornyezete higiénés koriilményeinek megtartdsaban, valamint kozremilkodest
veszélyhelyzetek megeldzésében, illetve azok elharitasaban.

A szolgaltatas célja, hogy biztositsa a sajat lakasan, lakokornyezetében vald ellatas lehetd
leghosszabb ideig torténd fenntartasanak feltételeit, és a sziikségleteknek leginkabb megfeleld
gyakorisdgu €s magas szakmai szinvonalll munkaval jellemezhetd szolgaltatast nyujtson.

A szolgaltatas bemutatasa:

Az alapellatas vezetd és munkatarsai, az érdekldddt kérésére sajat otthondban felkeresik, és
részletes tajékoztatist adnak a szolgaltatdsra vonatkozoan. Segitenek a nyomtatvanyok
kitoltésében, és segitséget nyljtanak az igénybevételhez sziikséges orvosi leletek és
1gazolasok beszerzésében is.

A szolgaltatasnyujtds kezdé idOpontjdnak meghatirozasa ¢és gyakorisaga, az ellatott
igényeinek megfelelden rugalmasan kerililnek kialakitasra. A szolgaltatds az ellatottak
igényeihez igazitva, hétf6tdl péntekig 8:00-16:00 ora kdzott biztositott.

Munkasziineti és pihendnapokon az egészségiigyi allapoton alapuld szocialis rdszorultsag
vizsgalatanak és igazolasanak részletes szabalyairdl sz6l6 36/2007. (XI1.22.) SZMM rendelet
3. szamu melléklete szerinti értékeld adatlap értékelése a II. fokozat napi szinti
segitségnyujtasként jellemzi, ezért ezeken a napokon igény szerint biztositjuk az ellatast.

A gondozondk az alapellatas vezetd iranyitdsa alatt végzik munkdajukat, akikkel az aktudlis
napi problémakat megbeszélik, sziikség esetén a vezetd intézkedéseket tesz azok azonnali
megoldasara.

A rendszeres hazi segitségnyujtas csak fertdzésmentes lakokornyezetben biztosithato.
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Ha fert6z0 beteg gondozésa sziikséges, egy gondozo ki van jeldlve, aki a fertdzé allapot
idotartama alatt kizarolag a fert6zé beteget gondozza. Ilyen esetben a fertdzés elkeriilése
érdekében a sziikséges targyi feltételeket és felkészitést az intézmény biztositja.

Fertozés, illetve vildgjarvany/pandémia esetén, az intézmény vezetd apoloja felkésziti és
oktatasban részesiti a gondozokat a véddeszkdzok helyes hasznalatardl és a fertOtlenités
szabalyairdl.

A szolgaltatashoz kacsolodo kapacitasok

Az Go6dolloi Egyesitett Szocialis Intézmény jelenleg 3 foallasu szakképzett szocidlis gondozd
dolgozik a hazi segitségnyujtas szolgéltatasban. Az alapellatas vezetd foiskolai végzettséggel
rendelkezik. Munkatarsai a szolgaltatds szakmai részét, ideértve a tdjékoztatast, a
dokumentéacids munkat, a szervezési feladatokat az ¢ irdnyitasaval végzik.

A székhely a miikddési engedély szerint az alabbi ellatotti 1étszamra jogosult:

G06dolld, Ady Endre sétany 56. sz. alatti székhely: 72 6

A hazi segitségnyujtds biztositasanak kovetkezményei, eredményei

Go6dollon a hazi segitségnyujtas szolgaltatasa 1983 ota miikddik. Az eltelt évtizedek alatt
szamtalan helyi csalad taladlkozott ezzel az ellatdsi formdval. Ha egy ellatottnak meg is sziinik
a szolgaltatasra vonatkoz6 igénye, az intézménnyel kapcsolatos informacié a csalad
birtokdban van, tovabbi sziikség esetén hasznosithatja azt. Az alapszolgaltatasokkal
kapcsolatba keriilo ellatottak és hozzatartozoik sziikség esetén tajékoztatast kapnak a
bentlakdsos intézményben torténd elhelyezésrol, feltételeirdl, ezzel segitve tovabbi dontések
meghozatalat.

A hézi segitségnytjtasban részesiild i1dés szaméara a varosban megtalalhaté tovabbi
egeészseégligyl, illetve szocialis intézmény elérhetdve valik a gondozondn keresztiil, legyen szo6
hazi-vagy szakorvossal torténé kapcsolattartasrol, vagy mas pénzbeli vagy természetben
nyujtott tovabbi segitségrol. A gondozond rendszeres latogatasa jelentds esemény az iddsek
¢életében, sokuk szamara szinte az egyetlen kapocs a kiilvildggal. A tarsas kapcsolatokon kiviil
a gondozond munkdja hozzéasegiti az iddseket, hogy minél tovabb sajat otthonukban
¢lhessenek, megdrizve onallosagukat.

2. Ellatando célcsoport megnevezése, jellemzoi

A hazi segitségnyujtas szolgéltatds igénybevételével kapcsolatban biztos ¢€s allando igény
fogalmazhaté meg. A megéllapodasok szamanak alakuldsa az elmult két évben 40 és 60 6
kozott allandosult.

Ebben az ellatasi formaban is a nék jelentésen nagyobb aranya jelenik meg. Megfigyelhetd,
hogy az ellatasra leginkabb raszoruld réteg a 70. és 80 év folottiek. Ebben az életkorban a
betegségek okozta mozgaskorlatozottsag jatszik jelentds szerepet a hazi gondozas
sziikségességében.

Az ellatando célcsoportba azok a személyek is beletartoznak, akik krizis helyzetbe keriiltek
onalld életvitelre nem képesek, (nem csak iddskoruak) akikrél csaladjuk nem tud
gondoskodni, fekvébeteg gyogyintézetbdl otthonukba visszakeriiltek, 4gyban fekvok.

A hazi segitségnyujtast igénylok korében a legtobben 1-2 o6ra gondozéasi igénnyel
rendelkeznek. A 3-4 orai gondozasi sziikséglettel rendelkezd ellatottak sem igényelnek napi 2
orat meghaladé gondozast, mivel ezekben az esetekben a csalad rendszerint aktivan részt vesz
az 1d6s ellatasaban. Segitséget a munkéaban 1év6 csaladtagok tavollétére kérnek.
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3. A feladatellatas szakmai tartalma, modja, a biztositott szolgaltatas elem, targyi
feltételek bemutatasa

Héazi segitségnytjtas szakmai tartalma, a szolgaltataselem jellemzdi

A szolgaltataselemek bemutatasa:

A hazi segitségnyujtas

a.) a személyi gondozas keretében gondozas és haztartasi segitségnyjtas,
b.) a szocidlis segités keretében haztartasi segitségnyujtas

szolgéaltatasi elemet biztosit.

Gondozés:

az igénybe vevd bevondsaval torténd tervezésen alapuld, célzott segités mindazon
tevékenységek elvégzésében, melyeket sajat maga tenne meg, ha erre képes lenne, tovabba
rendszeres, hosszabb idejli testi-lelki tAmogatas, fejlesztés, mely eldsegiti a koriilményekhez
képest legjobb ¢letmindség elérését, illetve a csaladban, tarsadalmi statuszban vald
megtartdsat, visszailleszkedését.

Haztartasi vagy haztartast potlo segitségnyujtas:

az igénybe vevo segitése mindennapi életvitelében, személyes kornyezete rendben tartasaban,
mindennapi tligyeinek intézésében, valamint a személyes sziikségleteinek kielégitésére
szolgélo lehetOségek és eszkOzok biztositdsa. ha ezt a sajat haztartdsdban vagy annak
hidnyaban nem tudja megoldani.

Hazi segitségnyujtas igénybevételét megeldzden gondozasi sziikséglet vizsgalatra kertiil sor. A
vizsgalat soran megallapitasra keriil, hogy az igénylé szocialis segitése vagy személyi
gondozadsa indokolt, tovabba megallapitasra keriil a napi gondozédsi o6ra. A gondozasi
sziikséglet adatlap (az orvos és intézményvezeto alairas utan) egy példanya az intézménynél,
egy példanya az ellatottndl marad. Az intézmény tajékoztatja az ellatottat az ellatas kezdd
1d6pontjardl, fizetendd téritési dijrol. Az ellatott nyilatkozik, a gondozasi sziikségleten beliil,
milyen id6tartamban kivanja igénybe venni az ellatést.

A Go6dollél Egyesitett Szocidlis Intézmény az értékeld adatlap szerint megallapitott ellatasi
fokozat alapjan biztositja ellatottjai részére. Ha a gondozasi sziikséglet a III. fokozatot eléri, a
szolgaltatast igénylét az intézményvezetd, illetve az alapellatds vezetd tajékoztatja a
bentlakdsos intézményi ellatds igénybevételének lehetdségérél. Ebben az esetben a
szolgaltatast 1gényld az intézményi elhelyezés idépontjaig hazi segitségnytjtasra jogosult.
Rendszeres hazi segitségnyujtas csak fertdzésmentes lakokornyezetben biztosithato.

A hazi segitségnyujtas tevékenységei és résztevékenységei

Szocialis segités keretében:

- a szocialis segités keretében haztartasi segitségnytjtas

A lakokornyezeti higiénia megtartasaban valo kdzremiikodés korében:

—takaritds a lakas ¢életvitelszerlien hasznalt helyiségeiben (haldészobdban, fiirdészobaban,
konyhaban és illemhelyiségben)

—mosas,

—vasalas

A haztartasi tevékenységben valo kézremiikodés korében:

—bevasarlas (személyes sziikséglet mértékében)

—segitségnyjtas ételkészitésben és az étkezés elokészitésében
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—mosogatas

—ruhajavitas

—kozkatrol, furtkatrol vizhordas

—tiizel0 behordasa kalyhdhoz, egyedi fités beinditdsa (kivéve, ha ez a tevékenység egyéb
szakmai kompetenciat igényel)

—télen ho eltakaritas és sikossag-mentesités a lakas bejarata elott

—kisérés

Segitségnyujtas veszélyhelyzet kialakulasanak megel6zésében ¢és a kialakult veszélyhelyzet
elhéritasaban

Sziikség esetén a bentlakasos szocialis intézménybe torténd bekoltozés segitése

Személyi gondozas keretében:

Az ellatast igénybe vevovel segitd kapcsolat kialakitdsa és fenntartasa korében:
—informacionyujtas, tanacsadas és mentalis timogatas

—csaladdal, ismerdsokkel vald kapcsolattartas segitése

—az egészség megldrzésére iranyulo aktiv szabadidds tevékenységben vald kézremiikodés
—ligyintézés az ellatott érdekeinek védelmében

Gondozasi és apolasi feladatok korében:

—mosdatas

—fiirdetés

—0ltoztetés

—agyazas, agynemiicsere

—inkontinens beteg ellatasa, testfeliilet tisztitasa, kezelése

—haj, arcszérzet apolés

—sz4j, fog és protézis apolas

—koromapolas, bérapolas

—folyadékpotlas, étkeztetés (segédeszkoz nélkiil)

—mozgatas agyban

—decubitus megeldzés

—feliileti sebkezelés

—sztomazsak cseréje

—gyogyszer kivaltasa

—gyogyszer adagolasa, gydgyszerelés monitorozasa

—vérnyomas ¢és vércukor mérése

—hely- és helyzetvaltoztatas segitése lakason beliil és kiviil

—kényelmi és gyogyaszati segédeszkdzok beszerzésében valo kozremiikodés,
—kényelmi és gyogyaszati segédeszkozok hasznalatanak betanitdsa, karbantartisaban valo
segitségnyu;jtas

—a haziorvos irasos rendelésén alapuld terapia kovetése (a tevékenység elvégzéséhez valod
kompetencia hataraig)”

- Sziikség esetén a bentlakdsos szocialis intézménybe torténo bekoltozés segitése

Targyi feltételek
Targyl eszk6zOk tekintetében a hdzi segitségnyujtasban dolgozd gondozdndk szamara a
kovetkezOk biztositottak:

- kozlekedéshez elektromos ill. hagyomanyos kerékpar

- helyi buszjaratok hasznalata

- intézményi gépjarmil esetenkénti hasznalata

- gondozashoz hasznalhatd védokesztyll, munkaruha, fertétlenitd szerek
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- vérnyomdsmérd, vércukormérd
- Irattarto és pénztartd mappak, hordtaskak.

Hazi segitségnytjtasban részesiilo ellatottjaink szdmara az intézmény téritésmentesen tud
jarékeretet, rolatort és szoba wc-t kdlesondzni.

C. A megvalositani kivant program konkrét bemutatasa az Idosek nappali
ellatasanak vonatkozasaban

1. Idosek nappali ellatasanak célja, feladata

Az iddsek nappali ellatdsa a sajat otthonukban €16, személyek részére biztosit lehetdséget
napkozbeni tartdzkoddasra, tarsas kapcsolatokra, alapvetd higiénés sziikségletek kielégitésére,
akik egészségi allapotuk, vagy idds koruk miatt szocialis és mentalis timogatdsra szorulnak.

Az intézmény a nappali ellatas soran:
o az cllatast igénybe vevOk részére szocialis, egészségligyi, mentalis allapotuknak
megfeleld napi életritmust biztositd szolgaltatast nyujt,
e a helyi igényeknek megfeleld kozosségi programokat szervez, valamint helyet biztosit
a kozosségi szervezésii programoknak, csoportoknak,
e Dbiztositja, hogy a szolgaltatas nyitott formaban, az ellatotti kor és a lakossag altal
egyarant elérhetd modon miikddjon.
Az i1dések klubja szolgaltatast igénybe vevOk részére biztositott az étel helyben torténd
elfogyasztasa az épiilet ebédldjében.

Az iddsek nappali ellatasanak célja

az 1d6s szocialis helyzetének javitasa, kulturalt koriilmények kozé juttatdsa, egyediillétének
megsziintetése, a tétlenséggel jard depresszid megeldzése, valamint egészségi és higiénés
viszonyainak javitasa.

Az 1ddsek klubja foglalkoztatasi célja a célszerli €s rendszeres fizikai, szellemi ¢és
szorakoztatd tevékenység, amely altal az ellatast igénybevevdk élete tartalommal tdlthetd
meg, ¢és ennek segitségével, képességeik felhasznalasaval felébreszthetd és fenntarthato
benniik az Onbecsiilés és hasznossagtudat jelentdsége, amely segiti a szervezet normalis
miikodését €s lassitja az 6regedést. Fontos, hogy a foglalkozdsok rendszeresek, folyamatosak
¢és tervszerliek legyenek. Nagy hangsulyt kell fektetni a csoportos készségfejlesztésre, a
kozosségi jatékokra, figyelembe véve az egyéni képességeket. A csoportos foglalkozasok és
kozosségi jatékok az iddsek szdmara segitséget jelent, amely kimozditja dket az egyhangl
mindennapokbdl, 1) impulzusokat és 6sztonzéseket ad szamukra, egyfajta lehetdséget biztosit
képességeik felhasznalasara. Tovabba segit abban, hogy jobban megnyiljanak egymas felé,
kozeledjenek egymashoz és jobban megérts€k egymadst. A csoportos foglalkozasok és
kozosségi jatékok élénkitik a gondolkodasukat, stimulélja az érzékeiket.

Szabadiddés programokon beliil a tarsas és kartyajatékokat, sajtotermékeket, konyveket
biztositunk, és rendszeresen rendezvényeket szerveziink az ellatottak részére.

Karacsony, farsang, sziiretibal, valamint a névnapok iinneplése mindig fontos esemény. Az
egészségiigyl ellatds keretén belill tandcsadéds, az egészséges életmodrdl, gyodgytorna
lehetéségének a biztositdsa, valamint mentalis gondozas torténik.

Az iddsek nappali ellatasanak biztositasanak kovetkezményei, eredményei
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A foglalkozasok az idds emberek szamara is Uj tapasztalatokat, fejlodési lehetdségeket kinal,
ezaltal nyitottabbad teszi Oket a tarsadalom felé. Rendkiviil fontos, hogy a foglalkozasok
stressz oldo és depresszid csokkentd hatastiak. A biztonsdgos tdmogatd kdzegben zajlo oldott
vidam egyiittlét onmagaban is pozitivan hat az idés emberekre, javitja az onértékelést, ezaltal
magabiztossd, derlisebbé, kiegyensulyozottabba valnak, melynek komoly egészségmegdrzd
hatasa is lehet.

A szolgaltatashoz kapcsolodo kapacitasok

Az Go6dolléi Egyesitett Szocialis Intézmény az iddsek nappali ellatasat a varosban miikodo,
Blahané u. 45. sz. alatti telephelyén biztositja.

A telephely megbizott munkatarsa, a vezetdi feladatokat részben latja el, az alapellatas vezetd
iranyitasa mellett. Felelds a nappali ellatas szakmai szinvonaldért, az ellatasban 1 {6 szocialis
gondozo (6 ora), €s 1 16 technikai személyzet (4 6ra) vesz részt.

A miikddési engedélyben rogzitett ellathato személyek szama: 25 {6

A telephely a szocidlis étkeztetés igénybevételét helyben fogyasztassal is lehetdvé teszi. Az
Id6sek Klubja jelenleg munkanapokon 9-15 o6réig tart nyitva.

2. Ellatandé célcsoport

Az Idések Klubja tagjainak 88 %-a 65 év feletti idds, akik a nyugdijkorhatart elérve szivesen
vesz részt a kozosség €letében, igénylik a tarsas kapcsolatokat és a mentdlis és egészségi
allapotuknak megfelel6 programokat.

Az 1ddsek nappali ellatdsiban felmutathatd megallapodasi szdm ndvekedett az elmult egy
évben, ezek az ellatottak étkeztetésre vonatkoz6 megallapodasokkal is rendelkeznek. A nék
jellemzden ezt a szolgaltatast is nagyobb szammal veszik igénybe.

3. Idosek nappali ellatasanak szakmai tartalma, szolgaltatas elemei és jellemzoi

1. Tandcsadas: az ellatott személy, illetve csaladtagjai szdmdara informalis segitségnyt;jtas
az 1d0s kort érintd betegségekrdl, esetleges allapotromlasrol, valamint azok
megeldzesérdl, elfogadtatasarol. Tajékoztatas a tamogatd lehetdségekrdl, a szocidlis
ellatorendszer altal biztositott egyéb ellatasrol.

2. Készségfejlesztés: az igénybe vevOk készségeinek beazonositdsa ¢és redlis célok
meghatarozadsa mellett az Onellatasi, Onkiszolgalasi képességek szinten tartdsa. A
kommunikécios képesség fenntartasa, (egyszerli kérdésekre adekvat valaszok) a kognitiv
képességek megdrzésével (figyelem, koncentracio, észlelés, érzékelés, gondolkodas,
memoria). Mozgaskészség megdrzése, finommotorikdt igényld készségek javitdsa.
(kéziigyesség megorzése) Zenehallgatassal, kozos énekléssel az emlékezetet frissitjiik,
beszédkészséget javitjuk, oromforrast adunk. Tarsasjatékkal, gyodgytornaval, sétaval
megmozgatjuk az agyat, a testet, a lelket.

3. Haztartasi vagy haztartast potlo segitségnyujtas: sziikség esetén segitség nyujtasa
személyi tisztalkoddsban, mosasban, a nappali intézményben. Hivatalos levelek megirasa,
- igyek intézése, postai ligyintézes, bevasarlas.
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4. Esetkezelés: segitd tevékenység, mely soran lélektani és személykodzi problémak
megoldasara kertl sor.

5. Gondozas: személykozponti gondozasi tevékenység alapja az egyén sziikségleteinek
feltarasat kovetd megfelelé mértéki gondozas. A ,,jol-1ét” fokozasanak modszerei:
mentalis gondozas, a biztonsagérzet megtartasa, kiilsé program feliigyelettel (ha csak egy
séta is, de kimozdit a komfortzonabol), allandésag — napirend. Az egyéni sziikséglet
kielégitése allapottol fiiggden. (ttlgondozés-alul gondozas) Személyi -, kornyezeti
higiénia megtartatasa. gyogyszerezEs segitése.

6. Kozosségi fejlesztés: célja a tarsadalmi kirekesztédés mérséklése. A nappali intézmény
nyitottsagaval kiils¢ érdeklédoknek probanapot biztositunk, igy lehetdséget nyujtva a
szolgaltatds megismeréséhez. Generacios kapcsolatok tartasa, (0vodasokkal) egyéb
fogyatékkal ¢élokkel vald kapcsolattartas (Nefelejcs Napkozi). Szinhazi eldadasok,
kiranduldsok szervezésével tarsas kapcsolatok fejlesztése a kozos élményen keresztiil.

7. Feliigyelet: célja az ellatott személy biztonsaga, lehetd legkisebb korlatozas mellett.
Biztonsag nyujtasa étkezés, tisztalkodas kdzben, és napi tevékenysége soran. Szakképzett
gondozd jelenléte az ellatdsban, az igénybevevd fizikai, egészségligyi, lelki biztonsaga
érdekében.

Targyi feltételek
A nappali ellatast biztositd Iddsek Klubja (2100 G6dolls, Blahané u. 45. sz.) a kovetkezo,
helyiségekbdl all:

- Kozosségi egyiittlétre alkalmas tagas, nyitott egy légteri helyiség, amely helyet
ad a foglalkozasoknak és az étkezésnek

- Személyi tisztalkodasra alkalmas akadalymentes fiird6szoba és mosdgép ruhazat
tisztitasara

- Nemenként elkiilonitett akadalymentes illemhely.

- Az étel melegitésére, tarolasara alkalmas melegitOkonyha

- Téagas, virdgokkal beiiltetett kert, mely alkalmas siitogetésre, bogracsozasra.

Targy1 feltételek tekintetében a szabadidds tevékenységekhez, foglalkoztatasokhoz
rendelkezésére allo eszkozok:

- Tomegkommunikacids eszkozok: radio, televizio, DVD lejatszo, CD lejatszo,
PC, és internet

- Téarsasjatékok, sakk, konyvek, zenei hanganyagok

- Kerti butor, hintaagy

D. A megvalositani kivant program konkrét bemutatasa az Fogyatékos
személyek nappali ellatasanak vonatkozasaban

1. Fogyatékos személyek nappali ellatasanak célja, feladata
Az G6dolléi Egyesitett Szocialis Intézmény G6dollo, Fiume u. 9. sz. alatti telephelyén a varos
fogyatékossaggal ¢l6 lakosai szamdra munkanapokon 8-16 ora kdzott nappali ellatast biztosit.
A Fogyatékosok Nappali Intézménye ellatottjai részére naponta biztositja a kulturalt étkezes
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lehetdségét és meleg ebédet, a személyi higiéné megdrzését, testi — szellemi képességek
kibontakoztatasat, szabadidds, kulturalis €s sportprogramokon valo részvételt, az id6 hasznos,
értelmes  eltoltését, informéciokhoz, egészségiigyi €és szocialis szolgaltatasokhoz vald
hozzaférés segitését.

A Nefelejcs Napkozi Otthonban torténd foglalkoztatas célja az ellatottak aktivitasanak
megorzése, fejlesztése, a szomatikus €s pszichés allapot szinten tartasa, a meglévo készségek,
képességek fejlesztése, a hanyatlas megeldzése, valamint a tarsas kapcsolatok épitése, illetve
megtartasa.

Eszkoze a kozosségi €let nyujtotta lehetdségek kihasznaldsa, megtamogatasa.

Az ellatottakkal folytatott mentalhigiénés munkédban kulcsszerepe van a kiilonféle kreativ
csoportterapias modszereknek.

A mentalhigiénés ¢€s foglalkoztatasi munka eredményessége attol fligg, mennyire sikeriil az
egész kozosség elott allo feladatokat minden egyes ellatott szdmara kozelivé, érthetdve,
elérhetové, vonzova tenni. A fogyatékos ember szdmara is fontos, hogy a sajat életét
irdnyithassa, dontéseket hozhasson ¢és  készségeit, képességeit minél jobban
kibontakoztathassa, megszerzett ismereteit minél tovabb megorizhesse.

Segitd szakemberként figyelni kell, hogy az ellatott mindig a megfeleld mértékli segitséget
kapja.

A mentdlis ellatds sordn fontos a személyre szabott, egyéni banasmdd, a szabadidd kulturalt
eltoltése, a pszichoterapias foglalkoztatas €s az ellatott csaladi és tarsadalmi kapcsolatainak a
fenntartasa.

Cél, hogy az ellatott olyan elfoglaltsagot talaljon, amely érdekli, és szivesen vesz részt benne.
Ezaltal elkeriilhetd, illetve csokkenthetd az izolalodas, introvertaltsag kialakulasa.

A Fogyatékosok Nappali Intézménye specidlis feladata: a felvételt nyert személyeket nevelje
a mindennapi élethez sziikséges szokasok kialakitdsdra. A kozoOsségi tevékenységek
szervezeésénél fokozott figyelemmel legyen jelen a fejleszté és rehabilitacios feladatok
ellatasa. A foglalkozasokat egyénre szabottan, az egészségi allapotuknak megfelelden
szervezze.

A Napkozi segitséget nyujt a sériiltet neveld csaladnak abban, hogy minél tovabb tudja
gondozni specidlis 1gényll csaladtagjat, €s a sériilt minél tovabb élhessen csalddja korében.
Sziikség esetén a Napkozi megszervezi a bentlakasos intézménybe valo bejutast is.

Felvehet6 személyek kore

Fogyatékosok nappali intézményében ellathaté a Godolld tertiletén allando lakohellyel vagy
tartozkodasi hellyel rendelkezd 16. életévét betoltott fogyatékossaggal €16 személy, aki
tankotelezettségének eleget tett.

A nappali ellatds elsdsorban a sajat otthonukban €10, tizenhatodik életéviiket betoltott,
onkiszolgéalasra részben képes vagy Onellatdsra nem képes, de feliigyeletre szoruld
fogyatékkal ¢€lo, illetve autista személyek részére biztosit lehetéséget a napkdzbeni
tartdzkodasra, tarsas kapcsolatokra, valamint az alapvetd higiéniai sziikségleteik kielégitésére,
tovabba igény szerint megszervezi az ellatottak napkozbeni étkeztetését.

1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet 81. § (2-3) bekezdésének rendelkezése szerint fogyatékos
személyek nappali intézményében nem gondozhatdé az a gyermek, aki veszélyeztetd
magatartdst tanusit, orvosi ellatast és allando apolast igényel. A fentieken tul az a gyermek
sem gondozhatd fogyatékosok nappali intézménye€ben, aki a koznevelési intézményben
torténd nevelésre, oktatasra alkalmas és felvétele, elhelyezése a koranak, allapotanak
megfeleld kdznevelési intézményben biztosithatd. Nem vonatkozik e tilalom a tanitési sziinet
idejére. A tanitési sziinet idejére csak abban az esetben vehet6 fel a gyermek, ha az intézmény
rendelkezik szabad féréhellyel.
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A tankdteles koru ellatott 16. életévének betdltéséig a Tanulasi Képességet Vizsgalod Szakértdi
¢s Rehabilitacidés Bizottsag szakvéleménye szerint eldirt heti oéraszamu fejleszté nevelés-
oktatas keretében teljesiti tankGtelezettségét. Ebben a fejlesztd felkészitésben a nappali ellatas
nem vesz részt, a tankotelezett koru gyermekek szdmdra tanitdsi sziinetekben all
rendelkezésre az intézmény.

Az intézmény azon ellatast igénybe vevOk szdmadra is biztositja az ellatast, akikre nézve
szlilbje vagy mas hozzatartozoja apolasi vagy GYOD -ban részesiil. Az ellatds idétartama
ebben az esetben napi 5 6rat nem haladhatja meg.

A fogyatékos személyek nappali ellatasa biztositasanak kovetkezményei, eredményei

A nappali ellatast igényl6 csaladok szamara elsddleges fontossagu a teljes feliigyeletet igényld
csaladtagjuk elhelyezése olyan intézményben torténjen, amely biztonsdgot nyujt azokra az
orakra, amig dolgoznak, rekrealodnak, vagy mas teenddiket elvégzik.

A Napkozi tarsas kozeget biztosit a sériiltek szamara, amelyben hasznosan, kreativan tolthetik
el napjukat, meglévo képességeik szinten tartasat figyelembe vevo foglakozasokon vehetnek
részt. Emellett a sériilteket ellatd csaladtagok szamdra egy olyan informacids kdzpontot,
illetve tarsas kapcsolatot biztosit, ahol hasonlé problémakkal kiizd6 csaladokkal
talalkozhatnak.

A szolgaltatashoz kapcsolodo kapacitasok

A Godolléi Egyesitett Szocidlis Intézmény Go6dolld, Fiume u. 9. sz. alatti telephelyen
akadalymentes feltételek kozott, a varosban tomegkozlekedéssel is konnyen megkozelithetd
helyen, kert varosias kdrnyezetben biztositja az ellatast. A fOiskolai végzettséggel rendelkezd
alapellatas vezetd iranyitasa mellett 3 f6 terapids munkatars, 1 f6 szocialis gondozo és apolo
valamint 1 f6 (4 6ra) technikai személyzet l1atja el a nappali ellatashoz kapcsolddo feladatokat.

A telephelyen miikodési engedélyben rogzitett ellathatd személyek szama: 20 6

2. Ellatando célcsoport

G06dolld varosaban allando, vagy ideiglenes lakcimmel rendelkezd, 16 év feletti fogyatékkal
¢l6 fiatalokat lat el a Godolléir Egyesitett Szocialis Intézmény - Nefelejcs Napkozi részlege.
Elsédleges célcsoportunk allapotukat tekintve kiilonbozd sériiltségi foku, és kiilonbozo
mentalis és fizikai 4llapotban 1év0 értelmi és halmozottan sériilt, felndtt kort1 21-51 év kozotti
fogyatékossaggal €16 személyekbdl all. Enyhe, kozépsulyos és stlyos értelmi fogyatékos,
és/vagy mozgasszervi fogyatékkal nehezitett allapotd, halmozottan sériilt, vagy o©nallo
helyzetvaltoztatdsra nem képes fiatalok nappali ellatdsat biztositjuk. Ezen feliil tanitasi
szlinetekben, ideiglenesen az intézmény tud fogadni olyan fogyatékkal €16 fiatalokat, kiknek
csaladja szamara nagy nehézséget jelent gyermekiik nappali elhelyezése a sziinet idejére.

A 19 ellatott koziil 8 sulyos (halmozottan sériilt), ami nagyobb gondozasi igényt jelent.
Jelenlétiiket figyelembe kell venni a gondozasi csoportok kialakitdsanal.
3. A feladatellatas szakmai tartalma, modja, a biztositott szolgaltataselem, targyi
feltételek bemutatasa

1. Tanacsadas: Az ellatott és a hozzatartoz6 szamadra, életvezetését és életkoriilményeit

segitd szobeli és iligyintézéssel kapcsolatos iratkezelési ismeretek atadasa, kérdésének
megfeleld tajékoztatasa. Figyelembe véve jogait és lehetdségeit.
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. Készségfejlesztés: Az ellatott szellemi és fizikai allapotanak megfeleld készségek
felmérése, tekintettel az egyéni és tarsas kapcsolatok kialakitasahoz és fenntartasahoz
sziikséges meglévd ¢és hidnyzd elemekre. A tdrsadalmi beilleszkedéshez sziikséges
magatartdsforméak kidolgozasa és gyakorldsa, mind a nappali ellatds, mind a csaladi
kdrnyezetben torténd helyzetek tiikrében.

. Haztartasi vagy haztartast potlo segitségnyujtas: Az cllatott személyes
higiénéjének fenntartdsa érdekében torténd Onellatd gondoskodas képességére
iranyuld lehetdségek ¢és eszk6zOk biztositasa. Sziikségleteinek ¢és iigyviteli
hidnyosséagainak segitése.

. Esetkezelés: Az igénybe vevd mindennapi életében tortént valtozas, vagy esemény
soran kialakult sziikséglet megoldasa és kielégitése, melynek fontos szempontja a
kozos egylittmiikodés. Felhasznalva a rendelkezésre 4all6 jogszabalyokat,
eréforrasokat és juttatasi lehetdségeket, melyek segitenek megeldzni ijabb eseteket.

. Feliigyelet: Az ellatott fizikai és mentalis allapotanak, biztonsdganak megoOrzése
érdekében torténd személyes jelenlét, mely a szolgaltatds helyszinén vagy kiilsé
helyszinen az ellatas ideje alatt biztositott, igény szerinti eszkoz segitségével.

. Gondozas: A Latogatasi és eseménynaplo szempontrendszere szerint torténd
egylittmiikodés az ellatottal, meghatarozott céllal, mely segiti a tarsadalmi
beilleszkedést és annak megtartasat, életmindsége €s csaladi koriilményei mindségét.
Fejleszti az ehhez sziikséges készségeket és kiterjed minden olyan mentalis és fizikai
teriiletre, melyhez kapcsolodo tevékenységeket szandéka szerint maga is megtenne,
de éllapota akadéalyozza ebben.

. Kozosségi fejlesztés: Az intézmény kornyezetének lakossagara irdnyulo, integracios
szemléleti informativ tevékenység, mely magaba foglalja a bevonhatd
intézményekkel torténd egylittmiikodést az ellatottak részvételével. Programok
szervezése igényfelméréssel, mely eldsegiti a kozosségi egyiittmikodést ¢€s
szerepvallalast fogyatékkal €10 fiatalok szamara is.

. Etkezés: Napi egyszeri melegételt biztosit az intézmény a fézOkonyhajan késziilt
étellel, melynek elfogyasztasat a kihelyezett talalokonyha miikodése teszi lehetdvé.
Az egyéni igényli étkezés biztositasat, etetést a gondozondk végzik, figyelembe véve
az étel allaganak igényét is. Daraboldssal, peresitéssel, sziikség esetén higitassal
véltoztatva az étel Osszetételén. Ennek folyamata a hozzatartozo tapasztalatainak,
tanacsanak megosztasaval és engedélyével torténik.

A fogyatékos személyek nappali ellatasanak foglalkoztatasi tevékenysége:

Mozgasfejlesztés

Egyéni vagy csoportos formaban az ellatottak dtmozgatésa, aktivitdsuk novelése, koncentrald
képességiik fejlesztése.

Modszerek:

Jatékos mozgés terapids munkatars vezetésével a napkoziben

19



- Séta — komplex, dsszpontositott figyelmet igényld mozgas, ahol a kiilsd, gyorsan valtozd
¢s nem védett kornyezetben kell szocialis készségek alkalmazasaval hosszabb ideig tarto
mozgast fenntartani.

- Sportfoglalkozasok — Egy-egy sport szabalyainak ismerete mellett versenyben végzett
tevékenységek

- Finommotoros fejlesztd tevékenységek — A kézmives foglalkozas keretén beliil
fejlesztett finommozgéasokként

Cél: a fizikai alloképesség megtartasa, lehetdség szerinti javitasa, a mozgas

Osszerendezettségének javitasa.

Kézmiives foglalkozasok:

Egyéni vagy csoportos formaban az ellatottak foglalkoztatasa, olyan alkot6 folyamat, ami
segiti a fogyatékos emberek Onmegvaldsitasi folyamatait kézmiives, valamint miivészi
tevékenységeken keresztiil. Ezek a tevékenységek megmozgatjak a fantaziat, 6sszpontositast
igényelnek, ¢és egyben fejlesztik a finommotoros készségeket, a szem kéz koordinaciot és az
érzékszerveket.
Modszerek:

- Festés, rajzolas, vagas, ragasztas, papirmasézas kiillonbdz6 mindségii alapanyagokkal

- Agyagozas, gyurmazas, nemezelés, szovés a térbeli formak megismeréséhez

- Qyongyflizés kiillonboz6é méretli és formaju elemekkel

- Termésekbdl késziilé kompoziciok az évszakok jellemzdinek megismeréséhez

- Dekoracio készitése a teremdiszitéshez évszaknak, iinnepnek megfeleld6 modon

Cél: Hasznos 1dotoltés, 1) tevékenységek megismerése, kreativitds ¢és kommunikécio
fejlesztése, finommotoros mozgés fejlesztése, egylittmikddés és tirelem készségének
fejlesztése.
Munkatevékenység, haztartasi foglalkozas
Ebben az esetben nem csak a manualis tevékenység szerez 6romet, hanem az alkotni tudas
¢lménye, hasznossag érzése, az Onallosag fejlesztése is, mikozben fejlédnek a szocialis
készségek is. Rendszeres, hosszu tavon érzékelhetd eredményeket hozo tevékenység.
Modszerek:
- Kerti foglalkozéasok: gereblyézés, metszés, asas, iiltetés, ontdzés
- Takarités, vasalas, rendszerezés a kornyezetiink atlathatosaga érdekében
- Konyhai tevékenységek: siiteménykészités, ételkészités, mosogatis, amin keresztiil az
tinnepeket, hagyomanyokat konnyti kisérni, meg lehet ismerkedni az egészséges életmdd,
étkezés szabdlyait

Cél: hasznos, a mindennapi €letben mindenkinél eléforduld tevékenységek gyakorlasa,
veszélyhelyzetek elkeriilésének segitése, onalldsodas

Kommunikacio és szocialis készségek fejlesztés.
A fogyatékos emberek szamara sokszor nagyon nehéz a kapcsolatteremtés, mert kiilonb6zo
nehézségekkel kiizdenek. Verbdlis ¢és nonverbélis eszkozok segitségével tanuljuk a
kapcsolatteremtés modszereit, szlikségletek kifejezését és megértését.
Modszerek:
- Bazilis stimulécid: kiillonbozo feliileti, mindségli, hdmérsekletii, allagh, izt anyagokkal
valé megismerkedés, kiilonbozdségiik felismerése, jellemzdik megfogalmazasa
- Kézmiives foglalkozasokon készitett plakatokkal kapcsolatos témak megbeszélése
- Kutyas foglalkozas: a nonverbalis jelek tanuldsa. A képzett kutya a kézjelekre reagal,
engedelmeskedik igy a nem besz€l0 fiatal is képes kapcsolatba 1€pni vele.
- Tarsasjaték: az egyiittmiikodés és a versenyhelyzetek tanuldsa
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- Enek és tancfoglalkozasok

- Iras, olvasas és szamolas készségeinek szinten tartdsa

- Kiils6é programokon val6 részvétel

Cél: az ¢érdeklodés felkeltése, a kapcsolatok épitése egymas és a kiilsé kornyezet kozott,
onérdek érvényesitd képesség fejlesztése

Beszélgetés:
Igény szerint, rendszeresen vagy alkalmanként egyéni beszélgetés az ellatottakkal, kiilonosen

odafigyelve az 1j ellatottra, illetve az akkut problémaval kiizddkre.

Cél: A beszélgetésekkel csokkentjlik az ellatottban 1€vo fesziiltséget, kétségeket, veszteséget.
Segitjiik a minél elobbi beilleszkedésiiket a napkozi kdzosségbe.

Az egyénre szabott tervezésnél fontos az alabbi tényezok figyelembevétele:
- egyittmikodési - beilleszkedési képesség

- személyes kivansagok

- foglalkoztatés iranti igény, képesség

- ¢érdeklddési kor, motivalhatosag

- kapcsolatrendszer

- egészségi allapot

A foglakoztatasi tevékenység rendszere

A Napkoziben folyo tevékenységek, foglalkozasok heti-, illetve napirend szerint torténnek. A
kozosség Osszetétele igen valtozatos, a fiatalok - képességeik €s a napi megjelenés alapjan - 2-3
csoportra oszthatdéak. A Napkozi lentebb részletezett helységei tobbfunkciosak, igy a foglalkozasok
lebonyolitasahoz 3 helység all rendelkezésre: tornaszoba, foglalkoztato és az ebédlo.

1.

A halmozottan sériilt ellatottak nagyobb gondozasi igényét egyéni foglalkoztatasban
végezziik. Fontos az iil6 és fekvo helyzetben segitséggel végzett rendszeres atmozgatd
torna, egyéni séta tdmogatas biztositasaval; nyugodt kornyezet biztositdsa mellett bazalis
stimulacio, zeneterapia, éneklés, vers és meseolvasas.

Kozépsulyos, részben oOnmagat ellatni képes napkozis ellatasi igényébdl fakaddan
jellemzé a csoportfoglalkozas, mely sordn meglévo készségeit és képességeit szinten
tartjuk. Lehetdség szerint javitjuk a napi foglalkozasok keretén beliil, melyek komplex
mozgasfoglalkozas akadalypalya kovetésével, tornaeszk6zok hasznalataval, koncentracios
gyakorlas sordn torténik.

Egyéni foglalkozasok a nap folyaman a csoportos alkalmak mellett, képesség és igény
szerint rendszeresen torténnek. A személyes kapcsolat soran torténd foglalkozas
hatékonysaga és eredményessége nagyobb, tekintettel arra, hogy ebben a helyzetben a
figyelem koncentraltan a feladatra és a szakemberre iranyul.

A foglalkozasok hétkoznapokon 9 — 15 6rdig tartanak, sziinetek kozbeiktatasaval. Egy — egy csoportos
foglalkozason a gondozottak képességeihez mérten 6-10 fos létszammal dolgozunk. A meglévo
ismeretek szinten tartasa, 1j ismeretek tanitasa egyéni €s csoportos foglalkozas keretében torténik.

Napirend szerint:

8 -9 Beérkezeés, reggeli

9 - 10 Reggeli torna / egyéni foglalkozas (ének és hangszer tanulasa)
10 -12 Allapotfejleszté, szinten tarto foglalkozas / egyéni foglalkozas
12- 13 Ebéd, fogmosas
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13- 14 Csendes pihend, mese- vagy regényolvasds, feldolgozds irdssal és rajzoléssal,
beszélgetés
14- 16 Iranyitott jaték, kertgondozés, haztartdsi foglakozasok / egyéni és kiscsoportos
foglalkozas.

Az egyéni foglalkozasok, mentalis tanacsadas sziikség szerint, az ellatott lelki és fizikai
allapotat figyelembe véve sorokiviil is torténhet.

Hetirend szerint:

Hétfo csoportos torna ¢és ¢letvilag foglalkozds beszélgetéssel, haztartasvezetés
(horesogtakaritas, rendrakas, porszivozas, kertészkedés, ...)

Kedd képesség-szinten tartd foglalkozas, akadalypalya, zenés ének foglalkozas, iras-
olvasas-szamolas gyakorlasa,

Szerda Enek és népi jatékok, tematikus foglalkozas az iinnepkorok és aktuélis

torténések jegyében, kézmiives foglalkozas (gyongyflizés, szovés, festés,
ragasztas, az évszakra jellemz0 termésképek, dekoracio elkészitése)

Csiitortok zene- ¢és tancterapias foglalkozasok, kézmives foglalkozas, kommunikacios
gyakorlas (GO-TALK eszkdzhasznalata)

Péntek szocialis készségfejlesztés, kozosségi foglalkozads, dal, tanc, mesejaték
gyakorldsa, babozas. A hét napjain tortént ismeretek Osszefoglalasa,
hasznositéasa.

Targyi feltételek

A Fogyatékos Nappali Intézménye (2100 G6dolld, Fiume u. 9. sz.) kdvetkezd helyiségekbdl

all:

- Kozosségi egylittlétre alkalmas helyiség

- Tornaszoba

- Személyi tisztdlkodasra ¢és a ruhdzat tisztitasara alkalmas fiirddszoba tusoloval,
mosodgéppel ellatva

- Az ebéd elfogyasztisara alkalmas ebédld

- Az étel melegitésére, felszolgalasara alkalmas melegitkonyha

- Tagas, virdgokkal beiiltetett kert, mely alkalmas szabadtéri programok szervezésére,
tornafoglalkozasok lebonyolitasara.

Targy1 feltételek tekintetében a szabadidds tevékenységekhez, foglalkoztatasokhoz

rendelkezésre allo eszkozok:

- Tomegkommunikacios eszkozok: radid, televizio, DVD lejatszo, CD lejatszo, PC és
internet

- Tornaszobdban sériiltek képességeinek szinten tartasdhoz sziikséges tornaeszkozok,
bordasfal, tornapad, zsdmoly, fittball, labddk, medicin labddk, babzsakok, szobabicikli,
taposo gép, mozgaskotta, pingpongasztal, tornaszonyeg, hullahopp karika, stlyzok...

- Tarsasjatékok, folydiratok, kdnyvek, zenei hanganyagok

- A sériiltek képességeinek szinten tartasahoz sziikséges specialis tornaeszk6zok

- Kerti butor, hintadgy, ping-pong asztal, kosarlabda palank

E. Az alapellatasok igénybevételének modja

Az igénybevételi eljaras bemutatasa, kotelezden vezetett dokumentaciok

Kérelem: Az alapszolgaltatasok irdnti kérelem irdsban torténik az alapellatds vezetdjénél,
nappali ellatas esetén a Klub vezetdjénél, akik részletes tajékoztatast adnak az érdekldddnek a
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szolgaltatassal kapcsolatban. Az Osszes alapszolgaltatasnal sziikséges irasban nyilatkozni a
cselekvoképességérol, és hozzajarul személyes adatainak kezeléséhez.

- Etkeztetés igényléséhez jovedelemnyilatkozat és jovedelemigazolas és a helyi rendelet szerinti
hazi orvosi igazolas sziikséges. Diétas étkezés esetén haziorvosi igazolas, belgydgyaszati korhazi
zarojelentés €s/vagy gasztroenterologus vagy diabetologus szakvélemény sziikséges.

- Hazi segitségnytjtas és a 9/1999. (XI. 24.) SzCsM rendelet 1. sz. melléklet 1. része szerinti
orvosi igazolas, valamint ugyanezen melléklet II. része szerinti jovedelemnyilatkozat ¢€s
jovedelemigazolas sziikséges. Gondozasi sziikséglet vizsgalat eredményét is mellékelni kell.

A Gondozasi sziikséglet vizsgalatot az orvos (haziorvos, kezeldorvos, fekvébeteg intézmény
orvosa) ¢s az alapellatas vezetd kdzremiikodésével végzi el.

Az értékeld adatlap hatalya hatarozatlan ideig fennall. Amennyiben a hazi segitségnytjtas soran
a szocialis segités biztositdsa esetén, személyi gondozasi feladatok ellatasa valik sziikségessé, a
gondozasi sziikséglet vizsgélatot ismételten el kell végezni.

- Iddések nappali ellatdsa esetén a 9/1999. (XI. 24.) SzCsM rendelet 1. sz. melléklet 1. része
szerinti orvosi igazolas, valamint ugyanezen melléklet II. része szerinti jovedelemnyilatkozat és
jovedelemigazolas sziikséges. Rendkiviil indokolt esetben, a nappali ellatds olyan személy
részére 1is biztosithatd, akinek hozzatartozdja 4polasi dijban részesiil, de ebben az esetben
legfeljebb napi 5 6raban tartdzkodhat a klubban.

- Fogyatékos személyek nappali ellatdsanak igénybevétele iranti kérelméhez mellékelni kell a
9/1999. (XI. 24.) SzCsM rendelet 1. sz. mellékletl. sz. melléklet I. része szerinti orvosi igazolas,
valamint ugyanezen melléklet II. része szerinti jovedelemnyilatkozat és jovedelemigazolast és a
fogyatékossag fennallasat igazold Rendkiviil indokolt esetben ,a nappali ellatds olyan személy
részére is biztosithatd, akinek sziildje vagy mas hozzatartozdja gyermekgondozasi segélyben ,
gyermek gondozéast segitd ellatasban, gyermeknevelési tamogatasban, gyermekek
otthongondozasi dijaban vagy apolasi dijban részesiil, de ebben az esetben legfeljebb napi 5
oréban tartdzkodhat a klubban.

a) a tanulasi képességet vizsgald szakértdi és rehabilitacids bizottsag, illetve az orszagos
szakértoi és rehabilitacids tevékenységet végzo bizottsag szakértdi véleményét vagy

b) a fogyatékossag jellege szerinti szakorvosi leletet vagy

¢) fogyatékossagi tamogatasban, vakok személyi jaradékdban, magasabb Osszegli csaladi
potlékban részesiilé-ezt jogszabalyban meghatarozottak szerint igazolo- személy.

Megallapodas: Az ellatas igénybevételének megkezdése elétt torténik a megallapodas
kotése, amelynek tartalmaznia kell az alabbi elemeket:
o az ellatas kezdetének idOpontjat
e azintézményi ellatas idétartamat (hatarozott vagy hatarozatlan id6tartam megjeldlését);
e azigénybe vevd szamara nyljtott szolgaltatasok tartalmat,
e a személyi téritési dij megéllapitasara, fizetésére vonatkozo szabalyokat, amennyiben az
ellatas téritési dijfizetési kotelezettséggel jar
az ellatas megsziintetésének maodjait, €s az intézményi jogviszony megsziinését.
e azigénybe vevd természetes személyazonositd adatait.
e Minden alapellatisra vonatkozdan, hatarozatlan iddére szo0ld6 megallapodast kot az
intézményvezetd az ellatottal. Fogyatékosok nappali ellatdsa esetén 3 honap probaiddt kot
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ki az intézmény, illetve a nyari sziinid6 idejére felvett sériilt didkokkal a sziinid6 idejére
torténik a hatarozott idejii megallapodas megkotése.

Ertesitések: A kérelmez6 mar a szolgaltatassal kapcsolatos tajékoztatasnal is informaciot kap a
rd vonatkozo személyi téritési dijrol, errdl, és a szolgaltatas nyujtasanak kezd6 iddpontjarol
pedig a szolgaltatas megkezdése elott irasbeli értesitést kap.

Nyilvantartasok
-Nyilvantartds a személyes gondoskodéasban részesiild személyek kérelmérdl (Torzskonyv),
minden szolgaltatasra kiilon vezetve.
-Nyilvantartds TAJ szam alapjan az igénybevételi megallapodasrdl az orszagos nyilvantarto
rendszerben.
-Tevékenységnapld hazi segitségnytjtashoz személyi gondozas/szocialis segités esetén,
nappali ellatasban részesiilok latogatasi és eseménynapldja.

F. Az alapellatas korébe tartozo szolgaltatasokért fizetendo téritési dij

A személyi téritési dij megallapitasanak alapja a kérelmezd havi rendszeres jovedelme.

A kotelezett altal fizetendd ebéd téritési dijanak Osszegét - az Oregségi nyugdijminimum
figyelembevételével szamolt savok alapjan - az intézményvezetd konkrét 6sszegben allapitja
meg, ¢s arrol az ellatast igénylot, az ellatds igénybevételét megeldzden irdsban tdjékoztatja.

A személyi téritési dij az ellatott jovedelmének meghatarozott része, mely nem haladhatja
meg az ellatast igénybe vevé jovedelmének 30%-at étkeztetés esetén, 25%-at hazi
segitségnyujtas, 15%-at nappali ellatds esetén, fogyatékos és demens személyek ellatasa
esetén nappali ellatas ott étkezéssel a 30 %-at. Osszege nem lehet tobb, mint az intézményi
téritési dij. Ha az étkeztetést, nappali ellatast a hdnap nem minden napjan veszik igénybe, a
napi személyi téritési dij nem haladhatja meg a jovedelemhatar harmincad részét.

A téritési dij megfizetésére kotelezettek kore:

- az ellatast igénybe vevo,

- sziildi feliigyeleti joggal rendelkez6 torvényes képviseld,

- a jogosultnak az a hazastarsa, €lettarsa, egyenes agbeli rokona, 6rokbe fogadé sziildje,
orokbefogadott gyermeke, akinek az egy fOre jutd jovedelme a tartdsi kotelezettség
mellett meghaladja a szocialis vetitési alap két és félszeresét,

- ajogosult tartasat szerzddésben vallalo személy,

- ajogosult tartasara birdsag altal kotelezett személy.

Tartasi vagy oroklési szerzodést kotott ellatasra jogosult személy esetén, téritési dij fizetésére
a tartast és gondozast szerzédésben vallalo a kotelezett. Ilyen esetben a személyi téritési dij az
intézményi téritési dijjal azonos Osszegli. Az ellatott a téritési dij megfizetését nem vallalhatja
at.

A fenntart6 ingyenes ellatasban részesiti azt az ellatottat, aki jovedelemmel nem rendelkezik.
Az ellatast igénybe vevd a személyi téritési dijat a targyhonapot kéveté hénap 22. napjaig
koteles megfizetni. A befizetés torténhet csekken vagy atutalassal.

Az étkeztetés soran, az ebéd lemondasanak elmulasztisa estén, a téritési dij megfizetésének
kotelezettsége aldl a tavolmaradas kezdetétdl szamitott 3. munkanapt6l mentestil.

A személyi téritési dij Osszege a megallapitds iddtartamatol fiiggetleniil évente egy
alkalommal vizsgalhat6 feliil és valtoztathatdo meg, ezért minden évben jovedelem vizsgalatot
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kell végezniink. Kivételt képeznek, ha az ellatast igénylé/hozzatartozo az intézményi téritési
dijjal azonos 0sszegli személyi téritési dij megfizetését vallalja, legfeljebb egy év idotartamra,
¢s ha az ellatott jovedelme olyan mértékben lecsdkken, hogy a torvényben meghatarozott
fizetési kotelezettségének nem tud eleget tenni, illetve, ha az ellatott jovedelme szocidlis
vetitési alap legkisebb Osszegének 25%-at meghaladé mértékben novekedett.

A téritési dij feliilvizsgéalata soran megallapitott 0j személyi téritési dij megfizetésének
idépontjardl a fenntartd rendelkezik azzal a feltétellel, hogy az 1j téritési dij megfizetésére a
jogosult nem kotelezhet6 a feliilvizsgalatot megel6z6 id6szakra.

Abban az esetben, ha az ellatast igénybe vevo, a személyi téritési dijfizetési kotelezettségének
nem tesz eleget, ugy a személyes gondoskodast nyujtod szocidlis ellatasok téritési dijarol szolo
29/1993.(I1.17) Korm. rendelet 31.§. 3. bekezdése értelmében, a fenntartd az intézményvezetd
tajékoztatasa alapjan intézkedik a téritési dij hatralék behajtasarol.

Ha a jogosult a személyi téritési dij Osszegét vitatja, vagy annak csokkenését, illetve
elengedését kéri akkor, az 1993. évi IIL. torvény 115.§ 4. bekezdése értelmében, e kérésével a
fenntartohoz fordulhat, aki hatarozattal dont a személyi téritési dij 6sszegérol.

G. A szolgialtato és az igénybe vevoe kozotti kapcsolattartas modja
alapellatasok esetében

A gondozasi kozpontok munkaidében telefonon elérhetéek az ellatottak részére a kovetkezd
elérhetdségeken:

1. Ady Endre sétany 56. sz. alatt:  munkanapokon 8-16 6ra kozott
alapellatas vezetd
06-28/512-375 115 m.

2. Fiume u. 9. sz. alatt: munkanapokon 8-16 6ra kozott
Fogyatékosok Nappali Intézményének vezetdje
06-28/423-135

3. Blahéané u. 45. sz alatt: munkanapokon 9-15 6ra kozott
Idések Klubja vezetdje 06-28/430-123

A hazi segitségnyujtasban és étkeztetésben részesiild ellatottak a gondozondkon keresztiil is
kapcsolatot tarthatnak az intézménnyel.

H. Panaszjog gyakorliasainak modja
Az ellatast igénybe vevl €s hozzatartozoja panasszal élhet az intézmény részérdl fennallo
kotelezettségek teljesitésével kapcesolatban, igy kiilondsen:
- az intézmény vezetdjének, dolgozoinak szakmai, titoktartasi, valamint érték- és
vagyonvédelmi kotelezettségeinek megszegése,
- az ellatast igénybe vevd személyiségi jogainak, kapcsolattartasi joganak sérelme,
valamint
- az ellatas koriilményeit érintd kifogasok esetén.
A jogosult és hozzatartozdja, valamint a jogosult jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi
szervezet a hazirendben foglaltak szerint panasszal élhet az intézmény vezetdjénél, vagy az
ellatottjogi képviseldnél, az intézményvezetd tizendt napon belill kdteles a panasztevot
irasban értesiteni a panasz kivizsgalasanak eredményérél. Amennyiben az intézményvezetd
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hatariddben nem intézkedik, vagy a panasztevd nem ért egyet az intézkedéssel, az intézkedés
kézhezvételétdl szamitott nyolc napon beliil a fenntartohoz fordulhat jogorvoslattal.

Ellatottjogi képviselo

Az ellatottjogi képviseld az ellatast igénybe vevo részére nyljt segitséget jogai gyakorlasaban.
Az ellatottjogi képviseld feladatai:

Megkeresésre, illetve sajat kezdeményezésre tajékoztatdst nyujthat az ellatést
igénybe vevot érintd legfontosabb alapjogok tekintetében, az intézmény
kotelezettségeirdl €s az ellatast igénybe vevot érintd jogokrol,

Segiti az ellatast igénybe vevoét, torvényes képviseldjét az ellatassal kapcsolatos
kérdések, problémak megoldasaban, sziikség esetén segitséget nyljt az intézmény
¢s az ellatast igénybe vevo kozott kialakult konfliktusok megoldasaban,

Segit az ellatdst igénybe vevonek, torvényes képviseldjének panasza
megfogalmazasaban, kezdeményezheti annak kivizsgaldsat az intézmény
vezetdjénél ¢és fenntartojanal, segitséget nydjt a hatdsdgokhoz benytjtandd
kérelmek, beadvanyok megfogalmazasaban,

eljarhat az intézményi ellatdssal kapcsolatosan az intézmény vezetdjénél,
fenntartdjanal, illetve az arra illetékes hatdsagnal, és ennek soran — irdsbeli
meghatalmazéas alapjan — képviselheti az ellatast igénybe vevot, torvényes
képviseldjét. A jogviszony keletkezése és megsziinése, tovabba az athelyezés
kivételével.

Amennyiben az ellatdst igénybe vevd egészségi allapotandl vagy egyéb
koriilményeinél fogva kozvetleniil nem képes az illetékes szervek megkeresésére,
az intézményvezetd segitséget nyujt ebben, illetve értesiti az ellatott torvényes
képviseldjét, vagy az ellatottjogi képviselt az ellatott jogainak gyakorldsahoz
sziikséges segitségnyujtas céljabol.

Az intézmény ellatottjogi képviseldje

Integralt Jogvédelmi Szolgalat

1134 Budapest, Tiizér u. 33-35.

Postacim: 1365 Bp., Pf.: 646.

Telefon: +36-1/8969-000

Ingyenesen hivhat6 z6ld szam: +36-80/620-055
Kiilfoldrél hivhato: +36-20/489-96-14

E-mail: ijsz@ijsz.emmi.gov.hu

Az ellatottak és a személyes gondoskodast végzo személyek jogainak védelmével kapcsolatos

szabalyok

Az ellatottak jogai

A szocialis szolgéltatast igénybevevd ellatottnak joga van az intézmény altal
biztositott teljes korl ellatdshoz, valamint egyéni sziikségletei, specialis helyzete vagy
egészségi allapota alapjan az egyéni ellatas, szolgaltatas igénybevételére.

A szolgéltatasok biztositdsa soran az egyenld bandsmod kovetelményét meg kell
tartani. Az ellatast igénybevevo jovedelmi helyzetét csak a torvényben, illetve torvény
felhatalmazasa alapjan késziilt korményrendeletben meghatarozott esetekben és
feltételek mellett lehet vizsgalni.

Az intézmény az altala biztositott szolgaltatast olyan modon végzi, hogy figyelemmel
legyen az ellatast igénybevevoket megilletd alkotmanyos jogok maradéktalan és teljes
kort tiszteletben tartasara, kiilonos figyelemmel az €lethez, emberi méltosdghoz, a
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testi épséghez, a testi-lelki egészséghez valo jogra.

o Az ellatast igénybevevOot megilleti személyes adatainak védelme, valamint a
maganéletével kapcsolatos titokvédelem. Az igénybevételi eljards soran kiilonos
figyelmet kell forditani arra, hogy az ellatast igénylé adataihoz csak az arra jogosult
személyek férjenek hozza. Az intézményvezetd biztositja tovabba, hogy az intézményi
elhelyezés sordan az ellatott egészségi allapotaval, személyes koriilményeivel,
jovedelmi viszonyaival kapcsolatos informaciokrol mas igénybevevd, valamint arra
illetéktelen személy ne szerezzen tudomast, kiilonos figyelemmel az ellatast

e Az intézményvezetd tizendt napon belill koteles a panasztevdt irasban értesiteni a
panasz kivizsgéalasanak eredményérdl. Amennyiben az intézményvezetd hataridében
nem intézkedik, vagy a panasztevl nem ért egyet az intézkedéssel, az intézkedés
kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil a fenntartéhoz fordulhat jogorvoslattal.

e Az cellatottak jogainak érvényesiilése érdekében figyelemmel kell lenni kiilondsen:

— Az akadalymentes kornyezet biztositasara,

— Az informdcidkhoz, az ellatottat érintd legfontosabb adatokhoz vald hozzaférés
biztositasara,

— A képességek, készségek fejlesztésére, illetve az allapotfenntartds vagy —javitas
lehetéségeinek megteremtésére,

— Az oOnrendelkezés elvére, a fogyatékos személy életvitelével kapcsolatos
dontéseinek tiszteletben tartasara,

— Tarsadalmi integracidjukhoz vald jogra, mas személyekkel torténd kapcsolat
létesitésére,  kapcsolattartasra,  valamint  intézmények,  szolgaltatasok
igénybevételére, elérésére.

A személyes gondoskodast végzo személyek jogai

A szocialis szolgaltatdsokat nyujtd intézmény munkatarsainak joga van, hogy munkajukat
megbecsiilés Ovezze, emberi méltosagukat és személyiségi jogaikat elismerjék. Az
alapszolgaltatast végzd személy kozfeladatot ellatdé személynek mindsiil.

L. A szolgaltatasokrol szol6 tajékoztatas modjai alapellatasok esetén

Az Go6dolldi Egyesitett Szocialis Intézmény tobbféle modon is keresi a lehetdséget, hogy a
lakossagot megfeleld modon tajékoztassa szolgéltatasairdl, €s a nehezen elérhetd, potencidlis
igénybe vevoi kort is elérje az informacio.

- Promocids eszkozként hasznalunk szoérolapokat és plakéatokat, melyek az olvaséd
szamara 4tlathaté formaban kindlja az intézmény szolgaltatasait. A szorolapok a hazi
segitségnyujtasban dolgoz6é gondozdndknél ¢€s a kiszallitast végzé gondozondnél
vannak, és munkajuk soran az érdeklddéknek atadjak azokat. Szérélapokat helyeziink el
a haziorvosok rendeldiben is. A plakatok kihelyezése a szakorvosi-illetve haziorvosi
rendel6khoz tartozd varotermekben megtortént, valamint a Tarsadalmi Felzarkoztatasi
Program keretében a lakotelepek hazainak eldterei adnak lehetdséget a tajékoztatasra.

- Hirdetési feliiletként az intézmény rendszeresen hasznalja a helyi lapként miikdd
Godollél Szolgalat c. hetilapot. Az Gjsag lehetdséget biztosit az intézmény szdmadra
hirdetések feladasdra, mindemellett pedig az intézmény életérdl, emlékezetes
eseményeirdl, rendezvényeirdl rendre jelentet meg képekkel is ellatott cikkeket,
melyekkel folyamatosan hirt ad magar6l az Godolléi Egyesitett Szocidlis Intézmény a
varos lakosai szamara.

- Az intézménnyel kapcsolatos fontos informaciok pl. szolgaltatds tipusai, az
igénybevétel modjai, téritési dijak, elérhetdségek az interneten is megtaldlhatok, a
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www.idosekotthona-godollo.hu cimen. A feliilet alkalmas arra, hogy az érdekl6do képet
kapjon az intézmény munkajardl és a varosban elfoglalt segitségnytjtasban betoltott
vezetd szerepérol.

Az intézmény miikodésének alapelvei
Hazirend

Az intézményvezetd a nappali ellatas igénybevételekor a fenntart6 altal jovahagyott Hazirend
egy példanyat a szocialis ellatasra jogosult rendelkezésére bocsatja.

A Hazirendet az intézményben jol lathato helyen kell kifliggeszteni és gondoskodni kell arrol,
hogy az intézményi ellatast igénybe vevo hozzatartozoéi és az intézmény munkatarsai szamara
folyamatosan hozzaférhetd legyen.

J. Mas intézményekkel torténo egyiittmiikodés modja alapellatasok esetén

A Godollsi Egyesitett Szocialis Intézmény aktiv kapcsolatot apol a véaros egészségiigyi €s
szocialis ellatasat biztositd mas intézményeivel. Az alapellatasok vonatkozasaban elsddleges
szakmai kapcsolat G6dolld Varos Onkormanyzatanak Kozigazgatasi és Szocidlis Irodéja,
valamint a Forras Szocidlis Segitd és Gyermekjoléti Szolgalat jelenti.

e Kozigazgatasi és Szocialis Iroda
Az Godolléi Egyesitett Szocidlis Intézmény szakmai felettes szerve, melyet az iroda
vezetdjén keresztiil gyakorolja. Emellett az intézmény jelzérendszerének fontos eleme,
mert az iroddhoz forduld azon raszoruldkat, akiknek a pénzbeli vagy természetbeni
juttatdsokon feliil mas segitségre is sziikségiik lehet, az intézményiink fel¢ iranyitja,
illetve az ligyfél adatainak megadasaval segiti a kapcsolatfelvételt. A Kozigazgatasi és
Szocialis Iroda és az Godolléi Egyesitett Szocialis Intézmény kozotti masik
kapcsolatot az Iroda altal biztositott &polasi dijban részesiilok féléves gyakorisagu
ellendrzése is, amely a Gondozasi Kozpontokat vezetd munkatarsak végzik.

o Forras Segito és Gyermekjoléti Szolgalat
A vérosban évtizedek ota miikodé alapellatasokat biztositd intézmény, mely
csaladsegitést, utcai szocidlis munkat, hajléktalan- és gyermekjoléti ellatasokat is
biztosit GO6dollon. Kiterjedt klienskdre miatt gyakran taldlkoznak a Szolgalat
munkatarsai olyan raszorulokkal, akiknek étkeztetésre vagy hdzi segitségnyljtasra van
sziiksége. Ilyen esetben a két intézmény munkatdrsai konzultalnak a tovabbi
segitségnyujtas lehetdségeirdl, az ligyfél adatair6l, és a minden esetben torténik
visszajelzés a Forras felé.

o Fele-Mas Egyesiilet
A G06dollén miikodo egyesiilet a testileg, vagy szellemileg sériilt vagy tartésan beteg
gyermekek, illetve az ilyen gyermekeket neveld csaladok segitése, tamogatdsa
érdekében jott 1étre, €s apol kapcsolatot az Godolléi Egyesitett Szocialis Intézmény
fogyatékos személyek nappali ellatasat biztositd intézménnyel. Az egyesiilet anyagi
tamogatasban részesiti az intézmény altal évente megszervezésre kerild sérilt
gyermekek nyaraltatdsat, valamint tornaeszkdzok megvasarlasaval segiti a fogyatékos
személyek mozgasos foglalkozasait.

e Hazi orvosok
A varos hazi orvosai alapellatds szempontjabol a jelzérendszer fontos elemét jelentik,
sok esetben a hazi orvos taldlkozik el6szor a korhazbol kikeriild, vagy megromlott
egészségi allapotu iddssel, és a hazi orvos a betege koriilményeit ismerve tudja
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ajanlani az intézmény altal nyujtott hdzi segitségnyujtast, vagy jelzi a vezeté gondozd
fel¢ a raszoruld kilétét.

A hazi orvosok gyakran taldlkoznak betegeik ellatdsa soran a hazi gondozd
munkatarsakkal gyogyszerek feliratasa, vagy a beteggel kapcsolatos konzultacid
kapcsan. A hazi segitségnyujtas mindségi szinvonaldnak a megtartasaban kiemelt
helyet foglal el a hazi orvosokkal vald folyamatos egyiittmiikddés.

Helyi ovodak

A varosban mikodé ovodak eldszeretettel adnak jeles napok alkalmaval musort az
intézmény ellatottjai szamara.

Godolloi Békés Otthon Egyesiilet

Az intézmény dolgozo6ibol alakult egyesiilet a nappali ellatdsban részesiild iddsek és
fogyatékkal ¢loket segiti, akik otthonukban élnek. Az egyesiilet anyagi tdmogatassal
segiti Oket kirdnduldsok, nyaralasok alkalméval, illetve eszk6zok vasarlasaval a
foglalkozasok minél szinesebb megvaldsitasa érdekében.

Godollo Varosi Nyugdijas Egyesiilet

A vérosban él6 idések tobb egyesiileti klubnak is tagjai. Igy az emberek tobb
rendezvényrdl is értesiilnek és tajékoztatjdk egymadst. A fenti egyesiilettel is igy
kertiltiink kapcsolatba, akik szervezett kirandulasaikra lehetdséget biztositanak a mi
ellatottjainknak is.

Fovarosi Idosek Otthona

A nemrégiben nyilt ,,Ozory” hdz, ahol demens betegeket ellatasa folyik, rendszeresen
szervez foglalkozéasokat, eldaddsokat a sokakat érintd betegségrdl. Az orszagos szintii
(,,Alzheimer” Café¢) rendezvénysorozatba kapcsolodva az intézményilink dolgozoi,
érintett hozzatartozok is részt vesznek.

A févarosi otthon tobb éve rendezi az ,,Esélyegyenldség hete” érzékenyitd programjat.
A mi intézménylink is timogatoja és aktiv résztvevdje a rendezvénynek. Siiteménnyel,
szendviccsel tdmogatjuk, a Nefelejcs napkozi tagjai pedig eléadasaval vesz részt a
programon.
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Szakmai program II.

I. A Godolloi Egyesitett Szocialis Intézmény altal nyujtott
szakositott ellatasok céljai és feladatainak bemutatasa

A. A szolgaltatas célja

Idések otthona és az Idéskortak gondozohaza keretében nyujtott szolgaltatas célja, az
emberi méltosag tiszteletben tartdsaval, az ellatast igénybevevOknek szocialis helyzet,
egészségi allapot és sziikségletnek megfeleld gondoskodas, apolas nyujtasa.

Munkank célja, az 6nallosdg megtartasaval, a gondozottak érdeklodésének, és képességének
megfeleld elfoglaltsag, és szabadid6 szervezése.

Harmonikus, nyitott, dszinte ellatott-ellatd kapcsolatra, és a csalddias légkor megteremtésével
a kiszolgaltatottsag érzésének csokkentésére toreksziink.

B. Az intézmény feladata

Apoldst-gondozdst nytijté intézmény (Idések Otthona):

Az intézmény gondoskodik az onmaguk ellatdsara nem, vagy csak folyamatos segitséggel
képes, de rendszeres fekviobeteg — gydgyintézeti kezelést nem igényld — elsOsorban
nyugdijkorhatart betoltott személyeknek (iddskoruaknak) ellatasarodl, akik elérik a szocialis
igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szold 1993. évi III. torvényben eldirt Ertékelé adatlap
szerinti III. fokozatot, illetve egyéb koriilményeken alapuld gondozasi sziikségleteket.

A teljes korti ellatds keretén beliill gondoskodik az ellatottak napi, legalabb haromszori
étkezésérdl, sziikség szerinti ruhdzattal, illetve textilidval torténd ellatasardl, mentalis
gondozasardl, a kiilon jogszabalyban meghatarozott egészségligyi ellatasarol, valamint
lakhatasarol.

Az intézménybe 18. életéviiket betdltott személyek vehetdk fel, akik betegségiik, vagy
fogyatékossaguk miatt dnmagukrél gondoskodni nem képesek, és a gondozasi sziikségletiik
az Ertékelé adatlap szerinti III. fokozatot, illetve egyéb koriilményeken alapulé gondozasi
sziikségleteket eléri, valamint ellatdsuk mas tipusu apoldst-gondozast nyajtdé intézményben
nem biztosithato

Atmeneti elhelyezést nyijté intézmény (Idések gondozohdza): az idések gondozohazaba azok
az iddskortiak, valamint azok a 18. életéviiket betoltott beteg személyek vehetok fel, akik
onmagukrol betegségiik miatt, vagy mas okbdl otthonukban iddlegesen, nem képesek
gondoskodni.

A gondozohdz, elsésorban allando godolloi lakohellyel rendelkezd személyek részére biztosit
ellatast.

Amennyiben gddolldi varakozo nincs, gy mas telepiilés lakoi is igénybe vehetik az ellatast.
A gondozohazi részleg, teljes koru ellatast biztosit a gydgyulés, labadozas idejére, melynek
id6tartama egy év.

Ha egy év leteltével, a gondozott csaladi kornyezetbe nem helyezhetd vissza, vagy az
alapellatas keretein belill az ellatdsa nem biztosithatd, ugy az intézmény orvosa
szakvéleményének figyelembevételével, egy alkalommal az ellatds, egy évvel
meghosszabbithato.

Ha az ellatott athelyezése mas intézménybe folyamatban van, az athelyezésig valtozatlan
feltételek mellett kell az ellatast biztositani.
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C. Az atmeneti ellatas és az apolas-gondozast nyujto ellatas kovetkezményeli,
eredményei

Az Go0dolléi Egyesitett Szocialis Intézmény GO6dollé varosban €16 iddskoruak személyek
ellatasat hivatott biztositani. A szakmai programban megfogalmazott feladatok komplexek, az
ellatasi forméak a gyakorlatban egymasra épiilnek, egymast folyamatosan és sziikségszeriien
kiegészitik.

Ez a garancia arra, hogy a raszoruld személy, mindenkor azt az ellatast kapja, amelyet
egészségi allapota, szocialis helyzete indokoltta tesz.

A szakmai programban megfogalmazott feladatok megvalodsitasaval, az intézmény
szinvonalas szocialis ellatast biztosit a raszorulok részére, mellyel eleget tesz a torvényi
eldirasoknak is.

Ellatottak kore
Az idések otthona és a gondozohdz altal nyujtott szolgaltatast, a Godollén és
vonzaskdrzetében €16, gondozasra szoruld személyek vehetik igénybe.

A szolgaltatashoz kapcsolodo kapacitasok

Az Godolléi Egyesitett Szocidlis Intézményben a szakositott ellatds a vezetd &apolo
iranyitasaval torténik. Az Idések Otthona részlegében, és a Gondozohdzban Osszesen 16 6
allashely biztositott az 50 + 10 ember ellatasara, apold vagy gondozoi munkakdrben.

Mindkét részleg munkajat szakképzett szocialis munkatarsak, gyogytornasz, és gyogymasszor
segitik.

A dolgozdk szakképzettségi ardnya 80 %. A dolgozok az /2000 (I. 7.) SZCSM rendelet
eldirasainak megfeleld végzettséggel rendelkeznek. Ures allashely betdltését bérnévér
szolgaltatassal valtjuk ki, akik szakképzett és tapasztalt munkaerdt kozvetitenek ki.

D.  Mas intézményekkel torténo egyiittmiikodés modja:

Kapcsolattartas

Az eredményesebb miikddés eldsegitése érdekében az intézmény a szakmai szervezetekkel,
tarsintézményekkel, gazdalkodd szervezetekkel, tarsadalmi (civil) szervezetekkel
egyiittmiikdési megallapodast kothet.

A kapcsolattartas modjai:

a) szakmai kozosségek kozotti kapcsolat
b) gondozotti kdzosségek kdzotti kapesolat

a) Szakmai kozosségek kozotti kapcsolat

- Kozigazgatasi és Szocidlis Iroda: A Go6dolléi Egyesitett Szocidlis Intézmény
szakmai felettes szerve, melyet az iroda vezetdjén keresztiil gyakorolja. Emellett
az intézmény jelzOrendszerének fontos eleme, mert az iroddhoz forduld
raszorulokat, akiknek egészségi-, mentalis- €s szocidlis allapotuk miatt segitségre
szorulnak, az intézményiink felé iranyitja,

- Doézsa Gy. uti Idések Otthondval, valamint a Pest megyében talalhato intézményekkel,
illetve a Forras Szocidlis Segité ¢és Gyermekjoléti Szolgalattal kozds szakmai
egyiittmiikddés és tovabbképzések, tapasztalatcserék szervezése
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- A varosban miikodoé helyi 6vodak, iskolék eldszeretettel adnak jeles napok alkalmabol
misort az intézmény ellatottai részére.

—  Helyi, megyei, orszagos rendezvényeken valo részvétel

- Magyar Szamaritanus Szervezettel

- a Wageningen (holland) testvérvaros WGWG Alapitvanya altal szervezett szakmai
tanulmanyutakon részvétel

- Nemzetk6zi Szamaritanus Szervezet ASB(Németorszag)

—  nyilvanos tiinnepségek (anydk napja, junidlis, sziireti bal, karacsony, farsang)
megszervezeése, megtartasa).

b) Gondozotti kozosségek kozotti kapcsolat

— Doézsa Gy. uti Idések Otthonaval, a Pest megyében talalhatd intézményekkel, illetve a
Forras Szocialis Segitd és Gyermekjoléti Szolgalattal kozos szakmai egylittmikodés és
kulturalis rendezvények szervezése,

— Godolléi Forras Szocidlis Segitd és Gyermekjoléti Kozpont a varosban évtizedek ota
miikodo alapellatasokat biztositd intézmény, mely csaladdsegitést, utcai szocialis munkat,
hajléktalan- és gyermekjoléti ellatasokat is biztosit Godollon. Kiterjedt klienskore miatt
gyakran talalkoznak a szolgéalat munkatarsai olyan raszorulokkal, akik atmeneti, vagy
tartos bentlakéasos intézményi ellatasra szorulnak.

I1. Az ellatando célcsoport megnevezése, jellemzoi

Az intézmény helye és szerepe a helyi szocialis ellatérendszerben:
lakossagszamaval. A lakossag megkozelitleg egynegyede 60 év feletti, az Idések Otthona és
a Gondozo6hazi ellatas szempontjabol a legjelentdsebb célcsoportot Ok jelentik.

Jelentds azoknak az ellatottaknak a szdma, akikrdl életkoruk, egészségi allapotuk, valamint
szocidlis helyzetilk miatt az alapszolgaltatdsok keretében nem lehet gondoskodni, nem
elegendd a biztositott ellatas.

Alapvetd6 cél, hogy az idés ember szellemi és fizikai leépiilése soran életmindségét megdrizve,
j0 kozérzettel, boldogan ¢lje ¢letét, érzékelje a jO banasmoddot, képes legyen az adott
pillanatok élvezetére, allapotromlasat késleltetd tamogatast kapjon.

Az intézmény dolgozdi szakmai munkajukat azon alapelvek alapjan végzik, melyek
tiszteletben tartjadk az idés emberek méltosagat, onrendelkezését, szabadsagat, egyéniségét.
Segitséget nyujt, hogy megtartsdk csaladi €s egyéb kozosségi kapcsolataikat.

E célok érdekében az intézmény egylittmiikodik a varosi szocidlis, egészségiigyi, oktatasi,
kulturélis intézményeivel €s modszertani intézménnyel.

Jelenleg az intézmény Go6dollo és vonzaskorzetebdl 200 f6 varakozot tart nyilvan. 2025-ben
az Iddsek Otthona férdhely kihasznaltsaga 99,14%, a Gondozohazi részlegen 93,95% volt.
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I11. A feladatellatas szakmai tartalma, szolgaltataselemek,
tevékenységek targyi feltételek

Teljeskori ellatas biztositasa
A. Fizikai ellatas

Gondozasi tevékenység alatt az intézmény szolgaltatasat igénybe vevd személy részére
nyujtott olyan fizikai, mentélis és é€letvezetési segitséget kell érteniink, amelynek soran az
igénybe vevl szocialis, testi és szellemi allapotdnak megfeleld egyéni banasmodban valod
részesitése keretében a hidnyzo, vagy csak korlatozottan meglevo testi-szellemi funkcidinak
tamogatasara kertil sor.

Apolas: Az apolas azoknak az apolasi és gondozasi eljarasoknak az Gsszessége, amelyek
feladata az egészségi allapot javitasa, az egészség megdrzése €és tamogatasa, lehetdség szerinti
helyreallitdsa, a beteg allapotanak stabilizaldsa, a betegségek megelézése, a szenvedések
enyhitése a beteg emberi méltosagdnak a megdrzésével, kornyezetének az 4&polasi
feladatokban torténd részvételre valo felkészitésével és bevonasaval. Az épolds a beteg azon
tevékenységének segitésére iranyul, amely elvégzésére a beteg egészségi allapota miatt
onalloan képtelen vagy elvégzése jelentds nehézséggel, illetve allapotromlassal jarna,
valamint amelynek elvégzése specialis felkésziiltséget igényel. Cél a beteg dnellatd
képességének javitasa, helyredllitasa, a betegség okozta fajdalom csokkentése €s a szenvedés
enyhitésére iranyul.

Az apolasi —gondozasi tevékenység alapelve.

Az id6seknek joguk van a mindségi szolgaltatdshoz. Olyan ellatési feltételeket kell biztositani
intézménylinkben, hogy az emberi méltésag ¢és egyéb alapvetd allampolgari jogaik
csorbithatatlan maradjon az &polas és gondozas soran.

Az apolasi —gondozasi tevékenység célja.

A fenntarthatd egészség, mentdlis frissesség, Onellatdsi funkciok figyelembevételével, az
ellatott sziikségleteiknek megfeleld gondozés, apolas biztositasa. Els6dleges szempont, hogy
az ellatottal allapotjavulasanak elérése, allapot valtozas nyomon kovetése, dokumentélasa,
monitorozasa folyamatos ¢€s ellendrizve legyen.

Cél, hogy magas szintll ellatds a maganszféra tiszteletben tartasaval, az egyéni igényekre
fokuszalva, otthonos kornyezet kialakitasa mellett valosuljon meg. A gondozasi tevékenység
hosszt tava célja a meglévd képességek megldrzése, a hidnyzd vagy csokkent funkcidji
képességek esetében a lehetdségek szerinti helyreallitas vagy potlés.

Az 4apolas-gondozas komplex tevékenység, amely sordn a gondozds ¢és alapapolas
tevékenységei egylitt, egymasra éplilve, egymast kiegészitve valdsulnak meg az egyéni
sziikségletek és a személykozpontu ellatas részeként.
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Az Otthon lakdinak kor és nem szerinti megoszlasa 2025.12.31.

40-59 60-69 70-79 80-89 90-100
NO: 06 1 f6 15 f6 22 16 8 16
Férfi: 2 16 4 16 2 16 4 16 2 16
Osszesen: 60 6 2 £6 516 17 £6 26 16 10 £8

Az Idések Otthona és a Gondozohaz lakdinal legtobbszor meglévo betegség tipusok:
Egy lakonal tobb betegség is halmozodhat egyszerre.

Az intézményben jelenleg elofordul6 betegségtipusok:

Hipertonia 4016 | Dementia vascularis 38f6
Diabetes mellitus 2010 | Aneurysma aorta 0 6
ISZB 28f6 | Emphyzema pulm. 6 10
Arterosklerozis 30f6 | Daganatos betegségek 3 10
Stroke 1316 | Adison kor 0 6
Sklezdzis Multiplex 1 f6 | Pacemaker 0 6
Osteopordzis 9 f6 | kronikus veseelégtelenség 1716
Asthma bronch. 5 f6 | Burger kor 0 6
Epilepszia 1f6 | TIA 4 16

Az apolasi —gondozasi csoport allando feladatai kozé tartozik.

- Komfortérzet biztositasa gondozottak szamara.

- Alapvetd tiinetek kardinalis tiinetek megfigyelése.

- Allapot romlas megakadalyozasa, prevencio.

- Pszichés tAmogatas.

- Higiénikus, tiszta, esztétikus kdrnyezet megteremtése.

- Egészség megOrzes, egészséges életvitel kialakitasa

- Gondoskodas az allapot megtartasdhoz sziikséges gyogyszerekrol.

- Gondoskodas a rendszeres orvosi feliigyelet biztositasarol.

- Gondoskodas sziikséges szakorvosi vizsgalat biztositasarol.

- Biztositani a korhazi ellatashoz jutast.

- Gondoskodas gyodgyaszati segédeszkzok beszerzésérol.

- A dokumentacidk naprakész pontos vezetése és kozos értekelése.

- A dolgozokra és gondozottakra vonatkozo személyi higiénés és kozegészségiigyi,
jarvanyltigyi eldirasok betartasa

- Napi ¢és heti esetek kozos megbeszélése.

- 1) bekoltozo lakoknal gondozasi apolasi terv készitése

Apolasi — gondozasi tevékenység napi feladatai:

- Osztaly atvétele, atadasa, irasban és szoban.

- Fiirdetési rendnek megfeleléen, mosdatasok, flirdetések.
- Fogmosas, sz4j toalett, fogsortisztitas.

- Tiszta ruhanem kivalasztasa, oltoztetés.
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- Sziikség szerint agynemi csere, agyazas, szelldztetés.

- Szobarend kialakitasa, éjjeliszekrények rendezése, fertdtlenitése

- Vércukorszint mérése, inzulin beadasa.

- Vérnyomas ellenOrzés.

- Elokésziilodés étkeztetéshez, kiiiltetéshez és ruha és 4gy védelem hasznalata mellett.
- Sziikség szerinti étkezésnél, folyadékpotlasban segiteni.

- Gyobgyszerelés eldiras szerint.

- Ko6tozés, sebellatas.

- Decubitus szakszerli ellatasa, intelligens kotszerekkel.

- Csendes pihend biztositasa.

- Inkontinencia eszk6zok cserélése, megfeleld borvédelemmel.

- Apolasi eszkozok fertbtlenitése.

- Vizsgalatra el6irt gondozottak, elokészitése, ruhazattal, dokumentéaciokkal, kiséret adasa.
- Apolasi dokumentaciok vezetése.

- Gondozottak napi mobilizalasa, helyzet- és helyvaltoztatasban torténd segitése.

- Tarsas kapcsolatok eldsegitése.

- Akutan kialakult allapot valtozasok észlelése, szakszeri ellatasa.

- Sziikség szerint orvos, mentdk értesitése.

Apolasi —gondozasi tevékenység heti feladatai

- Vérnyomas, vércukorszint- és testsilymérése.
- Kézko6rom végas.

- Lapkorom apolés sziikség szerint.

- Gyogyszeres dobozok feltoltése.

- Teljes agynemti csere.

- Szennyes ruha leadésa.

- Tiszta ruhak atvétele, szekrénybe rendezése.

- Ruhék névvel valo felcimkézése.

- Tolokocsik, gyogyaszati eszkozok fertdtlenitése.
- Borotvalas, hajvagas.

- Kérhazban fekvo betegek latogatasa.

Gondozasi- és apolasi terv

A gondozasi terv célja, hogy az egyénre szabottan hatdrozza meg a feladatokat, illetve az

intézményi szolgaltatasok esetében az, hogy:

- az intézményben €16 személyekkel vald foglalkozas teljes dokumentécidja kidolgozasra
keriiljon, annak érdekében, hogy kdvethetd legyen az ellatas, szolgaltatas tartalma,

- olyan ellatas biztositasara keriiljon sor, amely tervszerlien, az ellatott altalanos egészségi,
mentélis, fizikai allapotat figyelembe véve az allapot — lehetdség szerinti — javitdsara, a
készségek fejlesztésére torekszik, az 4ltalanos dallapot minél hosszabb ideig vald
fenntartdsat iranyozza el6, vagy kedvez6 irdnyu allapot valtozésra torekszik,

- az esetleges intézménytipusok kozotti valtds eseteiben is kovethetdek, s az aktualis
allapotvaltozasnak megfeleléen modositasra keriilhessenek a szakmai irdnyok.

A gondozasi terv szerepe az intézményi ellatas keretében az egyén sziikségleteihez igazitott,
az intézményben biztositott szolgaltatdsok szinvonaldnak javitdsa, a tervszerii ellatas-
szervezés biztositasa.
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A gondozési terv tekintetében alapvetd, hogy az ellatast igénybevevd személy pontos €s
részletes tajékoztatast kapjon a gondozasi terv céljarol, valamint annak tartalmarol.

Az ellatott, vagy torvényes képviseldje kérésére a dokumentum tartalmat, a feljegyzéseket
részére meg kell mutatni, betekintést kell biztositani.

A gondozaési terv ,killonleges” adatokat tartalmaz, ezért a Belsd Adatvédelmi Szabalyzat
(GDPR) ¢és a 2011. évi CXII. Tv., Az informacioés oOnrendelkezési jogrol és az
informacidszabadsagrol- rendelkezései szerint csak akkor kezelhetd, ha az érintett ahhoz
irasban hozzéjarul adatkezelési hozzajarulési nyilatkozattal.

A gondozasi tervet minden esetben ald kell iratni az ellatast igénybe vevo személlyel illetve
torvényes képviseldjével.

Az apolasi — gondozasi folyamat 4 £6 1épése:

- felmérés

- tervezés

- végrehajtas

- értékelés
Felmérés: nélkiilozhetetlen alapja a tervezett apolasnak-gondozasnak

Apolasi sziikségletek: pszichés — szocialis — fiziologias
Tervezés: Az apolasi-gondozasi sziikségletek megallapitasat jelenti. Tovabba, é&polasi
intézkedéseket, amelyet a problémak megoldasaban alkalmaznak.

Alapja: az apolasi sziikséglet megallapitasa
Végrehajtias: Az apolasi — gondozasi terv megvalositasat foglalja magaba, tovabba az
apolasi-gondozasi miiveletek kivitelezésének tényleges eredményét és annak folyamatos
Ertékelés: célja - megallapitani az ellatottal egyiitt, hogy elértik-e a kozdsen
megfogalmazott célt
- informacidt szolgaltatni a gondozott sziikségleteinek esetleges tjra felmérésé¢hez
- feltarni, mely &polasi-gondozéasi beavatkozasok a leghatékonyabb egy-egy probléma

megoldéasara

Az apolasi folyamat soran az adatok folyamatosan rogzitésre kertilnek.
Altalanos feltételek az egyéni gondozési terv és az apolasi terv készitésénél

Gondozasi terv:

-A gondozési terv egyénre szabottan hatirozza meg az ellatasban részesiild allapotanak

megfeleld gondozasi, apolasi, fejlesztési feladatokat és azok megvaldsitasanak modszereit. A

gondozasi tervet az ellatas igénybevételét kovetden egy honapon beliil kell elkésziteni.

-A gondozasi terv elkészitésérdl és az abban meghatarozott feladatok teljesitésérdl az

intézmény vezetdje gondoskodik.

-A gondozési tervet és annak modositasat, az ellatast igénybe vevd személlyel, illetve
torvényes képviseldjével kozosen kell elkésziteni. A gondozési terv eredményességének
feltétele az ellatast igénybe vevo aktiv kozremiikodése.

-A gondozasi terv kidolgozasat munkacsoport végzi, amelyben az ellatasban részesiild
személlyel kozvetleniil foglalkozd szakember, valamint az intézményvezetd altal kijelolt
szakemberek vesznek részt (orvos, foglalkoztatas vezetd, szocialis munkatars). A teamben
minden tag a kompetencidjanak megfeleld feladatokat végzi a kdzosen meghatarozott cél
elérése érdekében. A gondozési tervet és annak modositasat az ellatast igénybe vevo
személlyel, illetve torvényes képviseldjével kozosen kell elkésziteni.

A gondozasi terv orvos szakmai kérdéseir6l az intézmény orvosa pontos és részletes

tajékoztatast nyujt az ellatast igénybe vevo részére.
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Az egyéni gondozasi terv tartalmazza

- Az ellatott személy fizikai, mentalis allapotanak helyzetét,
Az éllapotjavulas, illetve megdrzés érdekében sziikséges, illetve javasolt feladatokat, azok
idobeli litemezését,
Az ellatott részére torténd segitségnytjtas egyeb elemeit.

Az ellatasban részesiilé személlyel kozvetleniil foglalkozd szakember folyamatosan
figyelemmel kiséri ¢és eldsegiti az egyéni gondozéasi tervben meghatarozottak
érvényesiilését. Az egyéni gondozasi tervet kidolgozé munkacsoport évente — jelentOs
allapotromlés esetén annak bekovetkeztekor — atfogdan értékeli az elért eredményeket, €s
ennek figyelembevételével modositja az egyéni gondozasi tervet.

Az apolasi terv az apolo-gondozo otthonban elhelyezett személy részére nyujtott apolasi
feladatok dokumentécioja, amely az dapoldsra szoruld személy allapotanak javitdsara
vonatkozo feladatokat, illetve az alkalmazhato technikéakat tartalmazza.

Az apolasi terv tartalmazza

- azellatast igénybe vevo egészségi allapotanak leirasat,

- az apolasi tevékenység részletes tartalmat,

- az ellatast igénybe vevd oOnellatd képességének visszanyeréséhez sziikséges segitd
tevékenységet,

- az apolas varhato idétartamat,

- sziikség szerint mas formdaban biztositandd ellatds kezdeményezését (pl. fekvdbeteg-
gyogyintézeti elhelyezését stb.)

Az apolasi feladatok szakszerli ellatasat az intézmény orvosa folyamatosan figyelemmel
kiséri.

B. Egészségiigyi ellatas

Az intézmény hdziorvosa: Dr. Németh Julianna, aki a tevékenységet heti 4 6raban latja el.

Szakorvosi ellatas: az cllatottak szakorvosi ellatasat, a varosban mikodd Semmelweis
Egészségligylr Kozpont szakorvosai latjdk el, ahovd a mozgathaté betegek, az intézmény
gépkocsijaval kertilnek kiszallitasra.

A fekvibetegekhez sziikség szerint szakorvos hivhato.

Az orvosi javaslatra alkalmazott terapiat és a gydgymasszor heti 3 Oraban, a gyogytornasz
heti 4 6raban latja el.

Az egészségmegOrzést szolgald diétas gydgyélelmezeést, havi 16 oraban dietetikus szakember
biztositja.

Az 4poléas-gondozasi munka irdnyitasa a vezetd apolo feladata.

Az ellatottak egészségi allapotanak megfeleld orvosi ellatdsa az egészségiigyi alapellatas és
szakellatas keretében torténik. Az intézmény orvosa €s a szakorvosok altal eldirt gydgyszerek
biztositasa, az 1/2000. (I.7.) SzCsM rendeletben meghatarozott gyogyszercsoportokbol
Osszeallitott ,,Alapgyogyszer-készlet” alapjan torténik. Az Alapgyogyszer-készletben felsorolt
gyogyszerek, az ellatottakat téritésmentesen illetik meg.

Az alapgyogyszerek korérdl az ellatast igénybe vevd részére részletes tajékoztatast kell adni.
Az alapgyogyszerek korébe nem tartozd egyéni gyogyszersziikségletek koltségét, az
ellatasban részesiild viseli. A gyogyaszati segédeszkoz ellatdsa korében az intézmény feladata
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a vényre felirt testtavoli eszkoznek az intézmény koltségén, a testkozeli segédeszkoznek az
ellatott koltségén biztositani.

A betegellatashoz sziikséges apolasi eszkozoket €s betegkényelmi eszkozoket az intézmény
biztositja.

Az intézmény 24 0Ords apoloi-gondozoi feliigyeletet biztosit. Az intézmény orvosa heti 4
oraban (hétféi napon) all az ellatottak rendelkezésére, ezen kiviil a betegek allapotatol
fliggden soron kiviili latogatasaival feliigyeli az allapotvaltozasukat. Orvosi javaslatra, diétas
¢lelmezés igénybevételére is van lehetdség. Az ellatottak részére az idéskornak megfeleld
egészséges ¢lelmezes biztositasat szakember (dietetikus) alkalmazésa segiti.

Altalanos egészségiigyi feladatok

Elsédleges feladat, az ellatott egészségi allapotanak teljes kort felmérése., folyamatos
nyomon kovetése, a kronikus betegségben szenveddk rendszeres ellendrzése, az allapotuk
szinten tartasa, illetve esetleges javitasa, az allapotromlas megakadélyozésa.

Figyelemmel kisérjiikk (havonta egy alkalommal) az ellatottak testsulyat, pulzusat,
vérnyomasat, félévente, illetve sziikség szerint minden ellatottnak ellendrizziik a vércukrat.

Szem el6tt tartjuk a kedélyallapotukban bekovetkezett valtozasokat, egészségiigyi panaszaik
jellegét, gyakorisagat. Az ezzel kapcsolatos valtozast jelezziikk az intézmény orvosanak,
valamint r6gzitjlik az 4polasi dokumentécioban és status lapon.

Uj igénybe vevé esetén, a bekoltozést kovetden a legkdzelebbi rendelés alkalmaval az
intézmény orvosa minden esetben atfogo allapotfelmérést végez.

Fert6z6 betegség okozta jarvany esetén az Emberi Eréforrasok Minisztériuma, illetve
Budapest Févaros Kormanyhivatala Népegészségligyi FOosztaly eldirasainak megfelelden
jarunk el.

Feladatok:

- Evente egy alkalommal minden ellatott altalanos orvosi vizsgalata,

- Hetente egy alkalommal, illetve sziikség esetén héziorvosi rendelés, sziikség szerint
szakorvosi vizsgalat,

- Az orvos utasitasdnak végrehajtasa, az eloirt kezelések elvégzése,

- QGyogyszerelés az orvos altal eldirt, alapbetegségnek megfeleld gydgyszerek biztositasa —
az alapgyogyszer-készlet alapjan,

- Pulzus, vérnyomas, testsilymérés havi egy alkalommal, illetve sziikség szerint,

- Az egészséges ¢letmod kialakitasa, az egészséges ¢letvitelhez sziikséges feltételek
megteremtése. Diétas étkeztetés biztositasa,

- Mozgas lehetdségeinek megteremtése (torna, gyogytorna, séta),

- Védoboltasok — influenza ellen,

- Megfeleld rutinvizsgélatok, szakorvosi vizsgalatok elvégzése, az intézmény orvosaval
egylittmiikddve,

- Laborvizsgalatok folyamatos kovetése - az intézmény orvosaval egylittmiikodve,

- Az egészségiigyi feladatokhoz tartozik az orvos 4&ltal eldirt eszkozds vizsgéalatok
dokumentalasa,

- Pszichiatriai szakvizsgalat, fekv beteg esetében a vizsgalat az intézményben torténik,

- Szemészeti szakvizsgalat (kiilonos figyelemmel a cukorbetegekre),

- Alapbetegségeknek megfeleld laborvizsgalatok elvégeztetése,
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- Tiddszlirés évente egy alkalommal. Jaroképes ellatottak esetében a lakossagi
szlirévizsgalat idopontjaban. A mozgéasukban korlatozottak esetében idopont egyeztetéssel
torténik,

- Felvilagositod, tajékoztatod egészségligyi eldadasok szervezése, melyen a részvétel onkéntes.
Egyéni problémak megbeszélésére is lehetdséget ad. Célja, hogy az ellatottak
egészségével, betegségével kapcsolatos ismeretei boéviljenek ¢€s/vagy az allapot
rosszabbodas megeldzése érdekében mit tehetnek.

C. Mentalhigiénés ellatas tartalma, és foglalkoztatasi terv

A mentalhigiénés gondozas és a foglalkoztatas célja

az ellatottak aktivitasdnak megorzése, fejlesztése, a szomatikus €s pszichés allapot szinten
tartdsa, a meglévo készségek, képességek fejlesztése, a hanyatldas megeldzése, valamint a
tarsas kapcsolatok épitése, illetve megtartdsa. Eszkoze a kozosségi €let nyujtotta lehetdségek
kihasznaldsa, megtamogatasa.

A mentalhigiénés munka soran a gondozasi terv, valamint a foglalkoztatasi terv szorosan
egymasra épiil. A lakokkal folytatott mentalhigiénés munkdban kulcsszerepe van a kiilonféle
kreativ csoportterapids modszereknek. A zart térben €16 iddsek, ha nincs elfoglaltsaguk, akkor
unatkoznak, tlirelmetlenek lesznek Onmagukkal, és tarsaikkal egyardnt, ami nemcsak a
kedélyiikre, kozérzetiikre, hanem az egészségiikre is karosan hat. Fontos, hogy az idos ember
érzelmi, hangulati életének, tarsas kapcsolatainak alakuldsa a kozosségi ¢€let, valamint ezek
rendszerében valosuljon meg.

A mentalhigiénés és foglalkoztatasi munka eredményessége

attol fliigg, mennyire sikerlil az egész kozosség eldtt allo feladatokat minden egyes lako
szamara kozelivé, érthetdve, elérhetdve, vonzova tenni. Igen fontos egy idés embernél a sajat
¢lete iranyitasanak a képessége, amit minél tovabb meg kell drizni. Ebben a tekintetben a
talgondozas veszélye is csokkenthetd.

A mentalis ellatas soran fontos a személyre szabott, egyéni banasmod, a szabadidd kulturalt
eltoltése, a pszichoterapias foglalkoztatas, az ellatott csaladi és tarsadalmi kapcsolatainak a
fenntartasa, és nem utolsé sorban a hitélet gyakorlasa. Cél, hogy az ellatott olyan
elfoglaltsagot talaljon, amely érdekli, és szivesen vesz részt rajta. Ezaltal elkeriilhetd, illetve
csokkenthetd az izolalodas, introvertaltsag, masok iranti kozony allapotanak a kialakulésa.

A mentalhigiénés ellatas tartalma

A mentalhigiénés ellatds célja az ellatottak felé a személyre szabott egyéni banasmod
megfeleld kialakitasa, az 0j kornyezetbe valo beilleszkedés segitése, tiszteleten és bizalmon
alapulo kapcsolat kialakitésa.

Bekoltozéskor kiemelt feladatunk a laké fogadasa, a kezdeti id0szakban a beilleszkedés
segitése, a segitd kapcsolat kialakitasa. Személye, személyisége megismerésével toreksziink a
megfeleld foglalkoztatasi forma kivalasztasara az ellatott bevonasaval.

A megfeleld foglalkoztatdsi forma kivalasztdsdval segitjik eld az aktivitds megorzését
fejlesztését, a szomatikus €és pszichés allapot szinten tartasat, illetve a meglévd képességek,
készségek fejlesztését.

A kozosségi é¢let nyujtotta lehetdségek kihasznalasaval szeretnénk a hasznossag érzését
megtamogatni, hiszen intézményi kereteken beliill konnyebben kialakul az unalom, ami
magaban hordozza a tiirelmetlenséget 6nmagukkal és tarsaikkal szemben is. Ez kdrosan hathat
kedélytikre, kozérzetiikre egyarant. Fontos, hogy az ellatottak érzelmi, hangulati életének,
tarsas kapcsolatainak alakulasa a kozosségi ¢let, valamint ezek rendszerében valdsuljon meg.
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Az egyéni bandsmod megvalosithatosaganak alapvetd feltétele, hogy ismerjiik az ellatottak
¢letkori, valamint sajatos - egyéni jellemzdit.

Tekintettel a lakok mentalis és fizikai allapotara, kiilondsen fontos a mentalhigiénés ellatasra
valo fokozott hangsuly helyezése, melyet egyéni és csoportos foglalkozasok keretében
kivanunk megvalositani.

Kiemelt feladatunk a haldoklds méltdésaganak biztositdsa, hozzatartozok, szobatarsak
gyaszanak pszichés tAmogatésa.

Korhdzba keriilt lakoinkat Iehetdség szerint meglatogatjuk, az ellatottak szocidlis
ligyintézésében segitséget nyujtunk, névnap - sziiletésnap koszontése személyre szabottan,
valamint az eltérd vallasi felekezetli lakok szadmara a hitélet gyakorlasa is rendszeresen
biztositott.

Jeles tlinnepekrol, nemzeti tinnepekrédl minden esetben megemlékeziink hazi megemlékezés
keretében, illetve vendégeldadok - vendégmiivészek bevonasaval is.

Intézményiinkbe rendszeresen jarnak gyerek csoportok eldadéassal, miisorral is késziilve.
Onkéntes segitdk munkéja az intézményben szakmai koordinalssal és a szakma szabalyai
szerint torténik.

A foglalkozéasok tervezésénél figyelembe vessziik, hogy rendszeres kiszamithatd, megfeleld
gyakorisaggal és helyszineken, és kellé rugalmassaggal a valtoztathatosaghoz. Agyban fekvo
¢és nem mobilizalhatd lakok korében az egyszemélyes foglalkozas lehetdsége marad.
FekvObetegek esetében gondoskodunk kell a levegdztetésrdl, mobilizadlhaté személyek
esetében a szabad levegdn tartdozkodasrol.

Az intézmény altal nytjtott foglalkozasok:

Fizikai foglalkozéasok:
- sziikebb kornyezettel kapcsolatos teenddk (sajat szoba koriili teenddk, piperemosas)
- intézmény tagabb kornyezetében végzett tevekenységek (kertgondozas, terités,
szalvétahajtogatas)
- kedvtelésbdl végzett munka (varras, kézimunka)
- nem munka jellegl fizikai elfoglaltsag (gyogytorna, gyogymasszazs),
terapias eszk6zok

Szellemi - kulturalis és szorakoztato foglalkozéasok:
- allami és egyhdazi iinnepekhez kapcsolddo rendezvények
- hagyomanydrz6 tinnepek
- kiallitasok, koncert, tarsintézmények programjai
- alkotomtihely
- biblioterapia
- kirandulasok, sétak
- vetélkeddk, zenés nosztalgia délutanok, filmklub

Eléadomiivészek, amatdr szereplések:
- Frederic Chopin Zeneiskola ndvendékei, pedagdgusai szereplése
- G6doll6 Varos egyes milvészeti csoportjainak alkalmankénti vendégszereplése
- Mesék Haza Ovoda

Rendszeres, foglalkoztatashoz kapcsolodo tevékenységek:
- jatékos mozgas, séta
- kézmiives foglalkozasok
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- szalvéta hajtogatas

- filmvetités

- felolvasas

- jaték

- beszélgetés (irodalmi, miivészeti)

Hagyomanydrzd iinnepek:
- farsang
- tavaszkdszontd
- junialis
- egészségnap
- sziireti bal
- szilveszteri mulatsag

Jeles iinnepek:
- iddsek napja - honapja
- karacsonyi - adventi id6szak

Aktivitast segitd tevékenységek:
-gybgytorna (csoportos, egyéni)
- sétaltatas
- levegdztetés
- labdajatékok

Intergeneracios programok:

- Az érettségi vizsgahoz kotott onkéntes munka szamos lehetdséget kindl az intézmény és a
kozépiskolakban tanuld didkok szdmara egyarant, hogy a generaciés szakadékok kozé hidat
épitsen. Az intézmény részesévé valhat a fiatal didkok szemléletformaldsdban, empatikus,
szenzitiv magatartasuk finomitasaban.

A didkoknak pedig lehetdsége nyilik megismerni az intézmény miikodését, szellemiségét.
Jelenlétiik tobbletforrast jelenthet a foglalkoztatasi munka soran. (egyéni beszélgetések,
csoportos jatékok, intézményen kiviili programok)

- Tovabbra is résztvevoi vagyunk a rendkiviil eléremutatd baba-mama klub programnak, amit
az Unoka Alapitvany megéalmoddja és létrehozdja, Kovacs Zsofia inditott utjara. A program
célja, hogy iddsotthonokban baba - mama klubfoglalkozasok keretében szervez kdzos
programokat gyerekeknek és az intézményben €16 idéseknek kdzosen.

A program rendszeres jelenléte, az otthonban mind fizikai mind lelki egészségtamogatd
hatassal bir a lakok €letére. Interaktiv jellege nemcsak az iddsek, hanem a kicsik érzelmeire is
jotékonyan hat, az elfogadas, nyitottsag, segitdkészség megalapozasa.

crer

mikodését, onértékelését, hozzasegiti dket, hogy a letlint életiiket értékesebbnek érezzék.
Mindez kihat a jeleniikkel val6 elégedettségiikre is."

A foglalkozasok alkalmaval az egyiittlét, a kapcsolodas az iddsotthon falain beliil is rengeteg
boldog pillanatot okoz kicsiknek és idoseknek egyarant,
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A zenés foglalkozasok rendszerességgel szervezddnek, a foglalkozasvezetd Klimaszné Varga
Zsofia fuvolamiivész.

- 2023-t6l egy uj programot inditottunk utjara, amiben a kdzosségi szolgalatot teljesitd diakok
részvételére is szamitunk. A program célja egy  kertterapias foglalkozas
beinditasa, kezdetben magas agyasok kialakitasaval.

A terapias kertek, igy a kozosségi kertben valé munkalkodas, szemlélddes, beszélgetés
nemcsak a fizikai jollétiikre, hanem a mentalis allapotukra, lelki egészségiikre is pozitivan hat.

A pozitiv fizikai hatds megmutatkozhat a konnyebb mozgas, finommotorikus képességek
javulasa, a nem hasznalt izmok megmozgatasa, javuld6 mozgaskoordinacio-egyensulyérzék
terén egyarant.

A lelki egészségre gyakorolt hatdsa lehet a javuld érzelmi kontroll, csokkend stressz,
onértékelés, javulasa.

A tarsadalmi-szocialis kompetencia terén javul az egytittmiikodési készség, csoportmunkéaban
val6 részvétel, csokken a szorongas.

Mindezek figyelembevételével a terviink az itt ¢él6k bevondsa, tanitdsa az alapvetd kerti
munkakba, sajat kiskert gondozasaval, viragok, fliszernovények, zoldségek betakaritasaval.

A kertterapia varhat6 hatésai az itt €16 ellatottak esetében:

onallosag fejlodése

mozgéskoordindci6 javulasa

nagyobb feleldsségérzet kialakulasa

onértékelés er6sodése

pozitiv életszemlélet kialakuldsa az apro, személyes sikerek révén

kozosségi szemléletvaltas

Tovabbi terviink az intézményben €16 ellatottak hozzatartozoinak bevonasa:

Tamogatasuk palantdk, vetdmagok, viragmagok, virdgfold, szerszdmok beszerzéséhez,
valamint a kerttervezés-épitésbe bevonni dket, illetve péalyazatok felkutatdsa a terapids kert
folyamatos bovitéséhez.

A kozOsségi szolgalat keretében a didkok segitségére elsOsorban a ndvényiiltetésben,
kertgondozasban, az ellatottjaink segitésében szamitunk. Ez a fajta tevékenység-kozpontt
egylittlét mindkét generacid szdmara jotékony hatéssal lenne.

Mentalhigiéné és foglalkoztatas jelentésége a demens ellatas teriiletén

A demens betegekkel valo foglalkozasnal abbdl az alapfelvetésbdl indulunk ki, hogy a
kognitiv funkcidk (észlelés, érzékelés, tanulas, emlékezet, beszéd, problémamegoldd
képesség, absztrakcio, logikai készség) jelentdsen csokkenek. Mindezeket figyelembe véve a
mindennapi dpolas, gondozas mellett, a specialis mentalhigiénés tevékenységeknek rendkiviil
nagy jelentdsége van.

Cél: a demens ellatott minél tovabb megdrizze egészségét, aktiv 0nallo életet éljen
intézményiinkben. A demencidban szenvedd embernek is sziikséglete a komfort, a kotédés, a
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befogadottsag, elfoglaltsag, az én - azonossag. Cél még ezen kiviil az 6rz6 - gondozo6 személet
elhagyasa, felvaltva a személykoézponti gondozassal.

Mindezek figyelembevételével az alabbi torekvések emelhetok ki.

biztonsagos kornyezet megteremtése

kozosségi aktivitas szintereinek a biztositasa - kiscsoportos tevékenységek

iddbeni ¢€s térbeli orientaciot segitd megerdsitések - személykozponti gondoskodas

optimalis ingerkdrnyezet biztositasa

a lehetséges maximalis autondmia és cselekvési mozgastér biztositasa - kiszdmithatd kdrnyezet,
elérhetd targyak - eszk6zok

intimitas biztositasa - lehetdség a visszahuzddasra, védett kdrnyezet biztositasa

A demens idésekkel valo foglalkozas soran figyelembe vessziik a tiinetek valtozatossagat, a
specidlis sziikségleteket, és az altalanos egészségi allapotot. Olyan tevékenységeket igyeksziink
biztositani, melyek megfelelnek a még meglévd képességeinek, és megfeleld sikerélményt is
jelentenek.

A foglalkozasokat a gondozasi tervnek megfeleléen alkalmazzuk.

A korédbbi esetleges vallasi érdeklddésének fiiggvényében biztositjuk ezen sziikségletének
kielégitését.

Igyeksziink eldsegiteni a demens iddsek részvételét az intézményi rendezvényeken,
programokon. A késziilddés, linnepi hangulat sok k6zds élmény forrasa lehet. Az intézményi
tinnepek csaladi tinnepek, amelyben a demenciaban szenvedo oOriil a pillanatnak.

Fokozott figyelmet forditunk a gondozdsi terv részeként is, a nem demens lakotarsak
egylttmiikddési és toleranciaszintjének figyelembevételére - csoportfoglalkozasok keretében is.
Megprobaljuk elfogadtatni a demens embert kornyezetével. Mindezek ellenére tudjuk, hogy
vannak 0sztonds antipatidk és szimpatiak, ezekre is tekintettel vagyunk.

D.  Erték- és vagyonmeg6rzés, tovabba a készpénz kezelés szabalyai

az 1/2000. (I1.7.) SzCsM rendelet 60.§-a alapjan a HAZIREND, illetve az intézmény
Pénzkezelési Szabalyzata tartalmazza.

Az érték- és vagyonmegOrzésre atvett targyakrol az intézmény vezetdje tételes felsorolas
alapjan atvételi elismervényt készit, és annak egy példanyat atadja az ellatast igénybe
vevonek, illetve torvényes képviseldjének. Az értéktargyak atadasat és atvételét két tant
jelenlétében kell elvégezni. Az értéktargyak biztonsagos meglOrzésérdl az intézmény
vezetdje gondoskodik.

A befizetett belépési hozzdjarulds idOaranyos visszafizetésének modjat és részletes
szabalyait a hazirend tartalmazza.

E. Az intézményben elhunytakkal kapcsolatos teendok

A bentlakasos intézményben elhunytakkal kapcsolatos teendok ellatasat az intézmény
vezetdje szervezi.

Ennek keretében kell gondoskodni az elhunyt

a) elkiilonitésérol,

b) végtisztességre vald felkészitésérol,

c) a torvényes képviseld, valamint az Szt. 20. §-a szerinti nyilvantartasban szerepld
hozzatartozo6 értesitésérol,

d) ingdsdgainak szambavételérol, megdrzésérdl, letétbe helyezésérdl, valamint a
hagyatéki végzést kovetden az 6rokdsoknek torténd atadasarol.

Amennyiben az ellatottnak cselekvéképessége korlatozasa okan gondnoka volt, tigy a
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hozzatartoz6é mellett az intézményvezetd (vagy az éltala kijelolt munkatérs) haladéktalanul
koteles értesiti az ellatott torvényes képviseldjét is. Az ellatott gondnokanak tisztsége az
ellatott halalaval megszlinik, tehat a gondnoknak az elhunyt ellatottal kapcsolatos intézkedési
jogosultsdga megsziinik.

Az intézmény vezetdje — amennyiben nincs, vagy nem lelhetd fel az eltemettetésre koteles
személy, vagy az eltemettetésre kiteles személy nem gondoskodik a temetésrdl — az elhunyt
személy koztemetésének elrendelése irdnt — a hozzatartoz6 vagy eltemettetésre koteles
személy igazolhatd mdodon torténd értesitését kdvetd 15 napot kdvetden — intézkedik a
haléleset szerint illetékes telepiilési dnkormanyzat polgarmesterénél. Az eljar6 dnkormanyzat
a halalesetrdl valé tudomasszerzést kovetd 21 napon beliil gondoskodik az elhunyt
kozkoltségen torténd eltemettetésérol (koztemetés).

F. Etkeztetés

Az ¢étkezést a bentlakok életkori sajatossdgainak, valamint az egészséges taplalkozas
kovetelményeinek megfelelden nyujtja, a szocidlis étkeztetésre vonatkozo szabalyok
figyelembevételével. Az ételek az intézmény f6z6konyhéjan késziilnek, és az iddsek otthona
talalo konyhaja biztositja a talalast és a megfeleld adagolast, kiszolgalast. Az ellatottak
étkeztetés keretében napi Otszori étkezést - ebbdl legalabb egy alkalommal meleg ételt —
biztositunk. Ha az ellatast igénybe vevO egészségi allapota indokolja, részére — orvosi,
szakorvosi javaslatra - az orvos eldirdsainak megfeleld étkezési lehetdséget (pl. diéta,
gyakoribb étkezés) biztositjuk.

Az étel mindsége, Osszetétele, formaja minden esetben alkalmazkodik az idds ember
¢letkordhoz, egészségi és mentalis allapotahoz. Az ellatassal valo elégedettség novelése
érdekében, étlap Osszedllitdsakor az idések véleményét is kikérjiik étlap tanacs/lakogytilés
keretében. Az étlapot a kozétkeztetésre vonatkozd szabalyokat kovetd modon az
¢lelmezésvezetd és dietetikus szakember allitja 6ssze. Az orvos altal eldirt specialis étrendet a
dietetikus szakember hagyja jova.

Az étlap az 1d6sek szamara jol lathato mdodon €s helyen ki van fliggesztve.

A helyes taplalkozéas soran nemcsak a taplalék mennyisége €s mindsége fontos, hanem az
elfogyasztas koriilményei is, amelyek hatdssal vannak az iddsek étvagyara. A kulturalt étkezés
eszkozei biztositva vannak az ellatottak részére.

Az apolo-gondozd otthonban a fekvobetegek ellatdsa soran gondoskodunk a rendszeres
folyadékbevitelrdl. A folyadékpotlas kiemelt jelentdségli az idések ellatasaban. Mindezt az
igénybe vevl sziikségleteihez igazitottan kell megtenni, amely soran a folyadékfogyasztas
képességére kiemelt figyelmet kell forditani az 6nalléan folyadékot fogyasztani nem képes
ellatottdl az arra csak segitséggel képes ellatottig. A rendszeres folyadékfogyasztisra az
onalldan folyadékot fogyasztok esetében is figyelni kell. Ennek érdekében a nap folyaman
tobbszor elosztva kinaljuk folyadékkal az igénybe veviket. Ez a nap barmely idészakaban
torténhet, de kiemelten az étkezésekhez kapcsoltan, foglalkozasok alkalmaval, pihendid6 el6tt
¢s annak végén. Nagyon meleg iddjaras esetén még nagyobb jelentdsége van a rendszeres
folyadékbevitelnek.
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G. Ruhazat, textilia biztositasa

Az ellatast igénybe vevo a bentlakasos intézményben sajat ruhazatat és textilidjat hasznalja.
Ha az ellatast igénybe vevO megfeleld mennyiségli €s mindségli sajat ruhazattal nem
rendelkezik, a teljes korti ellatas részeként nyujtott ruhdzat legalabb harom valtas fehérnemiit
¢s haloruhat, valamint az évszaknak megfelelo legalabb két valtas felsd ruhazatot és utcai
cipdt - sziikség szerint mas labbelit tartalmaz. Ezen felil harom valtds agynemt, a
tisztalkodast segitd harom valtas textilia, valamint a tisztdlkodashoz sziikséges anyagokat,
eszkozoket biztositja. Mindezek tisztan — és karbantartdsa — alapvetden befolyésoljak a lakok
¢letmindségét, ¢és kozvetlen Osszefiiggésben vannak a gondozési folyamat minden egyes
részével. A lakd sajat ruhazatarol a bekoltozéskor egyéni leltar késziil, amelyet a valtozasok
esetén modositani kell.

A laké ruhazatanak tarolasara — ideértve az intézmény altal, személyes hasznalatra biztositott
ruhazatot is — az intézmény a lakoszobaba/szoba kozelében folyoson- a ruhdzatnak megfeleld,
az ellatast igénybe vevl szdmara konnyen hozzaférhetd, zarhatd szekrényt biztosit. A ruhazat,
textilia sziikség szerinti cseréjér0l, rongaléddsa esetén a javittatasrol az intézmény
gondoskodik.

Az intézmény bérmosast végez, heti két alkalommal. Ilyen esetben a kiils6 szolgaltato vallalja
a garanciat a tulajdonaban 1évo textilidk megfeleld mindségéért. Pipere mosasra részben van
lehetdség az intézményben.

Az egyéni ruhdzat konnyen és egyértelmilen beazonosithatd legyen, ezért indokolt a
ruhadarabok jeldlése.
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Szolgaltatas targyi feltételei: Az intézmény a torvényi rendelkezéseknek, és szakmai
eldirasoknak megfelelden, az aldbbi tablazatokban foglaltak szerint biztositja a targyi

feltételeket

Lakrészek szdma, mérete, 1étszam megjeloléssel 2025.12.31. Idések Otthona

. , , Lakok |1 fére juté|Gondozasi
Szobaszam: |Négyzetméter . . . .
szama |négyzetméter |egység

3. Szoba 21,94 3 7,31 Fekvdbetegek
1. Szoba 18,08 3 6,02 Mozgaskorlatozottak
6. Szoba 15,34 2 7,67 Demens betegek
7. Szoba 18,06 3 9,03 Mozgaskorlatozottak
8. Szoba 27,55 4 6,89 Fekvobetegek
9. Szoba 14,55 2 7,27 Mozgéskorlatozottak

Mozgaskorlatozottak-
10. Szoba 12,76 2 6,38 demens
11. Szoba 2435 4 6,08 Demens betegek
12. Szoba 21,83 3 7,27 Mozgaskorlatozottak

Demens- ¢s
13. Szoba 24,44 4 6,11 fekvobetegek
14. Szoba 13,91 2 6,95 Mozgaskorlatozottak

Demens betegek-
15. Szoba 24,38 4 6,09 mozgéskorlatozottak
16. Szoba 24,18 4 6,04 Demens betegek
17. Szoba 13,10 2 6,55 Demens

Demens- €s
18. Szoba 25,48 3 6,37 fekvébetegek
19. Szoba 13,72 2 6,86 Mozgéskorlatozottak
20. Szoba 22,00 3 7,33
Idések
Otthona
Osszesen: 335,67 50 6,71
Gondozohaz
Szobaszam: |Négyzetméter La’k()k 1 . fére , juté Gom,iOZéSi
szama |negyzetmeter |egység

4. Szoba 22,00 3 7,33 fekvé betegek
2. Szoba 18,73 3 6,24 Demens betegek
5. Szoba 24,04 4 6,01 Demens- és fekvobetegek
Gondozohaz
Osszesen: 64,77 10 6,48
Mindosszesen | 400,44 60 6,67
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Vizesblokkok

Megnevezés Darab |Négyzetméter
WC 9 21.31

Né6i zuhanyz6 WC-vel 1 5,04

Férfi zuhanyz6 WC-vel 1 4,84
Zuhanyzo WC-vel 1 5,76

Noi flirdészoba 2 db zuhanyzoval,

iilokaddal 1 20,85

Férfi fiirdészoba 1 db zuhanyzoéval,

iilokaddal 1 11,99
Osszesen: 14 48,48

Az intézményben a lakok részére
- 0sszesen 12 db WC,

- § fiirdészobaban 2 db iil6kad, és 6 db zuhanyzé talalhato.

Egyéb helyiségek

Megnevezés Darab |Négyzetméter
Agytalmoso 1 3,32
Mos0, szaritd 1 10,25
Mosogatd 1 7,07
Vasald helyiség 1 5,67
Relaxaciods helyiség 1 5,46
Novérszoba+ orvosi szoba 1 16,47
Osszesen: 6 48,24
Ko6z06sségi helyiségek

Megnevezés Darab | Négyzetméter
Ebédlo 1 103,74

Ebédld I1. 1 25,88

Tarsalgd 1 56,87
Tarsalgé-klubszoba 1 25,97

Osszesen: 4 212,46

IV. Az ellatas igénybevételének modja

Az igénybevételi eljaras bemutatasa, kotelezéen vezetett dokumentaciok:
Az iddsek otthondba ¢és a gondozohazba valo felvétel szabalyai, az 1993 évi IIL.

torvény, a 9/1999 (X1.24.) SzCsM rendelet, az 1/2000 (1.7.) SzCsM rendelet, 36/2007.
(XII. 22.) SZMM rendelet alapjan, az alabbiak:
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A felvételi kérelem benyujtasanak és eljarasanak rendje

1. A személyes gondoskodast nyujtd szocidlis ellatdsok igénybevétele Onkéntes, az ellatast
1génylo, illetve torvényes képviseldje irasbeli kérelmére torténik.

2. A kérelemhez csatolni kell a sziikséges igazolasokat, megfeleléen Kkitoltott

formanyomtatvanyokat.

a.)  Kérelem a személyes gondoskodast nytjto ellatas igénybevételéhez

b.)  Egészségi allapotra vonatkozé haziorvos, illetve kezeléorvos szakvéleménye

laz egészségi allapotot a kérelem el6terjesztésekor 30 napnal nem régebbi fekvobeteg-gydgyintézeti

ellatas okan kiallitott korhazi zarojelentéssel is igazolni lehet /

c.)  Jovedelemnyilatkozat és jovedelemigazolas

d.) Jovedelem és vagyonnyilatkozat (id0sek otthona elhelyezésnél)

e.)  Gondnoksag esetén a gondnok kirendeld hatdrozat (gyamhivatal és biroi)

f.)  Nyilatkozat cselekvéképességrol

g.)  Adatkezelési hozzajaruldsi nyilatkozat

h.)  Ertékel6 lap a gondozasi sziikségletre vonatkozodan az iddsek otthona elhelyezésnél

3. A tartés bentlakdsos intézmény esetében, a nem godolléi allando lakohellyel
rendelkezd személynél az intézményi jogviszony keletkezésérdl az intézményvezetd dont.
4. A godolléi allandd lakohellyel rendelkezOk esetében az intézményt fenntartd

onkormanyzat képviseld-testiilete rendelkezése alapjan, az ellatds iranti kérelemrdl, az
intézményvezetd dont.

5. A kérelmet kozvetleniil az intézmény vezetdjéhez kell benyujtani. A kérelem
benyujtasakor a kérelmez6ét az otthon vezetdje tajékoztatja a felvételi eljaras menetérol és
feltételeirdl, a gondozasi sziikséglet vizsgalatanak sziikségességérdl, tovabba kitér a sziikséges
okiratok, hasznalati targyak, hozzatartozoi nyilatkozatok, a személyes megjelenésre
vonatkoz6 eldirasok és mas jogszabalyban meghatarozott feltételek ismertetésére.

6. A kérelem beérkezését kovetden az intézmény vezetdje, vagy az altala megbizott
személy a 9/1999 (XI1.24.) SzCsM rendelet szerint a kérelmezdnél elégondozast végez. Az
eldgondozassal egyidejliileg a gondozasi sziikséglet vizsgalatot is elvégzi. A vizsgalatot
kovetden az értékeld adatlap masolati példanyat at kell adni az igényldnek és torvényes
képviseldjének. Iddsotthoni ellatas, a III. fokozat esetén indokolt. (36/2007 (XI1.22) SZMM
rendelet szerint gondozasi sziikségletet megalapoz6 egyéb koriilmények is fennallhatnak.)
Elutasitas esetén, amennyiben az ellatast igényld, illetve torvényes képviseldje az
intézményvezetd dontését vitatja, az arrdl szolo értesités kézhezvételétdl szamitott nyolc
napon beliil a fenntartohoz fordulhat.

7. Nyilvantartasok vezetése:

Torzskonyvi nyilvantartdst kell vezetni, mely egységes szerkezetben tartalmazza az
elhelyezésre varakozokra és az elhelyezettek vonatkozd adatokat a Gondozohazban és az
Iddsek Otthonaban.

TAJ alapu nyilvantartas

-Nyilvantartds TAJ szdm alapjan az igénybevételi megallapodasrol (KENYSZI)

8. Az iddsek otthonaban megiiresedett férdhelyet lehetdség szerint, a vardlistan szereplok
illetve a gondozohdzban elhelyezett végleges férdhelyre varakozok koziil, a legrégebben bent
1évé személy athelyezésével van lehetdség betdlteni, amennyiben fent tartja az
igényét/kérelmét a tartos bentlakédsos elhelyezésre.

9. Az athelyezés miatt a gondozohdzban megiiresedett férdhelyre, a soron kovetkezd
elhelyezésre varakozot kell behivni. Soron kiviili elhelyezés estén, a felvétel sorrend;jérdl, a
vezetd apolo és a vezetd gondozond bevondsaval, az intézményvezetd dont

10.  Gondozohazi elhelyezés esetén, az intézmény vezetdje a megallapodasban rogzitett
idStartam lejaratakor az intézményi jogviszonyt megsziinteti. Az érintett személy részére, a
szolgaltatast a tovabbiakban, a hazi segitségnytjtas keretein beliil tudjuk felajanlani. Ha az
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ellatott a gondozohazi szolgéltatdst egy évig mar igénybe vette, a vonatkozd rendelet
értelmében intézményi orvos javaslatanak figyelembevételével az intézményi jogviszony
tovabbi egy évvel meghosszabbithatd.

11.  Nem nyerhet felvételt az idOsek otthondba, az a személy, aki elutasitja a gondozasi
sziikséglet megallapitasanak kezdeményezését. A SZt torvény 68/B § értelmében azonban, a
férdhely legfeljebb 15%-ig a gondozasi sziikséglettel nem rendelkezd személy is ellathato, ha
az ellatast igényld vagy a téritési dijat megfizetd mas személy irasban vallalja a szolgaltatési
Oonkoltséggel azonos mértékii személyi téritési dij megfizetését

Elégondozas:

Az elégondozas keretében az intézményvezetd vagy az altala megbizott személy tajékozodik az
intézményi ellatdst igénybe vevd ¢életkoriilményeirdl, egészségi allapotardl, szocialis
helyzetérdl a megfeleld, személyre szabott szolgaltatas biztositasa érdekében, tovabba felkésziti
az ellatast igénybe vevot az intézményi elhelyezésre.

Az elégondozas biztosit lehetdséget arra, hogy a szakember részletes tdjékoztatdst adjon az
intézményi programokrol, elhelyezési lehetdségekrdl, a jogosultsag vizsgalat dontési
folyamatarol, az intézményi jogviszony létesitésével kapcsolatos feladatokrol, a megallapodas
tartalmarol, az intézményben vezetett nyilvantartasokrol, az intézmény altal nyujtott
szolgaltatds/ok/ tartalmdr6l, a hozzatartozoval, latogatokkal valdé kapcsolattartasrol, az
eltavozas lehetdségérol, rendjérdl, a hazirendrdl, az egyiittélés szabalyairol.

Iddsotthoni ellatas esetében az eldgondozas soran kell elvégezni a gondozasi sziikséglet
vizsgalatot.

Az elbégondozas célja

a) az elhelyezést igénybe vevo helyzetének megismerése annak megallapitasa céljabol, hogy
az igénybe vevd allapotanak és sziikségleteinek megfelel-e az intézmény szolgaltatasa,

b) a szolgaltatas biztositasa eldtt tajékoztatas nyljtasa az elhelyezést igénybe vevo részére az
intézményi életre valo megfeleld felkésziilés érdekében,

c) annak vizsgalata, hogy az ellatast igénybe vevd életkora, egészségi allapota, valamint
szocialis helyzete alapjan jogosult-e az ellatasra,

d) a szolgaltatas biztositdsanak elokészitése az igénybe vevo részére a fogado intézményben,

e) az intézményben ¢€lok ¢€s dolgozdk felkészitése az U igénybe vevd fogadéasara, az
intézménybe torténd beilleszkedés zavartalan biztositasa.

Az eldgondozast veégzd személy az eldgondozas soran a helyszinen tdjékozodik az ellatast
igénybe vevd életkoriilményeirdl ¢és egészségi allapotardl, valamint ellatasra valo
jogosultsaganak fennallasarl. Ennek ismeretében véleményt nyilvanit arrdl, hogy az
intézmény szolgaltatasai megfelelnek-e az ellatast igénybe vevo sziikségleteinek és allapotanak.
Ha az intézmény szolgéltatdsa az igénybe vevo sziikségleteinek, allapotanak nem felel meg, az
eldgondozast végzd személy mas ellatasi forma igénybevételére tesz javaslatot.

Az elégondozast végzd személy tajékoztatja az ellatast igénybe vevét, illetve torvényes
képviseldjét az intézménnyel kdtendd megallapodas tartalmarol, valamint a téritési dij varhato
mértékérdl is.

Az elégondozast végzo személy megallapitasait eldgondozasi adatlapon rogziti.
Ha az eldgondozast végzd személy az igénybe vevo egészségi allapota tekintetében lényeges
kiilonbséget észlel a kérelemben foglaltakhoz képest, tigy
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a) kezdeményezi, hogy az intézmény orvosa - amennyiben erre mod van - eldzetesen
vizsgalja meg az ellatast igénybe vevot, illetve

b) az elogondozast végz0 személy kezdeményezi az orvosi igazolasban, korhazi
zarojelentésben foglalt megallapitasok feliilvizsgalatat az igénybe vevd lakohelye szerint
illetékes egészségligyi szakrendelés - az ellatast indokold diagnozis szerint illetékes -
szakorvosatol.

Az elégondozast végzo személy sziikség esetén segitséget nyujt az ellatast igénybe vevOonek
az eldgondozas soran észlelt és hataskorébe nem tartozd probléma megoldésihoz.

Az intézményvezetd szoban vagy irdsban tijékoztatja az ellatast igénylot vagy torvényes
képviseldjét az igény nyilvantartasba vételérdl, valamint az eldgondozas elvégzésének
idopontjardl. Az elégondozas soran az intézményvezetd vagy az altala megbizott személy
atadja a megallapodas tervezetét és tajékoztatast nyujt a hazirend tartalmarol.

Soron kiviili elhelyezés

A soron kiviili ellatas biztositasat az alapozza meg, ha a kérelmezd:

1. Onmaga ellatasara képtelen és nincs olyan hozzatartozoja, aki ellatasarol
gondoskodna, és ellatdsa mas egészségligyi vagy szocialis szolgaltatas biztositasaval
sem oldhat6 meg.

2. Haziorvos, kezelGorvos szakvéleménye szerint soron kiviili elhelyezése indokolt.

3. Szocialis helyzetében, egészségi allapotaban olyan kedvezétlen valtozas kovetkezett
be, amely miatt soron kiviili elhelyezése valt sziikségessé.

4. Kapcsolata a vele egyiitt él6 hozzatartozojaval, eltartojaval helyrehozhatatlanul
megromlott €s a tovabbi egyiittélés életét, testi épségét veszélyezteti.

5. Soron kiviili elhelyezésre csak az otthonban rendelkezésre allo tires féréhelyen lehet
biztositani. Nem teljesithetd ilyen igény azon igénybevevo férdhelyére, aki a féréhely
elfoglalasarol értesitve lett.

Soron kiviili elhelyezést az intézményben rendelkezésre 4llo férdhelyeken feliil is biztositani
lehet, figyelemmel a szocialis torvényben megallapitott korlatra.

Soron kiviili elhelyezésre is csak akkor keriilhet sor, ha az elhelyezést kérd személynél a
gondozasi sziikséglet megallapitasara sor keriilt.

Ha valamennyi soron kiviili elhelyezési igény nem teljesithetd, az intézményvezetd
haladéktalanul intézkedik az eldgondozéas lefolytatasarol, majd a vezetd apold és az
alapellatas vezetd bevonasaval dont a jogosultak elhelyezési sorrendjérdl.

Szocialis intézményi jogviszony keletkezése

Idések Otthona és atmeneti elhelyezést nyujto és a nappali ellatast ny(jtd intézmény esetében
az intézményvezetd a férohely elfoglaldsat megeldzden az ellatast igénybevevd személlyel
Megallapodast kot és a SZT.96§ eldirdsai szerint tajékoztatja az ellatottat és hozzatartozot.

A bentlakasos intézményi jogviszony kezdete: az intézmény igazgatéojanak értesitése
utan, a féréhely elfoglalasanak idopontja.

Az Idések Otthondban elhelyezett személyek esetében, a megallapodas 1 példanyat, az intézet
vezetd 15 napon beliil megkiildi a fenntartonak.

Téritési dij megallapitasa
Az intézmény vezetdje a szolgaltatds nyajtas megkezdését megelézden az elhelyezésre
vonatkozd kérelemben szerepld jovedelemnyilatkozat, €s a vagyonnyilatkozat alapjan Szt.
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119/C.§-a szerint jovedelem vizsgalatot végez, mely alapjan megallapitja az ellatott altal
fizetendd személyi téritési dijat.

Az intézményi téritési dijakat az Onkorméanyzat rendelete alapjan késziilt Ertesités
tartalmazza.

Ha az ellatast kérd, vagy torvényes képviseldje a felvétellel, illetve a téritési dij
megallapitasaval kapcsolatos dontést vitatja, az értesités kézhezvételétdl szamitott 8 napon
beliil, a fenntartohoz fordulhat.

A MEGALLAPODAS tartalmazza:

- az ellatas kezdetének idopontjat

- az intézményi ellatas id6tartamat (hatarozott vagy hatarozatlan idétartam megjeldlését);

- azigénybevevl szamara nyujtott szolgaltatasok tartalmat,

- a személyi téritési dij megallapitasara, fizetésére vonatkozd szabalyokat, amennyiben az
ellatas téritési dijfizetési kotelezettséggel jar

- az ellatds megsziintetésének maodjait, és az intézményi jogviszony megsziinését.

- azigénybevevo természetes személyazonositd adatait.

- 1ddsek otthondban vald elhelyezés esetén a belépési hozzajarulds megfizetésének és
visszafizetésének a szabalyait

V. Az ellatottak és a személyes gondoskodast végzo személyek jogainak
védelmével kapcsolatos szabalyok

Panaszjog gyakorlasanak médja

Az ellatast igénybe vevd és hozzatartozoja panasszal élhet az intézmény részérdl fennalld

kotelezettségek teljesitésével kapcsolatban, igy kiillonosen:

- az intézmény vezetdjének, dolgozdinak szakmai, titoktartdsi, valamint érték- ¢és
vagyonvédelmi kotelezettségeinek megszegése,

- az ellatast igénybe vevd személyiségi jogainak, kapcsolattartdsi joganak sérelme,
valamint

- az ellatas koriilményeit érintd kifogasok esetén.

A panaszjog gyakorlasaval élhet az intézmény vezetdjénél, megkeresheti az ellatottjogi
képvisel6t, valamit az intézmény fenntartojat — Godollé Varos Onkormdanyzatat.

Ellatottjogi képviselo

Az ellatottjogi képviseld az ellatast igénybe vevo részére nyljt segitséget jogai gyakorlasaban.

Az ellatottjogi képviseld feladatai:

- Megkeresésre, illetve sajat kezdeményezésre tdjékoztatast nyujthat az ellatast igénybe
vevot érintd legfontosabb alapjogok tekintetében, az intézmény kotelezettségeirdl és az
ellatast igénybe vevot érintd jogokrol,

- Segiti az ellatast igénybe vevét, torvényes képviseldjét az ellatassal kapcesolatos kérdések,
problémak megoldasaban, sziikség esetén segitséget nyljt az intézmény és az ellatast
igénybe vevo kozott kialakult konfliktusok megoldasaban,

- Segit az ellatdst igénybe vevonek, torvényes képviseljének  panasza
megfogalmazéasaban, kezdeményezheti annak kivizsgalasat az intézmény vezetdjénél és
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fenntartdjanal, segitséget nyujt a hatdsagokhoz benytjtandd kérelmek, beadvanyok
megfogalmazasaban,

eljarhat az intézményi ellatassal kapcsolatosan az intézmény vezetdjénél, fenntartdjanal,
illetve az arra illetékes hatdsagnal, és ennek sordn — irasbeli meghatalmazas alapjan —
képviselheti az ellatast igénybe vevat, torvényes képviseldjét.

Amennyiben az ellatast igénybevevd egészségi allapotandl vagy egyéb koriilményeinél
fogva kozvetleniil nem képes az illetékes szervek megkeresésére, az intézményvezetd
segitséget nyujt ebben, illetve értesiti az ellatott torvényes képviseldjét, vagy az
ellatottjogi képviseldt az ellatott jogainak gyakorldsdhoz sziikséges segitségnyujtas
céljabol.

Az intézmény elldtottjogi képviseldje: Erdekképviselet:
Az intézmény teriiletileg illetékes ellatottjogi szervezete:
Integralt Jogvédelmi Szolgalat
1134 Budapest, Tiizér u. 33-35.
Postacim: 1365 Bp., Pf.: 646.
Telefon: +36-1/8969-000
Ingyenesen hivhat6 zdld szam: +36-80/620-055
Kilf6ldrél hivhato: +36-20/489-96-14
E-mail: ijsz@ijsz.ijb.gov.hu

Az ellatottak jogai

A szocidlis szolgaltatast igénybevevd ellatottnak joga van az intézmény altal biztositott
teljes korli ellatashoz, valamint egyéni sziikségletei, specidlis helyzete vagy egészségi
allapota alapjan az egyéni ellatés, szolgaltatas igénybevételére.

A szolgéltatasok biztositdsa soran az egyenld banasmod kovetelményét meg kell tartani.

Az ellatast igénybevevd jovedelmi helyzetét csak a torvényben, illetve torvény

felhatalmazasa alapjan késziilt korméanyrendeletben meghatarozott esetekben és feltételek

mellett lehet vizsgalni.

Az intézmény az altala biztositott szolgéltatast olyan modon végzi, hogy figyelemmel
legyen az ellatast igénybevevdket megilletd alkotmanyos jogok maradéktalan és teljes
kort tiszteletben tartdsara, kiilonos figyelemmel az €lethez, emberi méltosaghoz, a
testi épséghez, a testi-lelki egészséghez valo jogra.

Az ellatast igénybevevét megilleti személyes adatainak védelme, valamint a
magané¢letével kapcsolatos titokvédelem. Az igénybevételi eljards soran kiilonos
figyelmet kell forditani arra, hogy az ellatast igénylé adataihoz csak az arra jogosult
személyek férjenek hozzd. Az intézményvezetd biztositja tovabba, hogy az intézményi
elhelyezés soran az ellatott egészségi allapotaval, személyes koriilményeivel, jovedelmi
viszonyaival kapcsolatos informaciokrol mas igénybevevd, valamint arra illetéktelen
személy ne szerezzen tudomast, kiilonds figyelemmel az ellatast

Az intézményvezetd tizendt napon beliil koteles a panasztevot irdsban értesiteni a panasz

kivizsgéalasanak eredményérél. Amennyiben az intézményvezetd hatariddben nem

intézkedik, vagy a panasztevd nem ¢ért egyet az intézkedéssel, az intézkedés
kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil a fenntartéhoz fordulhat jogorvoslattal.

Az ellatottak jogainak érvényesiilése érdekében figyelemmel kell lenni kiilondsen:

Az akadalymentes kdrnyezet biztositasara,

52


mailto:ijsz@ijsz.ijb.gov.hu

— Az informaciokhoz, az ellatottat érintd legfontosabb adatokhoz vald hozzaférés
biztositasara,

— A képességek, készségek fejlesztésére, illetve az allapotfenntartas vagy —javitas
lehetéségeinek megteremtésére,

— Az onrendelkezés elvére, a fogyatékos személy életvitelével kapcsolatos dontéseinek
tiszteletben tartasara,

— Tarsadalmi integraciojukhoz valo jogra, mas személyekkel torténd kapcsolat 1étesitésére,
kapcsolattartasra, valamint intézmények, szolgaltatasok igénybevételére, elérésére.

A személyes gondoskodast végzo személyek jogai

A szocidlis szolgéltatdsokat ny0jtd intézmény munkatarsainak joga van, hogy munkajukat
megbecsiilés Ovezze, emberi méltdsagukat és személyiségi jogaikat elismerjék. Az
alapszolgaltatast végzo személy kozfeladatot ellatdé személynek mindsiil.

A kapcsolattartas modja

Az id6sek otthonédban és a gondozdhazban ellatottak és a dolgozok kozotti kapesolattartas
a nap 24 orajaban folyamatosan biztositott.

F¢él évente, illetve sziikség szerint tartott Lakogytilések az intézményvezetd, a fonovér, az
élelmezésvezetd ¢és szocidlis tigyintéz8 részvételével torténnek. Igy a lakok barmilyen
jellegli észrevételére, az intézmény azonnal tud reagalni és ez a kapcsolattartasi mod,
lehetdséget ad arra is, hogy a dolgozok részérdl felmeriilt kérések informéciok, a
lakokhoz eljussanak.

Evente két alaklommal (illetve sziikség szerint) iilésezik az Erdekképviseleti Forum.
Evente egy alkalommal ,,Csaladi talalkoz” szervezésére keriil sor, ahol a hozzatartozok
szobeli tajékoztaton keresztiil ismerkedhetnek az intézményben folyo élettel. Az altaluk
feltett kérdésekre, a jelenlévd vezetd kollégak azonnal hiteles valaszt adhatnak.

Az intézményi rendezvényekre, linnepségekre a hozzatartozok meghivokat kapnak, ezzel
a gondozottak csaladi-tarsaskapcsolatai erdsddnek, fennmaradnak.

VI. A szolgaltatasokrol szolo tajékoztatas helyi modjai

Az Go6dolldi Egyesitett Szocialis Intézmény tobbféle modon is keresi a lehetdséget, hogy a
lakossagot megfeleld modon tajékoztassa szolgéltatasairdl, €s a nehezen elérhetd, potencidlis
igénybe vevoi kort is elérje az informacio.

- Promécids eszkozként hasznalunk szoérolapokat és plakéatokat, melyek az olvaséd
szamara 4tlathaté formaban kindlja az intézmény szolgaltatasait. A szorolapok a hazi
segitségnyujtasban dolgoz6é gondozdndknél ¢és a kiszallitast végzé gondozondnél
vannak, és munkajuk soran az érdeklddéknek atadjak azokat. Szérdlapokat helyeziink el
a haziorvosok rendeldiben is. A plakatok kihelyezése a szakorvosi-illetve haziorvosi
rendel6khoz tartozd varotermekben megtortént, valamint a Tarsadalmi Felzarkoztatasi
Program keretében a lakotelepek hazainak eldterei adnak lehetdséget a tajékoztatasra.

- Hirdetési feliiletként az intézmény rendszeresen hasznalja a helyi lapként miik6dd
Godollél Szolgalat c. hetilapot. Az Gjsag lehetdséget biztosit az intézmény szdmadra
hirdetések feladasdra, mindemellett pedig az intézmény életérdl, emlékezetes
eseményeirdl, rendezvényeirdl rendre jelentet meg képekkel is ellatott cikkeket,
melyekkel folyamatosan hirt ad magarol az Godolléi Egyesitett Szocidlis Intézmény a
varos lakosai szamara.
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- Az intézménnyel kapcsolatos fontos informaciok pl. szolgaltatds tipusai, az
igénybevétel modjai, téritési dijak, elérhetdségek az interneten is megtalalhatok, a
www.idosekotthona-godollo.hu cimen. A feliilet alkalmas arra, hogy az érdekl6dé képet
kapjon az intézmény munkajardl és a varosban elfoglalt segitségnytjtasban betoltott
vezetd szerepérol.

Ellatottak tajékoztatasa:

Az intézményvezetd, vagy az altala megbizott személyek az elégondozas soran a fenntarto
altal jovahagyott hazirend egy példanyat az igényld rendelkezésére bocsatjak. A hézirend egy
példanyat az intézmény minden helyiségében jol lathaté helyen ki kell fliggeszteni, hogy
mindenki szdmara hozzaférhetd legyen.
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ZARO RENDELKEZESEK
A Szervezeti és Miikodési Szabalyzatot Godollo Varos Képviselo-testiilete az
........................ szamu polgarmesteri hatarozataval fogadta el.

Az SZMSZ az intézmény egész teriiletére ¢és valamennyi dolgozodjara kotelezd érvénnyel
vonatkozik.

Godolls, 2026............

Czeglédi Ingrid
Erdekképviseleti Forum intézményvezetd
Elndke
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Hazirend

Id6ések Klubja
2100 Godollo, Blahané ut 45. sz.

A Hézirend a Szocidlis igazgatasrol és szocidlis ellatdsokrol sz616 tobbszor modositott
1993. ¢évi III. torvény, valamint a személyes gondoskoddst nyujtdé intézmények
szakmai feladatairol és mukodésiik feltételeirdl szolo 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet
alapjan késziilt.

Czeglédi Ingrid
intézményvezetod




Az intézmény megnevezése, cime: Godolléi Egyesitett Szocialis Intézmény Idések Klubja
Godolle, 2100
Blahané ut 45.

Az intézmény fenntartoja, cime: G6do1l8 Varos Onkormanyzata
Godolls, 2100
Szabadsag tér 6.

HAZIREND

A hazirend célja, hogy meghatidrozza az G6dolléi Egyesitett Szocidlis Intézmény Idések
Klubja bels6 rendjét és tajékoztasson az alapvetd szabalyokrdél. E szabalyok ismerete és
elfogadasa feltétlentil sziikséges ahhoz, hogy nyugodt, otthonos légkorben élhessiink és
dolgozhassunk. A Hazirend mindannyiunk szdmdra egyforman irdnymutatd, megkoveteli a
kozosségi 1€t altalanos szabalyainak megtartasat, az intézményi vagyon védelmét, a lakok és a
személyzet egymas irdnti kolcsonds megbecsiilését. A hazirend hatalya kiterjed az ellatast
igénybe vevokre, az intézmény alkalmazottjaira, az Idések Klubjaban tartézkod6 valamennyi
»idegen” személyre.

1.) Az Idések Klubja nyitvatartasi ideje: hétfotol - péntekig: 9.00 - 15.00 ora

2.) Az ellatast igénybe vevok kore:
A nappali ellatas ellatasi teriilete Godollo kozigazgatasi teriilete
(alland¢ bejelentett godolloi lakeim)

3.) Az Idések Klubja szolgaltatasai:

e a klubban rendelkezésre allo6 napi, heti lapok, konyvek, kartya és tarsasjatékok
hasznalata,

e miszaki késziilékek (TV, radio, vided, CD lejatszo, szamitogép) hasznalata, melyhez
munkatars segitsége kérhetd,

e Szabadidds foglalkozasokat szervez, ehhez a megfeleld eszkdzoket biztositja.

(pl.: jatékdélutan, irodalmi délutan, zenés rendezvény, kézmiives foglalkozas, kerti
parti, stb.)

o cgészségligyl alapellatds keretében orvosi javaslatra torténd gyogyszeradagolas,
rendszeres vérnyomasmérés, sziirdvizsgalatra vald eljutds megszervezése, sziikség
esetén haziorvossal vald kapcsolattartds, tandcsadds az egészséges ¢€letmodrol,
eloadasok szervezése,

o szakellatasokhoz vald hozzajutés segitése,

e segitségnyujtas hivatalos ligyek intézésében, a klubtagok gondjaikkal, problémaikkal
tanacsért, segitségért bizalommal fordulhatnak a klub munkatéarsaihoz, lehetdség van
négyszemkozti megbeszélésre is,

e Biztositja a kulturalt higiénés koriilményeket és a személyi tisztalkodas lehetdségét,
valamint a szlikséges eszkozoket, textiliat, mosdgépet €s szaritd helyiséget.

e Igény szerint mentalhigiénés segitségnytjtast biztosit.

o vallasgyakorlas biztositasa: bibliadrak tartasa

Az alapfeladatot meghalad6 szolgaltatasok pl. kulturalis, és szabadidés programok esetén a
belépddijak, szallas dij, egyéb felmeriild koltségek megfizetése sziikséges. Ezek a



szolgaltatasok onkéntesen vehetdk igénybe. Tajékoztatast kapnak az ellatottak a szervezddo
programrdl €s annak anyagi vonzatarol a program megkezdése eldtt 15 nappal.

4.) Az Id6ések Klubja nem szervez olyan jellegli foglakoztatast, amelybdl bevétel szarmazik.

5.) Az Iddsek Nappali Intézményének ellatottjai szamara lehetség van az intézmény altal
nyujtott szolgaltatasok igénybevételét sziineteltetni, melyet a sziineteltetést megel6zo
munkanap 13.00 6raig jelezni kell.

6.) Az étkezés

Az Idosek Klubja lehetdséget biztosit szocialis étkeztetés keretein beliil az ebéd helyben
torténd elfogyasztasara és diétas étkezés igénylésére. Az e szolgaltatasra vonatkozo
szabalyokat (étkezés lemondasa, személyi téritési dij megallapitasanak, megfizetésének
szabdlyai) az étkeztetésre kotott kiilon megallapodas tartalmazza.

A helyben torténd étkezés idopontja: 12.00 — 12.30

A kozétkeztetés keretein kiviili étel (otthonrol hozott) csak sajat felelosségre fogyaszthatd az
¢lelmiszer - higiénés szabdlyok betartasaval: névvel, ddtummal ellatott zarhat6 dobozban a
talalokonyha hiitéjében kell tarolni. Az ételt kérjiik az ebédldhelyiségben elfogyasztani.

7.) A kozosségi egylittélés szabalyai:

a) A klub tagjainak, valamint alkalmazottainak egymashoz vald viszonya a személyiség
tiszteletére ¢€piil, mely alapjan elvaras a kolcsonds tapintat, udvariassdg, megértés és
tolerancia.

b) A klubtagokat hozzétartozdik a nyitvatartasi id6 alatt — a hazirend betartdsaval — barmikor
latogathatjak.

c) A klub tagjai barmely kozds helyiséget és az épiilet kertjét a nyitvatartasi id6 alatt
szabadon hasznalhatjak. Kérjiik, hogy a klubbol torténd eltavozast (iligyintézés, stb.) a
gondozonak jelezzék.

d) Kérjik, hogy magatartasaval, viselkedésével jaruljon hozza a kellemes kozdsségi €let
megteremtéséhez, betartva a k6zosségi egylittlét és érintkezés alapvetd szabalyait.

e) Kérjiik, hogy tigyeljen a kozos helyiségek tisztasagara és a haz rendjére.

f) Alkoholos, illetve bodult allapotban a klubba bejonni, illetve ott tartdzkodni nem lehet.

g) Dohanyozni csak a kijeldlt helyen szabad.

h) A klubot fert6zd betegségben szenveddk nem latogathatjak.

1) A klubba masok testi épségét veszélyeztetd targyakat, anyagokat (kiilondsen: gazspray,
16fegyver, szurd — vagd eszkdz, savas — mar6 hatast anyagok, robban6 anyagok) és allatot
behozni nem lehet.

j) a klubban érték, illetve vagyontargyat behozni tilos. Az esetleges pénzért, ékszerért az
intézmény anyagi feleldsséget nem vallal.

8.) A szolgaltatast igénybevevok jogai:

a) A szocialis szolgéltatast igénybe vevOnek joga van a szocidlis helyzetére, egészségi €s
mentalis allapotara tekintettel egyéni és teljes korii ellatasra.

b) A klubtagot megilleti a személyes adatainak védelme, a magéanéletével kapcsolatos
titokvédelem, valamint az egyenlé banasmod.

¢) Az intézmény a szolgaltatast igénybe vevok alkotmanyos jogait tiszteletben tartja, kiilonos
tekintettel az ¢élethez, emberi méltosdghoz, a testi épséghez és a testi-lelki egészséghez
valo jogot.



d) A klubtagnak joga van az intézmény mikodésével, gazdalkodasaval kapcsolatos
legfontosabb adatok megismeréséhez.

e) A klubtag a panaszgyakorlas jogaval ¢lhet a G6dolloi Egyesitett Szocialis Intézmény
vezetdjénél, valamint az ellatottjogi képviselénél. Az ellatottjogi képviseld
tevékenységérol, elérhetdségérdl szolo tajékoztato a falivjsagon megtalalhato.

Az intézmény terliletileg illetékes ellatottjogi szervezete:

Integralt Jogvédelmi Szolgalat
1134 Budapest, Tiizér u. 33-35.
Postacim: 1365 Bp., Pf.: 646.

Telefon: +36-1/8969-000
Ingyenesen hivhaté zold szam: +36-80/620-055
Kiilfoldrol hivhato: +36-20/489-96-14
E-mail: ijsz@ijsz.bm.gov.hu

Fogadoorak: Eldre egyeztetett idopontban

9.) Az intézményi jogviszony megsziinésének esetei:

a) Az intézmény jogutod nélkiili megsziinésével.

b) Hatarozott idejli megallapodas esetén a megjelolt idotartam lejartaval.

c) Az intézmény szolgaltatasait igénybe vevo halalaval.

d) A raszorultsag koriilményének megvaltozasa esetén.

e) Allando lakohely valtozasa esetén.

f) Felmondéassal irasban

g) Hazirend sulyos megsértése
Hazirend stlyos megsértésének mindsiil: — agressziv viselkedés: ellatottak vagy
dolgozdk megfélemlitése, veszEélyes fenyegetés, masokat gyaldzo, karomkodo beszéd,
nyugalom megzavarasa, — verekedés, testi sértés (idetartozik a 8 napon beliil gydgyulo
sériilés 1s), — intimszféra durva megsértése, — alaptalan gyanusitas, becsiiletet sértd
valotlan dolog éallitdsa, — az intézmény jO hirnevét sértd magatartds az intézmény
falain kiviil (rdgalmazas, hitelrontas stb. barmilyen formaja) — szandékos rongélas,
ablak, ajtd, gipszkarton falak, berendezési targyak Osszetdrése, — lopds, intézményi
vagy egymas személyes holmijanak eltulajdonitasa. A hazirend sulyos megsértésekor
minden esetben kiilon ki kell vizsgalni a koriilményeket, ok-okozati Osszefiiggéseket,
az elkovetd személy cselekedeteinek  sulyossagat, gyakorisagat, eddigi
figyelmeztetéseinek szdmat. Amennyiben a személy a szébeli vagy irasbeli
figyelmeztetés ellenére ismételten sulyosan megsérti a hézirendet az intézményi
jogviszony megsziintetendd.

Az ellatott ill. torvényes képviseldje részérdl indoklas nélkiill megtehetd a megallapodas
felmondasa irasban.

Az intézmény részér6l a megdllapodas felmondasa akkor lehetséges, ha az ellatott a
hazirendet stilyosan megsérti, vagy az ellatott, a torvényes képviseldje, vagy a téritési dijat
megfizetd mas személy a téritési dij fizetési kotelezettségének nem tesz eleget (hat hdnapon at
téritési dij tartozds all fenn, és ez a hatodik honap utolsd6 napjdn meghaladja a kéthavi
személyi téritési dij Osszegét és a vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetdvé teszik a téritési dij
megfizetését.)

Felmondas esetén a felmondasi id6 15 nap. Az intézmény vezetéje az ellatas
megsziintetésérol, valamint a megsziintetés ellen tehetd panaszrodl irasban értesiti az ellatottat,
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illetve torvényes képviseldjét. Ha a megsziintetéssel az ellatott, illetve torvényes képviseldje
nem ¢ért egyet, az értesités kézhezvételétdl szamitott nyolc napon belill az intézmény
fenntartojahoz fordulhat. A fenntartdi dontés jogellenességének megallapitasa a birdsagtol
kérhetd. Ilyen esetben az ellatast valtozatlan feltételek mellett mindaddig biztositani kell,
amig a fenntartd, illetve a birosag jogerds €s végrehajthato hatarozatot nem hoz.

Az intézményi jogviszony megsziinésekor a felek egymassal elszamolnak, mely tigylet kiterjed:
a) a fizetendd személyi téritési dijakra, ezek esetleges hatralékaira,
b) az intézmény targyi eszkozeiben — szdndékosan — okozott karokra,
¢) minden olyan dologra, melyek — az intézmény human jellegével Osszeegyeztetethetéen-

az intézményi jogviszony megsziintetésé¢hez okszertien kapcsolodik.

Godolld, 202. ....oooviiiiiiiiin

intézményvezetd
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Hazirend
,Nefelejcs” Fogyatékosok Nappali Intézménye

A Hézirend a Szocialis igazgatasrol és szocidlis ellatdsokrdl sz616 tobbszor moddositott
1993. évi III. torvény, valamint a személyes gondoskoddst nyUjtdé intézmények
szakmai feladatairol és mukodésiik feltételeirdl szolo 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet
alapjan késziilt.

Czeglédi Ingrid
igazgatd




Az intézmény megnevezése, cime: Godolléi Egyesitett Szocialis Intézmény
»Nefelejes” Fogyatékosok Nappali Intézménye
Godolls, 2100
Fiume ut 9.

Az intézmény fenntartoja, cime:  G6dollé Varos Onkorményzata
Godolls, 2100
Szabadsag tér 6.

HAZIREND

A hazirend célja, hogy meghatarozza az G6dolléi Egyesitett Szocialis Intézmény ,,Nefelejcs”
Fogyatékosok Nappali Intézményének rendjét és tajékoztasson az alapvetd szabalyokrdl. E
szabalyok ismerete és elfogaddsa feltétleniil sziikséges ahhoz, hogy nyugodt, otthonos
légkorben élhessiink és dolgozhassunk. A Hézirend mindannyiunk szdmara egyforman
iranymutat6, megkoveteli a kozosségi 1ét altalanos szabalyainak megtartasat, az intézményi
vagyon védelmét, a lakok és a személyzet egymas iranti kdlcsonds megbecsiilését.

A hazirend hatdlya kiterjed az ellatast igénybe vevoOkre, az intézmény alkalmazottjaira, az
Klubban tartézkod6 valamennyi ,,idegen” személyre.

1.) A fogyatékosok nappali intézményének nyitvatartasi ideje:
hétf6tdl —péntekig (munkanapokon): 8.00 - 16.00 o6ra

2.) Az ellatast igénybe vevok kore:

a) A ,Nefelejcs” Fogyatékosok Nappali Intézménye Godolld Varos Onkormanyzatinak
fenntartasaban, az allam és az onkormanyzat altal biztositott szocialis ellatas keretében
miikodd intézmény, mely harmadik életéviiket betdltott €s tankotelezettségének eleget tett,
onkiszolgélasra részben képes, de feliigyeletre szoruldo fogyatékos, illetve autista
személyek részére biztosit lehetdséget napkozbeni tartozkodasra, tarsas kapcsolatokra,
napkozbeni étkezésre valamint az alapvetd higiéniai sziikségletek kielégitésére.

b) Az intézmény szolgaltatasait GOdolld kozigazgatasi teriiletén bejelentett allando
lakohellyel (vagy tartozkodasi hellyel) rendelkezo és életvitelszertien G6dol16n tartdzkodo
magyar allampolgarok vehetik igénybe. A Fogyatékosok Nappali Intézményében nem
gondozhato az a személy, aki:

- 16 éven aluli,

- veszélyeztetd magatartast tanusit, (az ellatott -pszichés éllapotdnak zavara, vagy
fogyatékossaganak kovetkeztében-sajat vagy masok életére, testi épségére, egészségére
jelentds veszélyt jelenthet. A megbetegedés jellegére tekintettel a siirgds intézeti
gyogykezelésbe vétel nem indokolt)

- 4llando apolast igényel

- korédnak és allapotanak megfeleld oktatasi, nevelési intézménybe felvehetd (kivéve a
tanitasi sziinet idején torténd ellatasra).



3.) A Fogyatékosok Nappali Intézményének szolgaltatasai:

1) Napkozbeni feliigyeletet biztosit.

2) Napi egyszeri meleg étkezést,

3) Naponta az arra raszoruléknak gyogypedagogiai fejlesztd foglalkozast szervez.

4) Rendszeres idokozonként egyéni fejlesztd foglalkozast szervez személyre szabottan.

5) Szabadidds foglalkozasokat szervez és ehhez a megfeleld eszkdzoket biztositja.

6) Igény szerint mentalhigiénés segitségnyujtast biztosit.

7) Segiti az egészséges, minél 6nallobb életvitel, ¢letvezetés lehetdségét, sziikség esetén
segitséget nyujt a személyi higiénia kielégitésében.

8) Biztositja a kulturalt higiénés koriilményeket és a személyi tisztalkodas lehetdségét,
valamint a szlikséges eszkozoket, textiliat, mosogépet €s szaritd helyiséget.

9) Lehetdséget ad az igény szerinti, mindennapi 6nkiszolgald tevékenységek végzésére

10) Az alapfeladatot meghaladd szolgéltatasok pl. kulturdlis, sport-és szabadidds
programok, tdborok esetén felmeriild belépddijak és utikoltségek kapcsan eseti téritési dij
megfizetése kérhetd. Ezek a szolgaltatdsok onkéntesen vehetdk igénybe, miutdn irasbeli
tajékoztatast kapnak az ellatottak és torvényes képviseldik a szervez6dd programrdl és
annak anyagi vonzatarol a program megkezdése eldtt 15 nappal.

4.) A Fogyatékosok Nappali Intézményének ellatottjai szdmara lehetdség van az intézmény
altal nyujtott szolgaltatasok igénybevételét sziineteltetni, melyet a sziineteltetést megel6z6
munkanap 13.00 6rdig jelezni kell.

5.) A Fogyatékosok Nappali Intézménye nem szervez olyan jellegli foglakoztatast, amelybdl
bevétel szarmazik.

6.) A kozosségi egyiittélés szabalyai:

a) Az intézmény ellatottjainak, valamint alkalmazottainak egymashoz vald viszonya a
személyiség tiszteletére épiil, mely alapjan elvaras a kolcsonds tapintat, udvariassag,
megértés €s tolerancia.

b) Kérjiik, hogy magatartasaval, viselkedésével jaruljon hozza a kellemes kozosségi élet
megteremtéséhez, betartva a kozdsségi egyiittlét és érintkezés alapvetd szabalyait.

¢) Kérjiik, hogy tligyeljen a kozos helyiségek tisztasdgara €és a haz rendjére.

d) Alkoholos, illetve bodult allapotban az intézménybe bejonni, illetve ott tartdzkodni
nem lehet.

e) Dohéanyozni csak a kijelolt helyen szabad.

f) Az intézményt fert6z6 betegségben szenveddk nem latogathatjak.

g) Az intézménybe masok testi épségét veszélyeztetd targyakat, anyagokat (kiilondsen:
gazspray, lofegyver, szur6 — vagod eszkoz, savas — mard hatasti anyagok, robbané
anyagok) behozni nem lehet.

h) Az intézményben az ellatottak részérdl valtocipd hasznalata kotelezd, valtoruhat
behozni ajanlott.

1) a klubban érték, illetve vagyontargyat behozni tilos. Az esetleges pénzért, ékszerért az
intézmény anyagi feleldsséget nem vallal.

Az intézmény facebook oldalara nem keriilhetnek fel olyan bejegyzések, melyek masok
személyiségi jogait sérti, illetve az intézmény jo hirnevét rontja. A sértd bejegyzések
torlésre keriilnek.



7.) A szolgaltatast igénybe vevok jogai:

a) A szocidlis szolgaltatast igénybe vevOnek joga van a szocialis helyzetére, egészségi és
mentalis allapotara tekintettel egyéni €s teljes korh ellatasra.

b) Az igénybe vevot megilleti a személyes adatainak védelme, a magéanéletével kapcsolatos
titokvédelem, valamint az egyenld banasmad.

¢) Az intézmény a szolgaltatast igénybe vevok alkotmanyos jogait tiszteletben tartja, kiilonos
tekintettel az ¢€lethez, emberi méltdosaghoz, a testi épséghez és a testi-lelki egészséghez
val6 jogot.

d) Az intézménybe felvett tagnak és torvényes képviseldjének joga van az intézmény
miikodésével, gazdalkodasaval kapcsolatos legfontosabb adatok megismeréséhez.

e) Az ellatast igénybe vevonek joga van a személyes targyait képezd eszkozoket -kivéve
masok testi épségét veszélyeztetd targyakat- az intézményben hasznalni és az intézmény
koteles az épiilet lehetOségeit €s korlatait figyelembe véve az ellatottak vagyontargyainak
biztonsagos elhelyezésérdl gondoskodni.

8.) Az intézményi jogviszony megsziinésének esetei:

a) Az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével.

b) Hatarozott idejii megallapodas esetén a megjelolt idotartam lejartaval.

c) Az intézmény szolgdltatasait igénybe vevo haladlaval.

d) A réaszorultsadg koriilményének megvaltozésa esetén.

e) Allandé lakohely véltozasa esetén.

f) Felmondassal irasban

g) Hazirend sulyos megsértése
Hazirend sulyos megsértésének mindsiil: — agressziv viselkedés: ellatottak vagy
dolgozok megfélemlitése, veszélyes fenyegetés, masokat gyalazo, karomkodé beszéd,
nyugalom megzavarasa, — verekedés, testi sértés (idetartozik a 8 napon beliil gydgyulo
sériilés is), — intimszféra durva megsértése, — alaptalan gyanusitéds, becsiiletet sértd
valotlan dolog allitasa, — az intézmény jO hirnevét sértd magatartds az intézmény
falain kiviil (ragalmazas, hitelrontas stb. barmilyen formdja) — szdndékos rongalas,
ablak, ajto, gipszkarton falak, berendezési targyak Osszetorése, — lopds, intézményi
vagy egymads személyes holmijanak eltulajdonitdsa. A héazirend sulyos megsértésekor
minden esetben kiilon ki kell vizsgalni a koriilményeket, ok-okozati dsszefiiggéseket,
az elkovetd személy cselekedeteinek  sulyossdgat, gyakorisagat, eddigi
figyelmeztetéseinek szamat. Amennyiben a személy a szbébeli vagy irasbeli
figyelmeztetés ellenére ismételten stlyosan megsérti a hdzirendet az intézményi
jogviszony megsziintetendo.

Az ellatott ill. torvényes képviseldje részérdl indoklas nélkiill megtehetd a megallapodas
felmondasa irasban.

Az intézmény részér6l a megallapodds felmondasa akkor lehetséges, ha az ellatott a
hazirendet stilyosan megsérti, vagy az ellatott, a torvényes képviseldje, vagy a téritési dijat
megfizetd mas személy a téritési dij fizetési kotelezettségének nem tesz eleget (hat hdnapon at
téritési dij tartozéds all fenn, és ez a hatodik hdénap utolsd6 napjdn meghaladja a kéthavi
személyi téritési dij Osszegét és a vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetdvé teszik a téritési dij
megfizetését.)

Felmondas esetén a felmondasi id6 15 nap. Az intézmény vezetéje az ellatas
megsziintetésérol, valamint a megsziintetés ellen tehetd panaszrodl irdsban értesiti az ellatottat,
illetve torvényes képviseldjét. Ha a megsziintetéssel az ellatott, illetve torvényes képviseldje
nem ¢ért egyet, az értesités kézhezvételétdl szamitott nyolc napon beliill az intézmény



fenntartojahoz fordulhat. A fenntartdi dontés jogellenességének megallapitasa a birdsagtol
kérhetd. Ilyen esetben az ellatast valtozatlan feltételek mellett mindaddig biztositani kell,
amig a fenntartd, illetve a birosag jogerds €s végrehajthato hatarozatot nem hoz.

A nappali ellatast igénybe vevd panaszjoga gyakorlasaval ¢lhet az Go6dolléi Egyesitett
Szocidlis Intézmény vezetdjénél, valamint az ellatottjogi képviselonél.
Az intézményi jogviszony megsziinésekor a felek egymassal elszamolnak, mely tigylet kiterjed:

a) a fizetendd személyi téritési dijakra, ezek esetleges hatralékaira,

b) az intézmény targyi eszkozeiben — szdndékosan — okozott karokra,

¢) minden olyan dologra, melyek — az intézmény human jellegével Osszeegyeztetethetéen-
az intézményi jogviszony megsziintetésé¢hez okszertien kapcsolodik.

Az intézmény teriiletileg illetékes ellatottjogi szervezete:

Integralt Jogvédelmi Szolgalat
1134 Budapest, Tiizér u. 33-35.
Postacim: 1365 Bp., Pf.: 646.

Telefon: +36-1/8969-000
Ingyenesen hivhat6 zold szam: +36-80/620-055
Kiilf6ldrdl hivhato: +36-20/489-96-14
E-mail: ijsz@ijsz.bm.gov.hu

Az ellatottjogi képviseld tevékenyseégérol, elérhetdségérdl szolo tajékoztatd minden
ellatast biztosito telephelyen kifliggesztve megtalalhato.

Godolls, 20..........eeenen.

intézményvezetd
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GodollGi Egyesitett Szocialis Intézmény
2100 G6dolls, Ady Endre sétany 56

Hazirend
Id6sek otthona és Gondozéhaz

Czeglédi Ingrid
intézményvezetd
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l. - Bevezetés

Kedves Lakodink, Hozzatartozok!

Kérem Onoket, hogy ezen ,Hazirend”-et, amely az otthon életének fontos szervezdje,
sziveskedjenek figyelmesen olvasni, megismerni, és egy olyan eszkdznek tekinteni, amely az
intézményi élet békeés, csalddias jellegének biztositasdra hivatott.

Célunk, hogy az otthonunkban olyan lakdhelyet teremtsiink az itt él6 id6s embereknek, ahol
biztonsagban, és otthonosan érzik magukat.

Arra toreksziink, hogy minden id6s szamara biztositsuk az 6nallésagot és a személyre szabott
apolas-gondozas mellett a képességnek, érdekl6désnek megfelel§ elfoglaltsagot, a szabadidé
hasznos eltoltését.

A hazirend meghatdrozza az otthon belsé rendjét, és tajékoztat az alapvetd szabdlyokrdl is.
Mivel olyan kérdésekre ad valaszt, amelyek a mindennapi élet szervezésével kapcsolatos, igy
fontosnak tartjuk annak megismertetését és elfogadasat azért, hogy nyugodtan élhessiink és
dolgozhassunk.

A Hazirend olyan szabdlyokat tartalmaz, amelyek betartdsa az intézmény lakdira, az
intézmény dolgozéira, az intézménnyel jogviszonyban all6 egyéb munkavdllalékra, az
elldtottak hozzatartozdira, az intézménybe latogatékra, az intézményben kozOsségi
szolgdlatukat, illetve szakmai gyakorlatukat t6lt6 didkokra, az dnkétesekre nézve egyarant
kotelezé.

A Hazirend a Szocialis igazgatasrdél és szocidlis ellatasokrdl szélé tébbszor mddositott 1993.
évi lll. torvény, valamint a személyes gondoskodast nyujtd intézmények szakmai feladatairdl
és mikodésuk feltételeirdl sz6lé 1/2000. (1. 7.) SzCsM rendelet alapjan késziilt

Intézmény alapvet6é miikodési adatai

Az intézmény megnevezése: G6doll6i Egyesitett Szocidlis Intézmény

A székhelye: 2100 Godoll6 Ady s. 56.

Telefon: 28-512-375 /114 mellék 28-512-405

E-mail cim: szocialisotthon@godollo hu

Intézményvezetd: Czeglédi Ingrid

Az intézmény jogallasa

Az intézmény fenntartéja és feliigyeleti szerve: Go6doll6 Varosi Onkormanyzat, 2100
GO6dollG, Szabadsag tér 6. Telefon: 06/28/420-411, 529-180

Székhelye: 2100 Godoll6, Szabadsag tér 6.

KépviselGje: a polgarmester

Az engedélyezett fér6helyek szama
G06doll6, Ady s. 56. szam alatt:

- 50 f6 végleges elhelyezés

- 10 f6 ideiglenes elhelyezés.


mailto:czeglediingrid@upcmail.hu

A hazirend célja, hogy meghatarozza az GodollGi Egyesitett Szocidlis Intézmény rendjét és
tdjékoztasson az alapvetd szabdlyokrodl. E szabdlyok ismerete és elfogadasa feltétlenil
sziikséges ahhoz, hogy nyugodt, otthonos légkdrben élhessiink és dolgozhassunk. A Hazirend
mindannyiunk szamdra egyforman iranymutatd, megkdveteli a kodzosségi |ét altaldanos
szabdlyainak megtartdsat, az intézményi vagyon védelmét, a lakdk és a személyzet egymads
irdnti kolcs6nds megbecsilését.

A 60 f6 lakod ellatdsat 30 f6 dolgozé végzi, 2 munkakori csoportot alkotva:
- dpolasi-gondozasi részleg
- élelmezési részleg.

Il - Altaldnos tajékoztaté

Apoldst-gondozdst nyujté intézmény (Id6sek Otthona):

Az intézménybe 18. életéviiket betoltott személyek vehet6k fel, akik betegségiik, vagy
fogyatékossaguk miatt dGnmagukrél gondoskodni nem képesek, és a gondozasi szlikségletiik
az Ertékeld adatlap szerinti Ill. fokozatot, illetve egyéb kériilményeken alapulé gondozasi
sziikségleteket eléri, valamint elldtasuk mas tipusu apolast-gondozast nyujtd intézményben
nem biztosithatd

Atmeneti elhelyezést nyujté intézmény (Id6sek gondozdhdza): az idések gondozéhazaba
azok az id6skoruak, valamint azok a 18. életéviiket betoltott beteg személyek vehetdk fel,
akik 6Gnmagukrol betegségiik miatt, vagy mas okbdl otthonukban id6legesen, nem képesek
gondoskodni.

A gondozéhaz, elsGsorban allandé godollGi lakdhellyel rendelkezé személyek részére biztosit
ellatast.

Amennyiben g6doll6i varakozd nincs, ugy mas teleplilés lakdi is igénybe vehetik az ellatast. A
gondozéhazi részleg, teljes korl ellatast biztosit a gyégyulds, labadozas idejére, melynek
idGtartama egy év.

Ha egy év leteltével, a gondozott csalddi kornyezetbe nem helyezhet6 vissza, vagy az
alapelldtds keretein belil az elldtdsa nem biztosithaté, udgy az intézmény orvosa
szakvéleményének figyelembevételével, egy alkalommal az ellatds, egy évvel
meghosszabbithatd.

Ha az ellatott athelyezése mas intézménybe folyamatban van, az athelyezésig valtozatlan
feltételek mellett kell az ellatast biztositani.

Gondozdhazi elhelyezés esetén, az intézmény vezet6je a megallapodasban rogzitett
idGtartam lejaratakor az intézményi jogviszonyt megsziinteti. Az érintett személy részére, a
szolgaltatast a tovabbiakban, a hazi segitségnyujtas keretein belll tudjuk felajanlani. Ha az
elldtott a gondozohdzi szolgiltatast egy évig mar igénybe vette, a vonatkozd rendelet
értelmében intézményi orvos javaslatanak figyelembe vételével az intézményi jogviszony
tovabbi egy évvel meghosszabbithato.



Il -Egyuittélés szabalyai

1, Felkelés és lefekvés ideje (napirend)

Felkelés ideje: 6.30, szell6ztetés, beagyazas, mosakodas, 6ltozkodés.
A felkelést befolyasolja, hogy a teljes ellatdsra szorulék mosdatdsa 6 drakor kezdddik.

Csendes pihend: 13 —-14 6rdig, amely id6 alatt a lakdk nyugalma televizid nézéssel, és
radidhallgatassal, a lakdszobdkban nem zavarhaté.

Lefekvés ideje: flrdés illetve vacsora utan, kinek-kinek igénye szerint.
Kapuzdras: 19 orakor torténik.
Kapunyitas: reggel 5 6ra 30 perckor.

2, Etkezés rendje

Etkezés: napi 6tszori étkezés biztositott, ideje:

Reggeli: 8 —9 ¢raig

Tizorai: 10.30 ¢ra

Ebéd: 12 — 13 ¢éraig

Uzsonna: 5.30 6ra

Vacsora: 17 6ratdl -18 o6raig tart.

- az étkezés helye altalaban az ebédld, fekvébetegeink részére az étkezés a lakdszobaban
keril felszolgaldsra

- diétds étkeztetés orvosi, szakorvosi el6irasra biztositott

- az eszkozoket az intézmény biztositja

- a jaréképes lakok az ebédlében étkeznek.

Minden lakét kériink, hogy torekedjen a fent megjel6lt étkezési id6pontok betartdsara.
El6zetes megbeszélés alapjan a hitészekrényben tarolhatd ételeket a tavollévé lakok
részére, utdlag felszolgaljuk.

Az élelmezéssel kapcsolatos észrevételeket kérjuk, sziveskedjenek az élelmezésvezetd, a
szocidlis munkatars, és a vezet6 apold felé jelezni. Az étlap Osszedllitasahoz javaslataikat,
kéréseiket, észrevételeiket, a rendszerességgel 6sszelll6 étlaptandcs részére megtehetik.

Kérjik a hozzatartozékat, hogy a latogatas alkalmaval hozott élelmiszereknél legyenek
tekintettel a beteg dllapotara, és az élelmiszer eltarthatésagara.

3, Tévénézés rendje

Az ebédl6ben és a kozosségi helyiségekben elhelyezett televizid milsoranak megtekintése
idében nem korlatozott. A lakdszobakban a 20 h— kor kezd6d6 elsé film végéig lehet tévét
nézni, a villanyoltas ez kovetben torténik meg.

A lakdszobdkban, a lakdk kozos megegyezése esetén késSbbi idében kezd6dé mdlsor
megtekintése is lehetséges, olyan hanger6é mellett, amely nem zavarja a pihenni, aludni
vagyokat.



4, Biztonsag és védelem
A lakdék és az otthon biztonsaga

A balesetvédelem és tlizrendészeti elGirasok miatt, tilos hasznalni a lakdszobakban tea - és
kavéf6z6t, villanyrezsot és vasalot.

Etelmelegitéshez az ebédl6ben és folydson tdbb helyen elhelyezett mikrohullamu sitd
igénybe veheté.

A mosogép és centrifuga hasznalata a lakék altal, csak a kijeldlt helyiségben, felligyelet
mellett torténhet.

Ventilator, hajszaritd, csak névér felligyelete mellett hasznalhato.

A lako sajat tulajdonat képez6 fizikoterapias készilék hasznalata, csak kizdrélagosan orvosi
utasitasra, névér kozremikodésével torténhet.

Minden elektromos késziiléket mlszakilag ellenériztetni kell, és csak a kifogdastalan allapotu
készlilék hasznalhatd!

5, Dohdanyzas

A lakok és a dolgozdk egészsége érdekében a torvény elGirdsainak megfeleléen, csak a
kijelolt helyen, az udvaron dohanyozhatnak.

Minden dohdnyzé koteles tekintettel lenni nemdohanyzé tarsaira, valamint a tlzvédelmi
elGirasok betartasara

A lakészobakban dohanyozni tilos!

6, Szeszesital fogyasztas

Az otthon nyugalma érdekében, és a lakdk egészségi adllapotdra valé tekintettel
alkoholfogyasztds nem engedélyezett. (kivételt képez az intézményi Ginnepségek alkalmaval
felkinalt ital)

Az alkoholfogyasztds szigordan ellenjavallt az egészségi allapotuk miatt rendszeres
gyogyszeres kezelésben részesiilGknek.

Az alkoholos befolydsoltsagbdl valé rendzavards, magatartasi problémadk, az intézményi
jogviszony megsz(inését vonhatja maga utdn (vezetlség + érdekképviseleti forum dontése

alapjan)7, Az intézménybdl valo eltavozas és visszatérés rendje

Az otthon ellatottai lényegében - bejelentés alapjan - a nap barmely id6pontjdban korlatozas
nélkil elhagyhatjak az intézményt, csupan az aldbbiakra kell tekintettel lenni:

- étkezések idGpontjara, mivel az étel taroldsara nem minden esetben van lehetdség. (a
gyorsan romld ételt, még hiitészekrényben sem lehet tarolni)

- Kapuzaras idejére: 19 6ra

Az eltdvozds idejét, tartézkodasi helyét, és haza-jovetelének varhaté id6pontjat kérjik,
minden esetben jelezze a mlszakban Iévé névérnek vagy a vezetd dpoldnak.

Az egy napon tuli tavollétet, a vezet6 dpoldnak és a szocidlis munkatarsnak is jelezni kell. Az
egy napot meghaladd intézményt6l vald tdvolmaradas tavollétnek mindsiil.

Az eltdvozads feltételei:
- megfelelG csaladi hattér,



- gondnoksag alatt all6 beteg személy esetén a meghivas, gondok irasbeli jéovahagyasa,
- egészségi alkalmassag.

8, A kapcsolattartas szabalyai

Ellatottak és hozzatartozék kapcsolattartasa:
Latogatas rendje

Intézménylink segiti, dpolja az ellatott, korabbi csaladi, barati, és hozzatartozoi kapcsolatat.
Ebben segitenek a szocidlis munkatarsak, szocidlis névér, vezet6 apold az ellatottak igényei
szerint.

Latogatdsi id6: reggel 7.00 6ratdl du. 19.00 6éraig minden nap.

Javasoljuk, hogy a tarsaik nyugalma érdekében, csak rendkiviili esetben (csaladi probléma,
tragédia, sulyosbodott egészségi dllapot) fogadjanak a lakdk 19 6ra utdn latogatét.

Kérjik a latogatdkat, hogy latogatas alkalmdval torekedjenek arra, hogy ne zavarjdk az
intézményben folyd munkat és a lakdk nyugalmat.

El6zetes bejelentés esetén a ldtogatdk részére, vendégebédet is tud biztositani az
intézmény.

Rendkivili esetekben (pl. jarvany idején) a latogatds, a Kormdnyhivatal, illetve orvosi
javaslatra korlatozhatg, illetve sziineteltethetd.

A csaladtagokkal valé kapcsolattartdst a tarsalgéban felszerelt nyilvanos telefonkésziilék, és
az éplletben kiépitett internet haldzat is segiti.

** Az ellatottak egymaskozotti kapcesolata

Elvarja a kdlcsonos tapintatot, udvariassdgot, megértést és ésszer(i hatdrokig a tlirelmet.
Mindenkitdl elvarhatd, hogy az otthonban olyan magatartast tandsitson, mely nem sérti
masok nyugalmat, személyiségét. Az emberi kapcsolatok elfogadott normai szerint kell élni.
Az ellatottak az intézményben él6 lakdtarsaiktél sem pénzbeli, sem természetbeni
ellenszolgaltatast nem fogadhatnak el.

** Az ellatott és dolgozo kapcsolata

Az otthon valamennyi dolgozdjanak egymadshoz vald viszonya a személyiség tiszteletére épiil.
Elvarja a kolcsonds tapintatot, udvariassagot, megértést és ésszerl hatarokig a tirelmet.
Mindenkitdl elvarhatd, hogy az otthonban olyan magatartdst tanudsitson, mely nem sérti
masok nyugalmat, személyiségét. Az emberi kapcsolatok elfogadott normai szerint kell élni.

Az otthon dolgozdja, valamint a k6zos hdaztartasaban él6 kozeli hozzatartozéja a lakdval
tartasi, életjaradéki és Oroklési szerz6dést a gondozds idGtartama alatt, illetve annak
megsz(inésétdl szamitott egy évig nem kothet.

A dolgozé az intézményben él6 idGsektsl sem pénzbeli, sem természetbeni ellenszolgaltatast
nem fogadhat el.

Az otthon vezetGje koteles gondoskodni a dolgozdk titoktartasi kotelezettségének
érvényesitésérdl és az ellatottak személyiségi jogainak tiszteletben tartatasardl.

Az otthon biztositja az ellatottak szdmdra az érdekképviseleti lehet6séget, az otthon
rendjébe illeszked6 onallésagot és szerepvallalast
9, Egyéni és a kozbsségi vallasgyakorlasra vonatkozé szabalyok



Az intézményben az elldtottak részére szabad vallasgyakorlas biztositott. Havonta egy
alkalommal Rémai Katolikus pap szentmisét, a reformatus lelkész istentiszteletet tart,
amelyen a részvétel nincs valldashoz kotve.

Szentmise keretében a romai katolikusok részére biztositott a szent aldozas, a reformatusok
részére pedig az Urvacsora.

A lakdszobat elhagyni nem tudd betegek részére, igény szerint a szent aldozas, illetve az
urvacsora biztositott.

A vallasgyakorlassal kapcsolatos egyéb programok gyakorisdga, az onkéntes felajanlasok
figgvénye. (Pl. adventista, katolikus,).

A valldsgyakorldssal kapcsolatos szolgdltatdsok a lakdk részére téritésmentesek. A lakdk
szdmadra lehetdség van arra, hogy a vallasi csoportjukhoz tartozé hittestvéreik rendszeresen
latogatdst tegyenek az intézményben.

IV - Téritési dij
Az ellatdst igénybe vevs részére a személyi téritési dij megdllapitasa a tobbsz6r mddositott
1993. évi lll. tv. (tovabbiakban Szt.), a 29/1993.(11.17.) Korm. Rendelet és G6doll6 Varos

Onkorméanyzatanak a 15/2023.(XIL.15.) szdmu egységes szerkezetbe foglalt rendeletén
alapszik.

1, A téritési dij:

Intézményi téritési dij 6sszege minden év aprilis 01-t6l valtozik.

Az Uj 6sszeg jol lathatd helyen kifliggesztésre keril az intézményben.

A megvaltozott téritési dij Osszegér6l minden elldtott/hozzatartozd személyre sz6l6
értesitést kap.

A személyi téritési dij megallapitasa:
Szt.117. § (1) Az intézményi ellatdsért fizetend6 személyi téritési dij nem haladhatja meg az
ellatott havi jovedelmének c) 60%-at az atmeneti elhelyezést nyujté intézmények esetén.

Tartdés bentlakasos intézményi ellatas esetén az intézményi ellatdsért fizetendé személyi
téritési dij meghatarozdsa sordan meg kell allapitani az ellatast igényl6re vonatkozd
jovedelemhdnyadot. A jovedelemhdanyad nem haladhatja meg az ellatott havi
jovedelmének 80%-at a tartds elhelyezést nydjtd intézmények esetén.

Tartds bentlakdsos intézményi ellatds esetén a személyi téritési dij az intézményi téritési
dijjal megegyez6 6sszeg, ha a jovedelemhdanyad eléri vagy meghaladja az intézményi téritési
dij 6sszegét.

(4)Ha tartds bentlakdsos intézményi ellatds esetén a jovedelemhanyad nem éri el az
intézményi téritési dij 0sszegét, és az ellatott jelent8s pénzvagyonnal rendelkezik, a személyi
téritési dij az intézményi téritési dijjal megegyez6 6sszeg azzal, hogy a jovedelemhanyad és
az intézményi téritési dij kozotti kiilonbozetet a jelentés pénzvagyonbdl kell fedezni.

(5)Ha tartés bentlakdsos intézményi ellatds esetén a jovedelemhdnyad nem éri el az
intézményi téritési dij 0sszegét, és az ellatott nem rendelkezik jelentés pénzvagyonnal,



a személyi téritési dij a jelent6s ingatlanvagyon kilencvenhatod részének és a
jovedelemhdnyadnak az dsszege, de legfeljebb az intézményi téritési dijjal megegyezd
Osszeg.

(6) alkalmazasaban jelentds pénzvagyonnak az ellatott rendelkezésére 4all6 fizetési szamla
pozitiv egyenlege, betétszerz6dés vagy takarékbetét szerz6dés alapjan fennallo kovetelése
és készpénze Osszegének azon részét kell tekinteni, amely az intézményi téritési dij egyévi
Osszegét (2026-ban 2.230.150.-Ft ) a jogosult elhelyezésekor vagy a téritési dij
felllvizsgalatakor meghaladja.

(7) E § alkalmazasaban jelent@s ingatlanvagyonnak az ingatlanvagyon egyittes értékének az
szocidlis vetitési alap Osszegének a negyvenszeresét meghaladd részét kell tekinteni.
Ingatlanvagyonként kell figyelembe venni az ellatds igénylésének vagy a felllvizsgalat
id6pontjaban az ellatast igényld, ellatott tulajdonaban 4llé ingatlant, valamint az 6t illetd
hasznosithato, ingatlanon fenndllé vagyoni érték( jogot, illetve az ellatas igénylését

vagy a fellilvizsgalatot megel6z6 18 hdnapban ingyenesen atruhazott ingatlant, ha azok
egyuttes forgalmi értéke a szocialis vetitési alap negyvenszeresét meghaladja (1.140.000, -Ft
2026-ban).

Osztatlan kozos tulajdon esetén a tulajdoni hanyadot kell figyelembe venni.

A fenntarté ingyenes ellatdsban részesiti azt az ellatottat, aki jovedelemmel nem
rendelkezik, és a Szt.119.8. (2) bekezdés szerinti jelzdlog alapjaul szolgald vagyona nincs, és a
Szt.117/D. § (3) bekezdése szerinti eljarasban jogerdsen téritési dij fizetésére kotelezett
nagykoru, vér szerinti vagy 6rokbe fogadott gyermeke nincs.

-A személyi téritési dij fizetése torténhet atutaldssal vagy csekken torténé befizetéssel, az
intézmény szamlaszamara.
Az intézményi téritési dijakat az Onkormanyzat rendelete alapjan készilt , Ertesités”
tartalmazza. Ertesités formajaban kapnak tajékoztatast az elldtast igénybe vevék a személyi
téritési dijuk 6sszegérdl is.

2, Belépési hozzajarulas

Az intézmény részére belépési hozzajarulast fizet a fér6hely elfoglaltsaganak ellenértékeként
a kérelmez6 vagy hozzatartozéja az 3/2023.(111.21.) onkormanyzati rendeletben
meghatdrozott id6ponttdl (2023.05.01.), a mindenkori téritési dij két havi 6sszegét.

Az intézmény/fenntartd vaéllalja, hogy a belépési hozzajarulds aranyos részét visszafizeti az
elldtottnak, orokosének, illetve,- ha a belépési hozzajarulds megfizetését mas személy
vallalta- e személynek, vagy 6rokosének, ha a gondozas az intézménybe torténé bekoltozést
kovet6 3 éven bellil megszlinik. A visszafizetést a jogviszony megsziintetésérdl torténd
intézményi tudomasszerzéstél szamitott 30 napon belll kell teljesiteni. A visszafizetés
id6pontja nem lehet a tényleges jogviszony megsz(inése el6tti id6pont.

Az intézményi jogviszony létesitésének napjatél kezd6déen az intézményi jogviszony
megsz(inésének a napjaig terjedé ellatasi napokra esé rész az intézménvyt illeti, az intézményi
jogviszony megszilinésének napjat kovet6 naptari naptdl kezd6déen a harom évbél hatra
lév6 id6szak naptdri napjaira esd rész a befizet6t illeti meg. A harom évben megallapitott



id6tartam azon a napon jar le, amely szamanal fogva megelG6zi a kezdGnapot, ha pedig ez a
nap a lejarat honapjaban hianyzik, a hdnap utolsé napjan.

3, A személyi téritési dij fellilvizsgalata:

- A személyi téritési dij Osszege a megallapitds id6tartamatdl fliggetlenll évente két
alkalommal vizsgdlhaté felll és valtoztathaté meg kivéve, ha az ellatott jovedelme olyan
mértékben lecsdkken, hogy a toérvényben meghatarozott fizetési kotelezettségének nem tud
eleget tenni illetve, ha az ellatott jovedelme, az szocidlis vetitési alap 6sszegének 25%-at
meghaladd mértékben novekedett.

A téritési dij felllvizsgdlata soran megallapitott Uj személyi téritési dij megfizetésének
id6pontjardl a fenntarté rendelkezik azzal a feltétellel, hogy az uj téritési dij megfizetésére a
jogosult nem kotelezheté a feliilvizsgalatot megel6z6 idGszakra, kivéve, ha az elldtott a
felllvizsgdlatot megel6z6en — jovedelem és vagyon hidnydban— téritésmentesen vette
igénybe az elldtast, és részére visszamendlegesen rendszeres pénzellatas kerult
megallapitasra. Ez utébbi esetben a személyi téritési dij megfizetésének kezd6 idépontja a

rendszeres pénzellatasra vald jogosultsag kezd6 napja. (Szt. 115§ 7.)

A térvény meghatdarozasa szerint a téritési dij megfizetésére kotelezettek kore:

- az ellatdst igénybe vevd

- a jogosultnak az a hazastarsa, élettdrsa, egyenes agbeli rokona, 6rokbefogadott gyermeke,
akinek az egy fére jutd jovedelme a tartdsi kotelezettség mellett meghaladja az szocialis
vetitési alap 6sszegének két és félszeresét.

- a jogosult tartasat szerz6désben vallalé személy

- a jogosult tartdsdra birésag altal kotelezett személy

- Ha az ellatasra jogosult tartasi vagy oroklési szerz6dést kotott a téritési dij fizetésére, a
tartast és gondozast szerz6désben vallalé a kotelezett. llyen esetben, atmeneti
(gondozdhazi) illetve az idGsotthoni elhelyezés esetében is, a személyi téritési dij az
intézményi téritési dijjal azonos Osszegli, tehat a teljes téritési dijat meg kell fizetnie az
eltartonak.

- A Szt. 117/B§ szerint az ellatast igényld, vagy a téritési dijat megfizeté6 mas személy irasban
vallalhatja a mindenkori intézményi téritési dijjal azonos személyi téritési dij megfizetését.
Ebben az esetben nem kell elvégezni a 119/C§ szerinti jovedelemvizsgalatot.

4, Tavollét idejére szamitott téritési dij

Az elldtasban részesilé két hdonapot meg nem haladd tavollét idejére, a megdllapitott
személyi téritési dij 20%-at fizeti. A tavolléti napok naptdri éves szinten Osszesitésre
kerilnek.

Az ellatasban részesild két hdnapot (60 nap) meghaladé tavolléte idejére:

- egészséglgyi intézményben torténs kezelésének tartamara a megallapitott személyi
téritési dij 40%-at fizeti

- minden mas két honapot meghaladd tavollét idejére a személyi téritési dij 60%-at fizeti.

10



5, A téritési dij befizetése

- A téritési dijat az igénybevétel napjatdl havonta a targyhdnapot kdvet6 hdonap 22. napjaig
(dtmeneti ellatas esetében el6re) kell befizetni az intézmény elszamolasi szamlajara.

- Az intézmény koltépénzt biztosit azon elldtottak részére,

- akik jovedelemmel nem rendelkezik,

- aki helyett a téritési dijat jovedelem hidnyaban kizdrélag a tartdsra koteles és képes
személy fizeti, illetve a téritési dijat vagyona terhére allapitottak meg. melynek havi 6sszege
nem lehet kevesebb a szocialis vetitési alap 6sszegének 20%-andl (2026. évben 5.700 Ft).

Ha a téritési dijat Ugy allapitottdk meg, hogy az vagyont is terhel, a kolt6pénz 6sszege nem
lehet kevesebb, a szocialis vetitési alap 6sszegének 30%-nal (2026. évben 8.550 Ft)

6, Alapszolgaltatason feliili téritési dij

Az alapszolgdltatdson fellili egyéb szolgaltatdsok igénybevétele, onkoltséges alapon az
ellatottat terheli.

Az alapellatdsba tartozé szolgdltatasok:

- Az intézmény f(itése, vilagitdsa, meleg viz ellatasa, takaritdsa, borotvalas, gydgy masszazs,
gyogytorna.

Az alapellatason fellli szolgaltatdsok:

- A szolgdltatasok igénybevételére térités ellenében van lehet6ség. Pediklr, fodrasz,
vendégétkeztetés, idiltetés, kiranduldsokon felmerld koltségek (pl, belépbjegyek).

A szolgdltatas Osszegér6l minden esetben tdjékoztatdst kapnak az ellatottak és
hozzatartozok.

A nyugdijak felvétele és kifizetése minden hé 20-a, és 25-e kozott torténik, kivételt

képez a decemberi hénap, az Ginnepekre valé tekintettel.

V. - Az intézmény altal nyujtott szolgaltatasok és az alapfeladatat meghaladoé
szolgdltatasok

1, Gyogyszerellatas: Az intézmény orvosa az 1/2000 évi SZCSM rendeletében meghatarozott
gyogyszercsoportokat — az Alapgyodgyszer-készlet alapjan - téritésmentesen irja fel a
lakéknak. (A téritésmentesen kaphatd gyogyszerekrél a bekoltozéskor illetve ezt kovetGen
folyamatosan tajékoztatast kap az ellatott.)

Az egyéb sziikséges gyogyszereket a lakdk téritik, beszerzésiikrél az intézmény gondoskodik.
Az egyéb sziikséges gyogyszerek téritési dij Osszegének megallapitasa, az 1/2000 SZCSM
rendelet 52. §-a alapjan, jovedelemtdl fliggben, egyénre szabottan torténik.

2, Gyolgyaszati segédeszkoz: Gyogyaszati segédeszkoz ellatasa korében az intézmény
feladata a vényre felirt test-tavoli eszk6zoknek az intézmény koltségén, testkozeli

segédeszkdznek (pl. inkontinencia termékek) az ellatott koltségén térténd biztositdsa.

3, Ruhazat, textilia, valamint ruhazat és textilia mosasa, javitasa
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Textiliaval vald ellatds: az intézményben minden ellatott hasznalhatja a sajat tulajdonat
képez6 also-fels6 ruhdzatat és egyéb textilidt, fehérnem(i esetén ezek ajanlottak is. Ha ez
nem all megfelel6 mennyiségben az ellatott rendelkezésére, akkor az intézmény a
torvényben elSirt mennyiségig, illetve az egészségi dllapotdbdl eredd tobblet szikségletig
biztositja az alabbi textilidkat:

- agynem garnitura,

- leped6,

- pléd, agytakard,

- torolkozd,

- hdlding, pizsama,

- fehérnemd,

- nappali 6ltozet.

Mosds — mosatds: az intézmény feladata, amelyet az e feladattal megbizott munkatars
szervez és bonyolit.

- a mosasra leadott ruhak névvel ellatottak

- a mosasra leadott ruhak forgdsi ideje altaldban 1 hét, de 2 hétnél nem tbbb,

- az intézményen bellli személyes textilidk mosdsa, vasaldasa meghatarozott napokon, a
textilia javitdsa szlikség szerint torténik (gomb felvarras, kisebb szakadds, rongalddas
javitasa, felszegés).

4, Tisztalkodas:

Az elldtottak mosdatasa, flirdése az egészségi allapotuknak, illetve igényeiknek megfeleléen
elkészitett, és kifliggesztett rend szerint torténik. A tisztalkodd szer biztositott.

5, Gyogymasszor szolgaltatasa

Orvosi javaslatra, az ellatottak igényei szerint — téritésmentesen - vehetd igénybe, szerdai
napokon.

6, Gyogytorndsz szolgaltatasa

Orvosi javaslatra, az ellatottak igényei szerint — téritésmentesen - vehet6 igénybe, keddi, és
csutortoki napokon.

7, Fodrasz

Onkéltséges formaban vehetd igénybe. (a szolgdltatas dijanak megfizetése, nem vonatkozik
a jovedelemmel nem rendelkez6 lakdkra.)

8, Pedik(iros
Onkéltséges formaban vehetd igénybe. (a szolgdltatas dijanak megfizetése, nem vonatkozik

a jovedelemmel nem rendelkez6 lakdkra.)

A szolgaltatasok 0sszegér6l minden esetben tdjékoztatdst kapnak az ellatottak és
hozzatartozok.
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VI - Az intézménybe bevihet6 személyes hasznalati targyak kore

Az intézménybe vald bekoltozéskor a laké magaval hozhatja személyes ruhait, labbelit, egyéb
textilidkat (torolkozd, agynem stb.).

- A szabadidd elt6ltéséhez haszndlatos targyait, Pl. radid, lejatszé eszkozok, televizid,
mikrohulldmu siitd, konyvek, telefon.

- Kézimunkdk, sporteszkdzok.

- Tisztalkodashoz sziikséges felszerelési tdrgyait, gydgyaszati segédeszkozeit,
amennyiben a rendelkezésére all. (tambot, jardkeret, manko, toldkocsi).

Az ellatott bekoltozésekor el6zetes megbeszélés alapjan, sajat butorait is behozhatja, olyan
mennyiségben, amelynek elhelyezésére az intézmény lehetséget tud biztositani.

Az ellatott bekoltozésekor az ingdsagairdl, ruhdzatardl, értékeirél jegyz6konyv készil.

Az intézmény nem korldtozza az elldtottat a személyes tulajdonat képezé tdargyai, illetve
mindennapi haszndlati eszkdzei hasznalataban, kivéve azon tdrgyakat, melyekkel veszélyt
jelenthetnek az otthon lakdi és dolgozoi testi épségére.

Az intézménybe mdsok testi épségét veszélyeztetd targyakat, anyagokat, (kiilondsen:
gazspray, l6fegyver, szuird-vagd eszkdz, savas - mard hatdsu anyagok, robband anyagok)
behozni nem lehet!

VII - Erték és vagyonmegdrzés, pénzkezelés szabalyai

Ertékmeg6rzés
A bekoltozés els6 napjan az elldtott értékeir6l leltdr készil.(készpénz, betétkdnyv,
értékpapir, ékszerek stb...)

A leltart az intézmény vezetSje, vezet6 dapoldja vagy megbizottja végzi el két tanu
jelenlétében.

A késbbbiek folyaman is van lehet6ség, barmilyen érték leadasara, megbrzés céljabol. Az
atvett — leadott értékekrél mindenkor értékatvételi leltar késziil, melybdl egy példany
atadasra kerdil.

Az intézmény csak az ilyen mdédon leadott értékekre vallal teljes felel§sséget.

A cselekvé képességet teljesen korlatozé gondnoksdg alatt 1évé gondozottak pénzét a
Pénzkezelési Szabdlyzatban foglaltak szerint, a szocialis névér kezeli.

Az elldtottaknak egyéb esetekben is van lehet6ségik arra, hogy a pénzik kezeléséhez a
szocidlis névér segitségét kérjék.

A szocidlis n6vérnél elhelyezett pénz 0sszege a gondozottak egyéb kiadasainak fedezetére

szolgalnak. A betétkonyvben vald elhelyezéséhez és sziikség esetén a betétkdnyvben
elhelyezett 6sszeg kivételéhez az ellatottak részére, az intézmény segitséget nyuijt.
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Amennyiben a nyilvantartdsban szerepl6 ingdsagot, vagy értéket az elladtott elidegeniti vagy
elajdndékozza, azt kérjik jelezni, hogy a nyilvantartast ennek megfeleléen mddositani
tudjuk.

Minden ellatott 6ndlldan rendelkezhet a vagyonaval.

Az intézmény rendeltetésszerld m(ikodésének biztositasat a vagyonvédelmi szabalyzatban
foglaltak tartalmazzak.

Ertékek kiadasa
Az ellatott, illetve gondnok kérésére tanuk jelenlétében torténik. Az értékek atvételét az
ellatott, illetve a gondnoka igazolja.

VIII - Takaritas rendje

Takaritasi szolgdltatas az intézményen beliil minden nap 6 és 18 dra kozott biztositott.
A takaritds minden esetben a vizesblokkok (fird6szoba, WC) takaritasaval kezdddik, a
folyoséval és az ebédlbvel folytatddik.

Ezt kovetSen 8 6ratdl kerll sor a lakdszobak takaritasara. A betegszobakban (ahol
fekv6betegek vannak elhelyezve) naponta kétszer (délel6tt és délutan), egyéb esetekben a
napi egyszeri felmosdason tul sziikség szerinti takaritds torténik.

Heti két alkalommal a napi takaritdson tul a moshaté falfeliiletek is fert6tlenitésre kerilnek.
Nagytakaritast évente kétszer végeznek, mely az ablaktisztitasra, padléfényezésre, valamint
a karpitos fellletek tisztitasara is kiterjed.

A mellékhelyiségekben, és a flirdGszobdkban sziikséges papirtorolkozs, és WC papir,
folyékony szappan, az intézmény részérdl biztositott.

IX - Erdekvédelem, jogvédelem

1, Erdekképviseleti Forum

Az intézményben érdekképviseleti forum mdakodik.

Az intézményi jogviszonyban allék és az ellatasra jogosultak érdekvédelmét szolgalé férum
megalakitdsanak, és tevékenységének szabalyait, a személyes gondoskodast nyujtd szocialis
intézmény fenntartdja hatarozza meg.

Az érdekképviseleti férum a személyes gondoskoddst nyudjtd szocidlis intézménnyel
intézményi jogviszonyban &allok jogainak, érdekeinek érvényesiilését elSsegiteni hivatott

szerv, mely a hazirendben meghatdrozott feltételek és eljaras szerint m(ikodik

Az érdekképviseleti forum, az ellatottak altal valasztott képviselSk utjan az altaluk elfogadott
m(ikddési szabalyzat szerint tevékenykedik.

Az érdekképviseleti férum mikodésének és valasztasanak részletes szabdlyait a hazirend
melléklete tartalmazza.
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Az érdekképviseleti forum

véleményezi: az intézményvezet6 altal készitett

- szakmai programot

- az éves munkatervet

- a hazirendet

- az ellatottak részére készitett

- tdjékoztatot

megtargyalja: az intézményben él6k panaszait ( kivéve a jogviszony keletkezésével,
megszlintetésével és az dthelyezéssel kapcsolatos panaszokat) és intézkedést kezdeményez
az intézményvezetd felé.

tdjékoztatdst kérhet az intézményvezet6t6l az elldtottakat érinté kérdésekben, az ellatds
szervezésével kapcsolatos feladatokban.

intézkedés megtételét kezdeményezheti a fenntarto felé, valamint mas illetékes hatdsagok,
szervek felé, amennyiben az intézmény miikodésével kapcsolatos jogszabalysértésre utald
jeleket észlel.

Az érdekképviseleti forum évente két alkalommal - illetve szikségszerlien —ilésezik. Az
Uléseken targyalt napirendekrdl jegyz6konyv készil.

Az érdekképviseleti férum tagjai:

- 2 f6 ellatott

- 1f6 dolgozo

- 1 f6 fenntartdi képviseld

- 2 f6 hozzatartozoi képviseld

2, Az ellatottak alapveté jogai:

- A igénybe vev6knek joguk van a szocialis helyzetiikre, egészségi, és mentalis allapotukra
tekintettel, egyéni és teljes kord ellatasra

- megilleti 6ket a személyes adataik védelme, a maganéletiikkel kapcsolatos titokvédelem,
valamint az egyenl6 banasmad.

- A szolgdltatast igénybe vevék alkotmanyos jogai: az élethez, emberi méltdsaghoz, a testi
épséghez és a testi-lelki egészséghez vald jog, melyet az intézmény tiszteletben tart

- Az intézménybe felvett tagnak, és torvényes képviselGjének joga van az intézmény
mUikodésével, gazdalkodasaval kapcsolatos legfontosabb adatok megismeréséhez.

- Joga van az elldtottnak a nyilvantartasban Iévé sajat ingdsagat vagy értékét elidegeniteni,
elajandékozni, eladni, de azt kérjik jelezni, hogy az érkezéskor felvett nyilvantartast
modosithassuk.

- Minden ellatott a vagyonaval, készpénzével szabadon rendelkezhet.

Az intézmény csak az altala 6rzott targyakért, takarékbetétkonyvekért vallal felelGsséget.

Panaszjoganak gyakorlasaval élhet az intézmény vezetSjénél, az Erdekképviseleti Férumnal,
tovabba megkeresheti az elladtottjogi képvisel6t, és az intézmény fenntartoéjat.

Intézményiink ellatottjogi képviselgje
Integralt Jogvédelmi Szolgalat munkatarsa
1134 Budapest, Tuzér u. 33-35.

Postacim: 1365 Bp., Pf.: 646.
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Telefon: +36-1/8969-000

Ingyenesen hivhato z6ld szam: +36-80/620-055
Kulfoldrél hivhaté: +36-20/489-96-14

E-mail: ijsz@ijsz.emmi.gov.hu

Fogaddorak: el6re egyeztetett id6pontban
Fogaddorak helye:  Id6sek Otthonaban a klubszoba

Az ellatottjogi képviselS elérhetésége (telefon, levelezési cim, fogadddrak id6pontja, helye)
az intézményben jdl lathato helyen ki van fliggesztve.

X. - Intézményi jogviszony megsziinése

Intézményi jogviszony megszlinik, ha:

- az intézmény jogutdd nélkil megszinik

- megallapodas felmondasaval

- az ellatott vagy torvényes képviselGje kéri

- meghatdrozott id6re torténdé beutalas esetén a hatdridé lejart

- az ellatott a hazirendet tobb alkalommal sulyosan megsérti

- az ellatott halalaval

- az ellatott jogosultsaga megszlinik
Hazirend sulyos megsértése esetén
Hazirend sulyos megsértésének mindsul: - agressziv viselkedés: ellatottak vagy
dolgozok megfélemlitése, veszélyes fenyegetés, masokat gyaldzé, karomkodé beszéd,
nyugalom megzavarasa, — verekedés, testi sértés (idetartozik a 8 napon belil
gyogyuld sérilés is), — intimszféra durva megsértése, - alaptalan gyanusitas,
becslletet sérté valétlan dolog allitasa, — az intézmény jé hirnevét sért6 magatartas
az intézmény falain kiviil (rdgalmazas, hitelrontds stb. barmilyen formdja) -
szandékos rongalas, ablak, ajto, gipszkarton falak, berendezési targyak 6sszetorése, -
lopas, intézményi vagy egymas személyes holmijanak eltulajdonitasa. A hazirend
sulyos megsértésekor minden esetben kilon ki kell vizsgdlni a koriilményeket, ok-
okozati 0Osszefliggéseket, az elkovet6 személy cselekedeteinek sulyossagat,
gyakorisagat, eddigi figyelmeztetéseinek szamat. Amennyiben a személy a szdbeli
vagy irasbeli figyelmeztetés ellenére ismételten silyosan megsérti a hazirendet az
intézményi jogviszony megsziintetendd.

- az ellatott, a torvényes képviselGje vagy téritési dijat megfizet6 személy nem tesz eleget
személyi téritési dij fizetési kotelezettségének (Szt. 1028):

a) hat hénapon at folyamatosan téritési dij-tartozas all fenn, és az a hatodik hénap utolso
napjan a kéthavi személyi téritési dij 6sszegét meghaladja, és

b) vagyoni, jovedelmi viszonyai lehet6vé teszik a téritési dij megfizetését.

A felmondasi id6 3 hdnap bentlakasos elhelyezés esetén
Az intézmény jogviszony athelyezéssel szlinik meg, ha:

- az athelyezést a beutalt, vagy torvényes képviselGje kéri
- az ellatds az egészségi allapot megvaltozasa miatt nem tarthatd fenn

16


mailto:ijsz@ijsz.emmi.gov.hu

- a beutalt a hazirendet tobbszor sulyosan megsérti és athelyezésrgl joger6s hatarozat
szuletik.

Az intézmény vezet8je ellatds megszlintetésérdl, valamint a megsziintetés ellen teheté
panasztételi lehet8ségrdl irdsban értesiti a jogosultat, illetve a torvényes képviseldjét.

Kartéritési kotelezettség

Az ellatott koteles az intézmény berendezési targyait rendeltetésszerlen hasznalni, azokat
megovni és meglrizni. Az intézmény berendezési targyaiban, felszerelési eszkdzeiben
szandékos vagy sulyosan gondatlan kdrokozasbdl ered6- biztositdndl nem érvényesithets-
személyek kotelesek a szandékos karokozasbdl ered6 kart megtériteni - jegyz6konyv alapjan.
A kartérités mértéke a tonkretett targy amortizacioval csokkentett értéke.
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Xl. - Zaro6 rendelkezés

1. Azintézmény hazirendje a felligyeleti szerv jévahagydsanak id6pontjatél érvényes.

2. A hdzirend betartasanak ellen6rzése és az azzal kapcsolatos észrevételek megtételére az
érdekképviseleti Forum jogosult.

3. A hazirend melléklete: Erdekképviseleti Forum szabdlyzata

Godollg, 2026................

intézményvezetd érdekképviseleti forum

Zaradék:
A fenntarté képviseletében jévahagyom:

Fenntarto részérél:
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MEGALLAPODAS

Idosek Otthona
mely létrejott egyrészrél Godolld Varos Onkorményzata ltal fenntartott Godolléi Egyesitett Szocidlis Intézmény
Godollé, Ady E. sétany 56., mint ellatast nyujto intézmény (képviseletében: intézményvezetd), tovabbiakban: ellatast

nyujt6 intézmény, masrészrol

ellatast igénvbe vevo:

- Neve:

- Sziiletési név:

- lakcime:

- anyjaneve:

- sziiletési hely:

- sziiletés idopontja:

- torvényes képviseld (gondnok) neve:

- torvényes képviseld (gondnok) lakcime:
kozott a mai napon az alabbi feltételek szerint:

L
A megallapodas targya

1. A Go6dolloi Egyesitett Szocialis intézmény az altala gondozott személy részére, a vonatkozo6 jogszabalyokban és a
jelen megallapodasban szabalyozott modon, teljeskorii ellatast biztosit.

2. Az ellatast nyjté intézmény a Godolls, Ady E. sétany 56 szdm alatti ingatlanban 1évo, foldszinti, funkciojanak
megfeleléen alapbutorzattal ellatott — nem kizarolagos hasznalatii — szobaban helyezi el az ellatast igénybe vevot. Az
ellatast nyjté intézmény jogosult masik személyt is, e szobaban elhelyezni. Az ellatast igénybe vevé tudomasul veszi,
hogy a szoba hasznalati joga nem ruhazhat6 at, nem 6rokolheto.

3. Az ellatast nyqjto intézmény a szocialis ellatast ....... év ..... ho .... napjatdl kezd6déen, hatarozatlan idGtartamra

szoloan biztositja Idések Otthona elhelyezés esetén.

1I.
Szolgaltatasok és a fizetési kotelezettség

A felek tajékoztatasi kotelezettsége
Az intézménybe valo felvételkor az intézmény tajékoztatta az ellatast igénybe vevét és a hozzatartozojat
o az intézményben biztositott ellatas, szolgaltatasok tartalmarol és feltételeirdl

O

az intézmény altal vezetett, az ellatast igénybe vevot érintd nyilvantartasokrol;

az adatvédelemre vonatkozo szabalyokrol;

o az ellatast igénybe vevo és hozzatartozoi kozotti kapesolattartas, kiilondsen a latogatas, a tdvozas és a visszatérés
rendjérol;

o panaszjoguk gyakorlasanak modjardl, valamint az érdekképviseleti forum mitkodésérol,

o az intézmény belsé rendjét és az egyiittélés szabalyait tartalmazé Hazirendjérdl, valamint a veszélyeztetd

magatartas esetén alkalmazandé korlatozo intézkedés eljarasrendjérdl, melynek egy példanya jelen Megallapodas

alairasaval egyidejiileg az ellatast igénybe vevo részére atadasra keriilt;

a fizetendo téritési dijrol, teljesitési feltételeirdl, a mulasztas kovetkezményeirdl;

az ellatast igénybe vevé jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi szervezetekrodl, igy kiilondsen az intézményben

miikddo ellatottjogi képviseld személyérdl és elérhetdségérol.

Jogorvoslati lehetdség:

Az ellatast igénybe vevo és hozzatartozoja panasszal élhet a jelen Megallapodasban foglalt, az intézmény részérdl

fennallod kotelezettségek teljesitésével kapcsolatban. Az intézmény vezetdjének, dolgozodinak szakmai, titoktartési,

valamint érték- és vagyonvédelmi kotelezettségeinek megszegése, az ellatast igénybe vevd személyiségi jogainak,

kapcsolattartasi joganak sérelme, az ellatas koriilményeit érint6 kifogasok esetén.

o

o O



o Az intézménybe vald felvételhez, az intézményi jogviszony létesitéséhez sziikséges okiratokrol, személyes
hasznalati targyakrol, hozzatartozoi nyilatkozatokrol, a személyes megjelenésre vonatkozd szabalyokrol és mas,
jogszabalyban meghatarozott feltételekrol.

A jogosult és hozzatartozdja az intézménybe vald felvételkor koteles nyilatkozni:

o a tajékoztatasban foglaltak tudomasul vételérdl, és annak tiszteletben tartasarol,

o arrdl, hogy a szocidlis ellatdsra valo jogosultsag feltételeiben és a jogosult, tovabba a kozeli hozzatartozoja
személyazonositd adataiban bedllott valtozasokrol, haladéktalanul tajékoztatni fogja az intézmény vezetdjét,

o minden olyan koriilményrdl, amely a személyi téritési dij megallapitasahoz sziikséges

o arrdl, hogy nem szenved kozosségre veszélyes fertdz6, vagy pszichiatriai betegségben és alkalmazkodik a
kozosségi életvitelhez,

o az eltemettetése modjarol, és annak koltségviseldjérol,

o az ellatast igénybe vevo — halala esetére — irasos végintézkedést tett-e, vagy sem, ¢s végiil

o minden olyan dologrél, ami az intézményi jogviszony létesitését, fenntartasat, illetve megsziintetését
befolyasolhatja, vagy azt mas okbol fontosnak tartja.

A bentlakasos szocialis intézmény vezetdje koteles értesiteni, illetve tajékoztatni a jogosultat és az altala megjeldlt
hozzétartozojat:

a jogosult allapotardl, annak 1ényeges valtozasardl,

az egészségiigyi intézménybe vald beutalasarol,

az ellatas biztositasdban felmeriilt akadalyoztatasarol, az ellatas ideiglenes

sziineteltetésérol,

az athelyezés kezdeményezésérdl, illetleg kérelmezésérol,

a dijfizetési hatralék kdvetkezményeirdl, valamint a behajtas érdekében kezdeményezett intézkedésrol.

O O O O O O

Az intézmény a kovetkezo szolgaltatasokat nyujtja:

o biztositja a lakhatast, a folyamatos fiitést, vilagitast, melegviz ellatast,

o napi Otszori étkezést — melybdl egy alkalommal fott ételt — biztosit

o sziikség szerint biztositja ruhazattal, illetve textiliaval valo ellatast €s a textiliak, ruhazat mosasat, a hazirendben
maghatarozott médon

o gondoskodik a Hazirendben foglaltaknak megfelelden az ellatast igénybe vevd mentalhigiénés ellatasrol, fizikai
és egészségligyi ellatasarol, alapgyogyszereinek téritésmentes biztositasarol és az egyéni gyogyszersziikséglet,
valamint gydgyaszati segédeszkdzok beszerzésérol

o egyeztetett médon gondoskodik a szabadid6 kulturalt eltoltésérdl,

o az intézmény gondoskodik az ellatast igénybevevd személy értékeinek és vagyontargyainak megdrzésérol,
melynek maddjat, az abbdl kizart targyak korét a hazirend szabalyozza,

o alapfeladatot meghaladdan is szervez az intézmény programokat, szolgaltatasokat (pl. kirandulasok, kulturalis
programok, pedikiir, fodraszat, kozmetika,), melyért —esetenként— 6nkoltséget meg nem haladé mértéki téritési dij
kérhetd,

o Az intézmény vezetdje koteles gondoskodni: a jogosult és hozzatartozoi kozotti személyes kapcsolattartas
kulturalt és zavartalan koriilményeir6l, az intézményben megfeleld helyiség biztositasaval; illetve az intézményi
dolgozok foglalkozasbeli titoktartasi kotelezettségének érvényesitésérdl és a jogosult személyiségi jogainak
tiszteletben tartasarol.

o Az elhunytakkal kapcsolatos teendOk ellatasat az intézményvezetdje szervezi a szakmai rendeletekben
el6éirtaknak megfelelGen.

Téritési dij

Az ellatasért a szolgaltatast igénybe vevd/torvényes képviseldje téritési dijat fizet.

Az ellatast igénybe vevlO részére a személyi téritési dij megéllapitdsa a tobbszor modositott 1993. évi III. tv., a
29/1993.(11.17.) Korm. Rendelet és Godollé Varos Onkormanyzatanak 15/2023.(XIL.15.) szama  6nkormanyzati
rendeletén alapszik.



1. A téritési dij:

Az intézményi téritési dij a személyes gondoskodas korébe tartozo szocialis ellatasok ellenértékeként megallapitott
Osszeg, amelyet a fenntartd allapit meg. Az intézményi téritési dij Osszege nem haladhatja meg a szolgaltatasi
onkoltséget.

A kotelezett altal fizetett téritési dij 6sszegét az Ertesités - személyes gondoskodast nyujto alapellatas biztositasarél és
téritési dijarol - sz0l6 nyomtatvany tartalmazza, amelyet a kotelezett irasban megkap.

A személyi téritési dij fizetése torténhet atutalassal vagy csekken torténd befizetéssel, az intézmény Raiffeisen Bank
RT-nél vezetett 12001008-00155462-00100006 szamlajara.

2. A személyi téritési dij megallapitasa:

1993.évi II1. tv. 117. §

(1) Az intézményi ellatasért fizetendd személyi téritési dij nem haladhatja meg az ellatott havi jovedelmének

¢) 60%-at az atmeneti elhelyezést nyujté intézmények esetén.

(2) Tartés bentlakasos intézményi ellatas esetén az intézményi ellatasért fizetendd személyi téritési dij
meghatarozasa soran meg kell allapitani az ellatast igénylore vonatkozo jovedelemhanyadot. A jovedelemhanyad
nem haladhatja meg az ellatott havi jovedelmének 80%-at a tartos elhelyezést nyajtod intézmények esetén.

(3) Tartos bentlakasos intézményi ellatas esetén a személyi téritési dij az intézményi téritési dijjal megegyez6 Osszeg,
ha a jovedelemhanyad eléri vagy meghaladja az intézményi téritési dij 0sszegét.

(4) Ha tartos bentlakasos intézményi ellatas esetén a jovedelemhanyad nem éri el az intézményi téritési dij Osszegét, és
az ellatott jelentés pénzvagyonnal rendelkezik, a személyi téritési dij az intézményi téritési dijjal megegyezd Osszeg
azzal, hogy a jovedelemhanyad és az intézményi téritési dij kozotti kiillonbozetet a jelentds pénzvagyonbol kell
fedezni.

(5) Ha tartos bentlakasos intézményi ellatas esetén a jovedelemhanyad nem éri el az intézményi téritési dij 6sszegét, és
az ellatott nem rendelkezik jelent6s pénzvagyonnal,

a személyi téritési dij a jelentds ingatlanvagyon kilencvenhatod részének €s a jovedelemhdnyadnak az 6sszege, de
legfeljebb az intézményi téritési dijjal megegyezd Osszeg.

(6) E § alkalmazasaban jelents pénzvagyonnak az ellatott rendelkezésére allo fizetési szamla pozitiv egyenlege,
betétszerzodés vagy takarékbetét szerzodés alapjan fennallo kovetelése és készpénze Osszegének azon részét kell
tekinteni, amely az intézményi téritési dij egyévi dsszegét (2026-ban 2.230.150.-Ft) a jogosult elhelyezésekor vagy a
téritési dij feliilvizsgalatakor meghaladja.

(7) E § alkalmazasaban jelentds ingatlanvagyonnak az ingatlanvagyon egyiittes értékének a szocialis vetitési alap
Osszegének a negyvenszeresét meghalado részét kell tekinteni. Ingatlanvagyonként kell figyelembe venni az ellatas
igénylésének vagy a feliilvizsgalat idopontjaban az ellatast igényld, ellatott tulajdonaban all6 ingatlant, valamint az 6t
illeté hasznosithat6, ingatlanon fennalld vagyoni értékii jogot, illetve az ellatas igénylését

vagy a feliilvizsgalatot megel6z6 18 honapban ingyenesen atruhazott ingatlant, ha azok egyiittes forgalmi értéke az
szocialis vetitési alap 0sszegének a negyvenszeresét meghaladja (1.140.000, -Ft 2026-ban).

Osztatlan kdzos tulajdon esetén a tulajdoni hanyadot kell figyelembe venni.

A fenntartd ingyenes ellatdsban részesiti azt az ellatottat, aki jovedelemmel nem rendelkezik. Tartos
bentlakasos intézményi ellatas esetében az ingyenes ellatas tovabbi feltétele, hogy az ellatottnak a 119. § (2)
bekezdése szerinti jelzdlog alapjaul szolgalé vagyona és a 117/D. § (1) bekezdése szerinti eljarasban
jogerdsen téritési dij fizetésére kotelezett nagykoru, vér szerinti vagy 6rokbe fogadott gyermeke nincs.

3 Belépési hozzajarulas

Az ellatdo és az ellatast igénybevevd megallapitjdk, hogy az ellatast igénybe vevd vagy a belépési
hozz4jarulds megfizetését vallalo személy a megallapodas megkotése napjaig............... Ft,
V2.V AN Ft 6sszegli egyszeri belépési hozzajarulast fizet a féréhely elfoglaldsanak ellenértékeként,
az Osszes lakoszobara vonatkozoéan. A 3/2015 (I1.6) dnkormanyzati rendelet 16/A §-dban szabalyozott
rendelkezések figyelembe vételével.

A belépési hozzajarulast megfizetd személy adatai:



A belépési hozzajarulas befizetése, elszdmolasa és felhasznaldsa soran a mindenkor hatalyos 1993. évi IIL
szocialis torvény 117./C § (1) - (6) bekezdésében foglalt rendelkezéseket kell alkalmazni.

Ellatasi kotelezettség fennallasa esetén az ellatds nem tagadhatdo meg a belépési hozzajaruldsra nem képes
igénylotél. A fenntartohoz benyujtott méltdnyossagi kérelem alapjan, a teljes Osszegli belépési dij
elengedését is lehet kérni, illetve részletfizetési kedvezmény is kérhetd.

A belépési hozzajarulést a fenntartd a szocialis intézmény mitkodésére és fejlesztésére forditja.

Az intézmény/fenntartd vallalja, hogy a belépési hozzdjarulds aranyos részét visszafizeti az ellatottnak,
orokosének, illetve,- ha a belépési hozzajaruldas megfizetését mas személy vallalta- e személynek, vagy
orokosének, ha a gondozds az intézménybe torténd bekoltozést kovetd 3 éven belill megsziinik. A
visszafizetést a jogviszony megsziintetésérdl torténd intézményi tudomasszerzéstdl szamitott 30 napon beliil
kell teljesiteni. A visszafizetés iddpontja nem lehet a tényleges jogviszony megsziinése eldtti idépont.

A személyi téritési dij feliilvizsgalata:

- A személyi téritési dij 6sszege a megallapitas idétartamatol fiiggetleniil évente két alkalommal vizsgalhato feliil és
valtoztathaté meg kivéve, ha az ellatott jovedelme olyan mértékben lecsdkken, hogy a térvényben meghatarozott
fizetési kotelezettségének nem tud eleget tenni, illetve, ha az ellatott jovedelme, a szocidlis vetitési alap
Osszegének 25%-at meghalado mértékben novekedett.

A téritési dij feliilvizsgdlata soran megallapitott ) személyi téritési dij megfizetésének idOpontjarél a fenntartd
rendelkezik azzal a feltétellel, hogy az 0j téritési dij megfizetésére a jogosult nem kotelezheté a feliilvizsgalatot
megel6z6 idészakra, kivéve, ha az ellatott a felillvizsgalatot megel6zéen — jovedelem és vagyon hidnyaban—
téritésmentesen vette igénybe az ellatast, és részére visszamendlegesen rendszeres pénzellatas keriilt megallapitasra.
Ez utobbi esetben a személyi téritési dij megfizetésének kezdd idOpontja a rendszeres pénzellatasra valo jogosultsag
kezd6 napja. (115 § 7.)

o A torvény meghatirozasa szerint a téritési dij megfizetésére kotelezettek kore:

- azellatast igénybe vevo jogosult
a jogosultnak az a hdzastarsa, élettarsa, egyenes agbeli rokona, 6rokbefogadott gyermeke, akinek az egy fore
juté jovedelme a tartasi kotelezettség mellett meghaladja a szocialis vetitési alap Osszegének két és
félszeresét.
- ajogosult tartasat szerzoédésben vallald személy
- ajogosult tartdsara birdsag altal kotelezett személy

o Ha az ellatasra jogosult tartasi vagy oroklési szerzodést kotott a téritési dij fizetésére, a tartast és gondozast
szerzodésben vallalo a kotelezett. Ebben az esetben a személyi téritési dij az intézményi téritési dijjal azonos
Osszegli, tehat a teljes téritési dijat meg kell fizetnie az eltartonak.

o Az 1993. évi IIL. torv. 117/B§ szerint az ellatast igényld, vagy a téritési dijat megfizetd mas személy irasban
vallalhatja a mindenkori intézményi téritési dijjal azonos személyi téritési dij megfizetését. Ebben az esetben nem
kell elvégezni a 119/C§ szerinti jovedelemvizsgalatot.

Tavollét idejére szamitott téritési dij

Az ellatasban részesiilé két honapot (60 nap) meg nem halado tavollét idejére, a megallapitott személyi téritési dij
20%-at fizeti. A tavolléti napok naptari éves szinten 0sszesitésre keriilnek.

Az ellatasban részesiilo két honapot meghaladé tavolléte idejére:

o egészségiigyi intézményben torténd kezelésének tartamara a megallapitott személyi téritési dij 40%-at fizeti

o minden mas két honapot meghaladé tavollét idejére a személyi téritési dij 60%-at fizeti.

A téritési dij befizetése
o Az ellatast igénybe vevé a személyi téritési dijat a targyhdnapot kovetdé honap 22. napjaig koteles
megfizetni. .Szamla atvétele utdn a befizetés torténhet csekken, vagy atutaldssal az intézmény
Raiffeisen Bank RT-nél vezetett 12001008-00155462-00100006 szamlgjara. Téritési dijrol kiallitott
szamlat és csekket, a targyhonapot kovetd honap 13 - ig koteles az intézmény megkiildeni az
ellatott részére. Megjegyzésben azonositis miatt az ellatott neve és a kiallitott szamla
sorszamat fel kell tiintetni.
0 Az intézmény koltOpénzt biztosit azon ellatottak részére, aki jovedelemmel nem rendelkezik, aki helyett a
téritési dijat jovedelem hianyaban kizardlag a tartdsra koteles és képes személy fizeti, illetve a téritési dijat vagyona
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terhére allapitottak meg. A koltdpénz havi Osszege nem lehet kevesebb a targyév januar 1-én megallapitott szocialis
vetitési alap 20%-nal (2026. évben 5.700 Ft). Ha a téritési dijat ugy allapitottdk meg, hogy az vagyont is
terhel, a koltépénz Gsszege nem lehet kevesebb, a szocialis vetitési alap Osszegének 30%-nal (2026. évben
8.550 Ft) Legaldbb a koltopénz Osszegére kell kiegésziteni az ellatottnak ezt az Osszeget el nem érd
jovedelmét.

Gyogyszer-gyogyaszati segédeszkoz térités
1) Az ellatast igénybe vevO részére az egészségi allapot javitdsahoz vagy szinten tartdshoz sziikséges
alapgyogyszereket a bentlakasos intézmény- kiilon jogszabaly szerint meghatdrozott alaplista szerint-
téritésmentesen biztositja. Ezen tilmenden az egyéni gyogyszerigények koltségét, az ellatott viseli.
Az ellatast nyujto viseli az ellatott rendszeres €s eseti egyéni gyogyszer sziikségletének a koltségét
a) teljes koltségét, ha
e a személyi téritési dij megfizetése utan fennmarad6 havi jovedelme nem haladja meg az
szocialis vetitési alap legkisebb Osszegének 20%-at, ha a téritési dijat ugy allapitottdk meg,
hogy az vagyont is terhel, 30%-nal. Az ellatast igénybevevd részére a koltépénzt az
intézmény biztositja.
b) részleges koltségét, ha
e ha az ellatdst igénybevevonek a személyi téritési dij megfizetése utan fennmaradd havi
jovedelme meghaladja a nyugdijminimum 20%-at, ha a téritési dijat ugy allapitottadk meg,
hogy az vagyont is terhel, 30%-at, azonban ez a jovedelem nem fedezi az ellatast
igénybevevd egyéni gyogyszersziikségletének koltségét.

Egyéb esetben az ellatast igénybevevd/tartasra koteles hozzatartozoja viseli a koltségeket. Ennek Gsszegét a
havonta fizetendd értesitésben tiinteti fel az intézmény, és szamlat is allit ki rdla.

2) Gyogyaszati segédeszkoz ellatasa korében az intézmény feladata a vényre felirt test-tavoli eszkdzoknek
az intézmény koltségén, testkozeli segédeszkoznek (pl. inkontinencia termékek) az ellatott koltségén torténd
biztositdsa. Ha a testkozeli segédeszkoz koltségeinek viselésére az ellatast igénybevevd jovedelmi helyzete
alapjan nem képes, a koltségviselés tekintetében az elézOekben részletezett egyéni gyogyszerkoltség
elszamolasa szerint kell eljarni. Ennek 0sszegét a havonta fizetendd értesitésben tiinteti fel az intézmény, és
szamlat is allit ki rola

o Az alapszolgaltatason feliili egyéb szolgaltatasok igénybevétele, onkdltséges alapon az ellatottat terheli.

Az alapellatasba tartozo szolgaltatasok:

- Az intézmény fltése, vilagitasa, meleg viz ellatasa, takaritasa, borotvalas, gyogy masszazs, gyogytorna.
Az alapellatason feliili szolgaltatasok:

- A szolgéltatdsok igénybevételére térités ellenében van lehetéség. Pedikiir, fodraszat (hajvagas)
vendégétkeztetés, tidiiltetés, kirandulasokon felmeriil6 koltségek (pl. belépdjegyek).

II1. Az intézményi jogviszony megsziinése

Az ellatasra jogosult intézményi jogviszony megsziinik:

a) az intézmény jogutod nélkiili megsziinésével, mely esetben az intézmény fenntartojat elhelyezési kotelezettség
terheli;

b)  ahatarozott idejli intézményi elhelyezés esetén a megjelolt idotartam lejartaval kivéve, ha meghosszabbithato;

¢) a jogosultak, illetve hozzatartozojanak a jogviszony megsziintetésére vonatkozo bejelentését kovetden a kért
idépontban.

d) ajogosult halalaval

e) ha az intézményi elhelyezés feltételei mar nem allnak fenn, vagy a jogosultat masik intézménybe kell elhelyezni,
illetve intézményi elhelyezése nem indokolt

f) ellatott jogosultsaga megsziinik

g)  haajogosult a hdzirendet sulyosan megsérti,



h)  az ellatott, a torvényes képviseldje vagy téritési dijat megfizetd személy — nem tesz eleget személyi téritési dij
fizetési kotelezettségének (.SZt. 102§)

(1) 1993.évi IIL. tv. 102§ Az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizeté személy a téritési
dij fizetési kotelezettségnek nem tesz eleget, ha

a) hat honapon at folyamatosan téritési dij-tartozas all fenn, és az a hatodik honap utolsé napjan a kéthavi személyi
téritési dij 0sszegét meghaladja, és

b)  vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetdvé teszik a téritési dij megfizetését.

(2) Ha az ellatott, a torvényes képvisel6je vagy a téritési dijat megfizeté személy vagyoni, jovedelmi viszonyai
olyan mértékben megvaltoztak, hogy a személyi téritési dij megfizetésére vonatkozo kotelezettségnek nem tud eleget
tenni, koteles az intézményvezetdnél rendkiviili jovedelemvizsgalat lefolytatasat kezdeményezni. Az intézményvezetd
a jovedelemvizsgalatot lefolytatja, és a személyi téritési dijat a jovedelemvizsgalat eredményének megfeleléen
allapitja meg.

(3) Ha azellatott, a torvényes képvisel6je vagy a téritési dijat megfizetd személy nem kéri a (2) bekezdés
szerinti jovedelemvizsgalat lefolytatdsat, az (1) bekezdés b) pontja alkalmazéaséban gy kell tekinteni, hogy vagyoni,
jovedelmi viszonyai lehet6vé teszik a téritési dij megfizetését.

(4) Ha harom honapon at téritési dij-tartozas all fenn, az ellatottat, a tdrvényes képviseldt vagy a téritési dijat
megfizetd személyt irdsban tdjékoztatni kell a felmondés lehetdségérdl, annak kezdé id6pontjardl, valamint a (3)
bekezdésben foglaltakrol.

(5) A 101. § (2) bekezdés ¢) pontja és ez a § nem alkalmazhatd, ha a 119. § (2) bekezdése szerint
jelzélogjog-bejegyzés tortént a kotelezett ingatlanvagyonan.

Amennyiben az ellatasi igénybe vevd az intézményi jogviszony megsziinésével nem ért egyet, az értesités
kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil az intézmény fenntartdjahoz fordulhat.

Ilyen esetben az ellatast valtozatlan feltételek mellett mindaddig biztositani kell, amig a fenntarto, illetve a birdsag
jogerods és végrehajto hatarozatot nem hoz.

Az intézményi jogviszony megszlinése esetén az intézmény vezetdje értesiti a jogosultat, illetve torvényes képviseldjét
a személyes hasznalati targyak ¢s a megérzésre atvett értékek, vagyontargyak elvitelének hataridejérdl, rendjérdl és

feltételeirol.

Az intézményi jogviszony megsziinésekor a felek egymassal elszamolnak, mely tligylet kiterjed:

o a fizetendd személyi téritési dijakra, ezek esetleges hatralékaira

o az intézmény targyi eszkozeiben — szandékosan — okozott karokra, vagy elszamolasi kotelezettséggel atvett
eszk0zok hianyaira,

o minden olyan dologra, melyek — az intézmény human jellegével Osszeegyeztetetheten — az intézményi

jogviszony megsziintetésé¢hez

okszer(ien kapcsolodik.

o Nem lehet bevonni az elszdmolasba a lakrész ujrafestéséhez, az intézményi jogviszony megsziintetéséhez
kapcsolodo jogi és adminisztrativ koltségeket.

o A szocialis intézmény- tekintettel arra, hogy terhére a szerzddés hosszl, és emberileg belathatd idore szolo

kotelezettséget tartalmaz- kijelenti, hogy elére nem lathatd rendkiviili helyzetekben is minden elvarhatét megtesz,
hogy az e szerz6désbodl kovetkezd kotelezettségeit a Iehetd legjobban teljesitse.

IV. Erdekképviselet, panaszkezelés

A jogosult és hozzatartozoja, valamint a jogosult jogait €s érdekeit képviseld tarsadalmi szervezet a
hazirendben foglaltak szerint panasszal élhet az intézmény vezetdjénél, vagy az ellatottjogi képviselonél. Az
intézményvezetd tizendt napon beliil koteles a panasztevét irdsban értesiteni a panasz kivizsgaldsanak
eredményérdél. Amennyiben az intézményvezetd hatdriddben nem intézkedik, vagy a panasztevé nem ért
egyet az intézkedéssel, az intézkedés kézhezvételétdl szamitott nyolc napon beliil a fenntartohoz fordulhat
jogorvoslattal

- az intézményi jogviszony megsértése, kiilondsen személyiségi jogainak, kapcsolattartasanak

sérelme,
- az intézmény dolgozoinak szakmai, titoktartasi €s vagyonvédelmi kotelezettségeinek megszegése esetén,

vagy
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- az ellatas koriilményeit érint6 kifogasok orvoslasa érdekében.
Az intézmény terliletileg illetékes ellatottjogi szervezete:

Integralt Jogvédelmi Szolgalat
1134 Budapest, Tiizér u. 33-35.
Postacim: 1365 Bp., Pf.: 646.

Telefon: +36-1/8969-000
Ingyenesen hivhaté zold szam: +36-80/620-055
Kiilfoldrol hivhato: +36-20/489-96-14
E-mail: ijsz@ijsz.emmi.gov.hu

A tertiletileg illetékes ellatottjogi képviselo elérhetésége minden ellatast biztosito telephelyen kifiliggesztve
talalhato.

V. Adatkezelés

Az ellatott és/vagy torvényes képviseldje nyilatkozik, hogy a vezetett nyilvantartasokhoz adatokat szolgaltat!

Az intézmény vezetdje az igénybe vevo adatait a kérelem benyujtasakor intézményi nyilvantartasba veszi.

A nyilvantartas célja az e torvényben meghatarozott jogok érvényesiilésének eldsegitése.

Az igénybevételi eljards soran kiilonds figyelmet kell forditani arra, hogy az ellatast igénylé adataihoz csak az arra
jogosult személyek férjenek hozza, a belso adatvédelmi szabalyzatban (GDPR) foglaltak szerint.

Az intézmény az ellatast igénybe vevd személyes adatait a 415/2015. (XII. 23.) Korm. rendelet szerinti orszagos
nyilvantartdsi rendszerben rogziti, valamint a mindenkor hatalyos jogszabalyok alapjan az adatigénylésre jogosult
szervnek kérésre adatot szolgaltat.

Az ellatast igénybe vevd hozzajarul ahhoz, hogy az Szt. 20.-24/A. § és az informacids Onrendelkezési jogrol €s az
informacidszabadsagrdl szolo 2011. évi CXIL. Tv. 5.§-a alapjan a szocidlis intézmény a személyes adatait kezelje,
valamint hivatalos megkeresés esetén, az Intézmény Belsé Adatvédelmi Szabalyzata szerinti, adatokat szolgaltasson.

Egyéb megallapodasok:
o Az ellatast igénybe vevo a bekoltozéskor az éppen megiiresedett férhelyet foglalja el. Az ellatott tudomasul
veszi, hogy masik szobaba torténd athelyezésére sor keriilhet, ha azt az
o ellatott egyéni apolasi-gondozasi sziikséglete
e az intézmény érdeke, illetve,
¢ ha specialis apolasi, gondozasi feladatok ellatasa sziikségessé teszi.

A megallapodast alair6 felek kijelentik, hogy vitds kérdéseiket elsddlegesen targyalds utjan kivéanjak
rendezni.

Jelen megallapodéasban nem szabélyozott kérdésekben a Polgari Torvénykonyvrdl szolo V. térvény, tovabba
a szolgaltatasra vonatkozd mindenkori jogszabalyok rendelkezései az iranyadok.

Az alair6 ennek a dokumentumnak minden pontjat megismerte és az abban foglaltakat elfogadja, a
szolgaltatast igénybe veszi.

Kelt: GOdollo, .....ovvvvvvvniiinnnnn

torvényes képviseld (gondnok)
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MEGALLAPODAS

Gondozohaz igénybevétele

mely létrejott egyrészrél Godolld Varos Onkorményzata 4ltal fenntartott Godolléi Egyesitett Szocidlis Intézmény
Godollé, Ady E. sétany 56., mint ellatast nyujto intézmény (képviseletében: intézményvezetd), tovabbiakban: ellatast
nyujté intézmény, masrészrol

ellatast igénvbe vevo:

- Neve:

- Sziiletési név:

- lakcime:

- anyjaneve:

- sziiletési hely:

- sziiletés idOpontja:

- torvényes képviseld (gondnok) neve:

- torvényes képviseld (gondnok) lakcime:
kozott a mai napon az alabbi feltételek szerint:

L
A megallapodas targya
1. A Godolléi Egyesitett Szocialis intézmény az altala gondozott személy részére, a vonatkozo
jogszabalyokban és a jelen megallapodasban szabalyozott mddon, teljeskorii ellatast biztosit.

2. Az ellatast nyajtd intézmény a Godollo, Ady E. sétany 56 szam alatti ingatlanban 1évo, foldszinti,
funkciojanak megfelelden alapbutorzattal ellatott — nem kizarélagos hasznalati — szobdban helyezi el az
ellatast igénybe vevot. Az ellatast nyujtod intézmény jogosult masik személyt is, e szobaban elhelyezni. Az
ellatast igénybe vevd tudomasul veszi, hogy a szoba haszndlati joga nem ruh4zhat6 at, nem 6rokolhetd.

3. Az ellatast nyqjtd intézmény a szocidlis ellatast ....... év ..... ho .... napjatdl kezdddden, hatarozott,
................. -ig terjedd, (vagy ...feltétel bekovetkeztéig) iddtartamra szoloan biztositja Gondozohaz

igénybevétel esetén.

Szolgaltatasok és a fizetési kotelezettség

A felek tajékoztatasi kotelezettsége
Az intézménybe vald felvételkor az intézmény tajékoztatta az ellatast igénybe vevot €s a hozzatartozojat
o az intézményben biztositott ellatas, szolgaltatasok tartalmardl és feltételeirdl

O

az intézmény altal vezetett, az ellatast igénybe vevdt érintd nyilvantartasokrol;

az adatvédelemre vonatkoz6 szabalyokrol;

o az ellatast igénybe vevd és hozzatartozoi kozotti kapesolattartas, kiillondsen a latogatas, a tavozas €s a
visszatérés rendjérol;

o panaszjoguk gyakorlasanak médjarol, valamint az érdekképviseleti forum miikodésérol,;

o az intézmény belsé rendjét és az egyiittélés szabdlyait tartalmazd Hazirendjérdl, valamint a
veszélyeztetd magatartds esetén alkalmazando korlatozo intézkedés eljarasrendjérél, melynek egy
példanya jelen Megéllapodas alairasaval egyidejiileg az ellatast igénybe vevo részére atadasra kertilt;

o afizetendd téritési dijrol, teljesitési feltételeirdl, a mulasztas kovetkezményeirdl;

o az ellatast igénybe vevd jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi szervezetekrdl, igy kiilondsen az
intézményben miikodo ellatottjogi képviseld személyérdl €s elérhetdségeérdl.

o A gondozohazi tartozkodas hatarozott idejli lejarata utan, az iddsek otthonaba vald felvételhez belépési

hozzajarulds megfizetése sziikséges, melynek szabdlyairdl az intézmény vezetd részletes tajékoztatast

nyujt.
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Jogorvoslati lehetdség:
Az ellatast igénybe vevd és hozzatartozdja panasszal €lhet a jelen Megallapodasban foglalt, az intézmény
részérdl fennalld kotelezettségek teljesitésével kapcsolatban. Az intézmény vezetdjének, dolgozoinak
szakmai, titoktartasi, valamint érték- és vagyonvédelmi kotelezettségeinek megszegése, az ellatast igénybe
vevle személyiségi jogainak, kapcsolattartasi joganak sérelme, az ellatds koriilményeit érinté kifogasok
esetén.

o Az intézménybe valo felvételhez, az intézményi jogviszony létesitéséhez sziikséges okiratokrol,
személyes hasznalati targyakrol, hozzatartozoi nyilatkozatokrél, a személyes megjelenésre vonatkozo
szabalyokrol és mas, jogszabalyban meghatarozott feltételekrol.

A jogosult és hozzatartozdja az intézménybe valo felvételkor koteles nyilatkozni:

o  atajékoztatasban foglaltak tudomasul vételérdl, és annak tiszteletben tartasarol,

o arrdl, hogy a szocialis ellatisra vald jogosultsdg feltételeiben és a jogosult, tovabbd a kozeli
hozzatartozoja személyazonositd adataiban beallott valtozasokrol, haladéktalanul tajékoztatni fogja az
intézmény vezetojét,

o  minden olyan koriilményrdl, amely a személyi téritési dij megallapitasahoz sziikséges

o arrdl, hogy nem szenved kozosségre veszélyes fert6z0, vagy pszichiatriai betegségben ¢s
alkalmazkodik a kozosségi ¢életvitelhez,

o  az eltemettetése modjarol, és annak koltségviseldjérol,

o  azellatast igénybe vevd — haldla esetére — irdsos végintézkedést tett-e, vagy sem, és végiil?

o minden olyan dologrél, ami az intézményi jogviszony létesitését, fenntartasat, illetve
megsziintetését befolydsolhatja, vagy azt mas okbdl fontosnak tartja.

A bentlakasos szocidlis intézmény vezetdje koteles értesiteni, illetve tajékoztatni a jogosultat és az 4ltala
megjelolt hozzatartozojat:

a jogosult allapotarol, annak 1ényeges valtozasarol,

az egészségligyi intézménybe vald beutaldsarol,

az ellatas biztositasaban felmertilt akadalyoztatasarol, az ellatas ideiglenes

sziineteltetésérol,

az athelyezés kezdeményezésérdl, illetdleg kérelmezésérdl,

a dijfizetési hatralék kovetkezmeényeirdl, valamint a behajtas érdekében kezdeményezett intézkedésrol.

O O O O O O

Az intézmény a kovetkezo szolgaltatasokat nyujtja:

o biztositja a lakhatast, a folyamatos flitést, vilagitast, melegviz ellatast,

o  napi O0tszori étkezést — melybdl egy alkalommal fott ételt — biztosit

o sziikség szerint biztositja ruhazattal, illetve textilidval vald ellatast és a textilidk, ruhazat mosasat, a
héazirendben maghatarozott médon

o  gondoskodik a Hazirendben foglaltaknak megfelelden az ellatast igénybe vevd mentéalhigiénés
ellatasroll, fizikai és egészségiigyi ellatasarol, alapgyogyszereinek téritésmentes biztositasarol és az egyéni
gyogyszerszikséglet, valamint gyogyaszati segédeszkdzok beszerzésérdl

o  egyeztetett modon gondoskodik a szabadid6 kulturalt eltdltésérdl,

o az intézmény gondoskodik az ellatdst igénybevevd személy értékeinek ¢€s vagyontargyainak
megorzésérdl, melynek modjat, az abbol kizart targyak korét a hazirend szabalyozza,

o alapfeladatot meghaladdan is szervez az intézmény programokat, szolgaltatdsokat (pl. kirandulasok,
kulturalis programok, pedikiir, fodraszat, kozmetika,), melyért —esetenként— Snkoltséget meg nem haladd
mértéki téritési dij kérhetd,

o Az intézmény vezetdje koteles gondoskodni: a jogosult és hozzatartozoi kozotti személyes
kapcsolattartas kulturalt és zavartalan koriilményeirdl, az intézményben megfeleld helyiség biztositasaval,
illetve az intézményi dolgozok foglalkozésbeli titoktartasi kotelezettségének érvényesitésérdl és a jogosult
személyiségi jogainak tiszteletben tartasarol.



o Az elhunytakkal kapcsolatos teenddk ellatasat az intézményvezetdje szervezi a szakmai rendeletekben
eléirtaknak megfeleléen

Téritési dij

Az ellatasért a szolgaltatast igénybe vevo/torvényes képviseldje téritési dijat fizet.

Az ellatast igénybe vevo részére a személyi téritési dij megéllapitasa a tobbszor modositott 1993. évi II1. tv.,
a 29/1993.(I1.17.) Korm. Rendelet és Godollé Varos Onkormanyzatanak 15/2023.(XI1.15.) szdmu rendeletén
alapszik.

1. A téritési dij:

Az intézményi téritési dij a személyes gondoskodas korébe tartozd szocialis ellatdsok ellenértékeként
megallapitott 6sszeg, amelyet a fenntart6 allapit meg. Az intézményi téritési dij 6sszege nem haladhatja meg
a szolgaltatasi onkoltséget.

A kotelezett altal fizetett téritési dij Osszegét az Ertesités - személyes gondoskodast nyujtd alapellatas
biztositasarol és téritési dijardl - sz616 nyomtatvany tartalmazza, amelyet a kotelezett irasban megkap.

A személyi téritési dij fizetése torténhet atutaldssal vagy csekken torténd befizetéssel, az intézmény
szdmlaszamara.

2. A személyi téritési dij megallapitasa:

1993.évi IIL. tv. 117. §

(1) Az intézményi ellatasért fizetend6 személyi téritési dij nem haladhatja meg az ellatott havi jovedelmének
¢) 60%-at az atmeneti elhelyezést nyujté intézmények esetén.

A fenntarté ingyenes ellatasban részesiti azt az ellatottat, aki jovedelemmel nem rendelkezik. Tartos
bentlakasos intézményi ellatas esetében az ingyenes ellatas tovabbi feltétele, hogy az ellatottnak a 119. § (2)
bekezdése szerinti jelzdlog alapjaul szolgalé vagyona és a 117/D. § (1) bekezdése szerinti eljarasban
jogerdsen téritési dij fizetésére kotelezett nagykoru, vér szerinti vagy orokbe fogadott gyermeke.

A személyi téritési dij feliilvizsgalata:

- A személyi téritési dij Osszege a megallapitds idétartamatol fliggetleniil évente két alkalommal
vizsgalhato feliil €s valtoztathato meg kivéve, ha az ellatott jovedelme olyan mértékben lecsokken, hogy
a torvényben meghatarozott fizetési kotelezettségének nem tud eleget tenni, illetve, ha az ellatott
jovedelme, az oOregségi nyugdij mindenkori legkisebb 0Osszegének 25%-4t meghaladd mértékben
novekedett.

A téritési dij feliilvizsgdlata soran megéllapitott 1j személyi téritési dij megfizetésének idépontjardl a
fenntartd rendelkezik azzal a feltétellel, hogy az 0 téritési dij megfizetésére a jogosult nem kotelezheté a
feliillvizsgalatot megel6z6 idészakra, kivéve, ha az ellatott a feliilvizsgalatot megel6zéen — jovedelem és
vagyon hidnyaban— téritésmentesen vette igénybe az ellatast, és részére visszamendlegesen rendszeres
pénzellatas keriilt megallapitasra. Ez utobbi esetben a személyi téritési dij megfizetésének kezdd idépontja a
rendszeres pénzellatasra vald jogosultsag kezdd napja. (115 § 7.)

o A torvény meghatarozasa szerint a téritési dij megfizetésére kotelezettek kore:
- az ellatast igénybe vevo jogosult
- ajogosultnak az a hazastarsa, €lettarsa, egyenes agbeli rokona, 6rokbefogadott gyermeke, akinek az
egy fore jutd jovedelme a tartdsi kotelezettség mellett meghaladja a szocialis vetitési alap
Osszegének két €s félszeresét.
- ajogosult tartasat szerzddésben vallald személy
- ajogosult tartasara birosag altal kotelezett személy

o  Ha az ellatasra jogosult tartasi vagy oroklési szerzOdést kotott a téritési dij fizetésére, a tartdst és
gondozast szerzddésben vallalo a kotelezett. Ilyen esetben, atmeneti (gondozohdazi) illetve az idésotthoni



elhelyezés esetében is, a személyi téritési dij az intézményi téritési dijjal azonos dsszegii, tehat a teljes
téritési dijat meg kell fizetnie az eltartonak.

o Az 1993. évi IIL. torv. 117/B§ szerint az ellatast igényld, vagy a téritési dijat megfizeté mas személy
irasban vallalhatja a mindenkori intézményi téritési dijjal azonos személyi téritési dij megfizetését.
Ebben az esetben nem kell elvégezni a 119/C§ szerinti jovedelemvizsgélatot.

Tavollét idejére szamitott téritési dij

Az ellatasban részesiilé két honapot meg nem haladd tavollét idejére, a megallapitott személyi téritési dij
20%-at fizeti. A tavolléti napok naptari éves szinten Gsszesitésre keriilnek.

Az ellatasban részesiild két honapot (60 nap) meghaladé tavolléte idejére:

o  egészségligyi intézményben torténd kezelésének tartamara a megallapitott személyi téritési dij 40%-at
fizeti

o  minden més két honapot meghalado tavollét idejére a személyi téritési dij 60%-at fizeti.

A téritési dij befizetése

Az ellatast igénybe vevo a személyi téritési dijat a targyhdnap 22. napjaig koteles megfizetni. .Szamla
atvétele utan a befizetés torténhet csekken, vagy atutalassal az intézmény Raiffeisen Bank RT-nél vezetett
12001008-00155462-00100006 szadmlajara. Téritési dijrol kidllitott szamlat és csekket, a targyhonapot
kovetd honapl4-ig. koteles az intézmény megkiildeni az ellatott részére. Megjegyzésben azonositds miatt az
ellatott neve és a kiallitott szamla sorszamat fel kell tiintetni.

Gyogyszer-gyogyaszati segédeszkoz térités

1)Az ellatast igénybevevd részére az egészségi allapot javitdsdhoz vagy szinten tartdshoz sziikséges
alapgyogyszereket a bentlakdsos intézmény- kiilon jogszabdly szerint meghatarozott alaplista szerint-
téritésmentesen biztositja. Ezen tilmenden az egyéni gyogyszerigények koltségét, az ellatott viseli.
Az ellatast nyujto viseli az ellatott rendszeres €s eseti egyéni gyogyszer sziikségletének a koltségét
a) teljes koltségét, ha
e a személyi téritési dij megfizetése utdn fennmaradoé havi jovedelme nem haladja meg az
oregségi nyugdij mindenkori (nyugdijminimum) legkisebb 6sszegének20%-at, ha a téritési
dijat ugy allapitottdk meg, hogy az vagyont is terhel, 30%-nal. Az ellatast igénybevevd
részére a koltdpénzt az intézmény biztositja.
b) részleges koltségét, ha
e ha az ellatast igénybevevOnek a személyi téritési dij megfizetése utan fennmaradd havi
jovedelme meghaladja a nyugdijminimum 20%-at, ha a téritési dijat ugy allapitottdk meg,
hogy az vagyont is terhel, 30%-at, azonban ez a jOovedelem nem fedezi az ellatast
igénybevevl egyéni gyogyszersziikségletének koltségét.

Egyéb esetben az ellatast igénybevevd/tartasra koteles hozzatartozoja viseli a koltségeket. Ennek 6sszegét a
havonta fizetendd értesitésben tiinteti fel az intézmény, €és szamlat is allit ki rdla.

2)Gyogyaszati segédeszkoz ellatasa korében az intézmény feladata a vényre felirt test-tavoli eszkdzoknek az
intézmény koltségén, testkozeli segédeszkdznek (pl. inkontinencia termékek) az ellatott koltségén torténd
biztositasa. Ha a testkozeli segédeszkoz koltségeinek viselésére az ellatast igénybevevo jovedelmi helyzete
alapjan nem képes, a koltségviselés tekintetében az elézdekben részletezett egyéni gydgyszerkoltség
elszamoldsa szerint kell eljarni. Ennek 0sszegét a havonta fizetendd értesitésben tilinteti fel az intézmény, €s
szamlat is allit ki rola

Az alapszolgaltatason feliili egyéb szolgaltatasok igénybevétele, onkoltséges alapon az ellatottat terheli.
Az alapellatasba tartozo szolgaltatasok:



- Az intézmény flitése, vilagitdsa, meleg viz ellatdsa, takaritasa, borotvalas, gydgy masszazs,
gyogytorna.

Az alapellatason feliili szolgaltatasok:

- A szolgaltatdsok igénybevételére térités ellenében van lehetdség. Pedikiir, fodraszat (hajvagas)
vendégétkeztetés, Udiiltetés, kiranduldsokon felmeriilé koltségek (pl. belépdjegyek).

II1. Az intézményi jogviszony megsziinése

Az ellatasra jogosult intézményi jogviszony megsziinik:

a) az intézmény jogutdd nélkiili megszinésével, mely esetben az intézmény fenntartdjat elhelyezési
kotelezettség terheli;

b) a hatarozott idejii intézményi elhelyezés esetén a megjeldlt idotartam lejartaval kivéve, ha
meghosszabbithato;

¢) ajogosultak, illetve hozzatartozdjanak a jogviszony megsziintetésére vonatkozo bejelentését kovetden
a kért idépontban.

d) ajogosult halalaval

e) ha az intézményi elhelyezés feltételei mar nem allnak fenn, vagy a jogosultat masik intézménybe kell
elhelyezni, illetve intézményi elhelyezése nem indokolt

f)  ellatott jogosultsaga megsziinik

g) haajogosult a hazirendet sulyosan megsérti,

h) az ellatott, a torvényes képviseldje vagy téritési dijat megfizetd személy — nem tesz eleget személyi
téritési dij fizetési kotelezettségének (.SZt. 102§)

(1) 1993.évi IIL. tv. 102§ Az ellatott, a torvényes képviseléje vagy a téritési dijat megfizet6é személy a

téritési dij fizetési kotelezettségnek nem tesz eleget, ha

a)  hat honapon 4t folyamatosan téritési dij-tartozas all fenn, és az a hatodik honap utols6 napjan a kéthavi

személyi téritési dij 6sszegét meghaladja, és

b) vagyoni, j6vedelmi viszonyai lehetdvé teszik a téritési dij megfizetését.

(2) Ha az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy vagyoni, jovedelmi

viszonyai olyan mértékben megvaltoztak, hogy a személyi téritési dij megfizetésére vonatkozo

kotelezettségnek nem tud eleget tenni, koteles az intézményvezetonél rendkiviili jovedelemvizsgalat

lefolytatasat kezdeményezni. Az intézményvezetd a jovedelemvizsgélatot lefolytatja, és a személyi téritési

dijat a jovedelemvizsgalat eredményének megfelelden allapitja meg.

(3) Ha az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy nem kéri a (2)
bekezdés szerinti jovedelemvizsgalat lefolytatasat, az (1) bekezdés b) pontja alkalmazéasaban tgy kell

tekinteni, hogy vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetvé teszik a téritési dij megfizetését.

(4) Ha harom honapon at téritési dij-tartozas all fenn, az ellatottat, a torvényes képviseldt vagy a téritési

dijat megfizetd személyt irasban tajékoztatni kell a felmondas lehetdségérdl, annak kezdd idépontjardl,

valamint a (3) bekezdésben foglaltakrol.

Amennyiben az ellatasi igénybe vevo az intézményi jogviszony megsziinésével nem ért egyet, az értesités
kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil az intézmény fenntartéjadhoz fordulhat.

Ilyen esetben az ellatast valtozatlan feltételek mellett mindaddig biztositani kell, amig a fenntarto, illetve a
birdsag jogerds és végrehajtod hatarozatot nem hoz.

Az intézményi jogviszony megsziinése esetén az intézmény vezetdje értesiti a jogosultat, illetve torvényes
képviseldjét a személyes hasznalati tdrgyak ¢és a megorzésre atvett értékek, vagyontargyak elvitelének
hatéridejérdl, rendjérdl és feltételeirdl.

Az intézményi jogviszony megsziinésekor a felek egymassal elszamolnak, mely tigylet kiterjed:

o afizetendd személyi téritési dijakra, ezek esetleges hatralékaira

o az intézmény targyi eszkdzeiben — szandékosan — okozott karokra, vagy elszdmolési kotelezettséggel
atvett eszk6zok hianyaira,



o  minden olyan dologra, melyek — az intézmény human jellegével dsszeegyeztetethetden — az intézményi
jogviszony megsziintetésé¢hez

okszertien kapcsolodik.

o Nem lehet bevonni az elszdmoldsba a lakrész ujrafestéséhez, az intézményi jogviszony
megsziintetéséhez kapcsolodo jogi és adminisztrativ koltségeket.

o A szociilis intézmény- tekintettel arra, hogy terhére a szerzddés hosszu, €s emberileg belathatéd idére

sz6l6 kotelezettséget tartalmaz- kijelenti, hogy elére nem lathatdo rendkiviili helyzetekben is minden
elvarhatot megtesz, hogy az e szerz6désbol kovetkezo kotelezettségeit a Ieheto legjobban teljesitse.

IV. Erdekképviselet, panaszkezelés

A jogosult és hozzatartozdja, valamint a jogosult jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi szervezet a
hazirendben foglaltak szerint panasszal ¢lhet az intézmény vezetdjénél, vagy az ellatottjogi képviselonél. Az
intézményvezetd tizendt napon beliill koteles a panasztevét irasban értesiteni a panasz kivizsgéaldsanak
eredményérél. Amennyiben az intézményvezetd hataridében nem intézkedik, vagy a panasztevd nem ért
egyet az intézkedéssel, az intézkedés kézhezvételétdl szamitott nyolc napon beliil a fenntartdéhoz fordulhat
jogorvoslattal

- azintézményi jogviszony megsértése, kiilondsen személyiségi jogainak, kapcsolattartasanak

sérelme,
- az intézmény dolgozoinak szakmai, titoktartasi és vagyonvédelmi kotelezettségeinek megszegése esetén,

vagy
- azellatas koriilményeit érintd kifogasok orvoslasa érdekében.

Az intézmény teriiletileg illetékes ellatottjogi szervezete:

Integralt Jogvédelmi Szolgalat
1134 Budapest, Tilizér u. 33-35.
Postacim: 1365 Bp., Pf.: 646.

Telefon: +36-1/8969-000
Ingyenesen hivhato z6ld szam: +36-80/620-055
Kiilf6ldrol hivhato: +36-20/489-96-14
E-mail: 1jsz@jijsz.emmi.gov.hu

A tertiletileg illetékes ellatottjogi képviselo elérhetésége minden ellatast biztosito telephelyen kifiliggesztve
talalhato.
V. Adatkezelés

Az ellatott és/vagy torvényes képviseldje nyilatkozik, hogy a vezetett nyilvantartasokhoz adatokat szolgaltat!

Az intézmény vezetdje az igénybe vevo adatait a kérelem benytjtasakor intézményi nyilvantartasba veszi.

A nyilvantartas célja az e torvényben meghatarozott jogok érvényesiilésének eldsegitése.

Az igénybevételi eljaras sordn kiilonos figyelmet kell forditani arra, hogy az ellatast igénylé adataihoz csak az arra
jogosult személyek férjenek hozza, a belso adatvédelmi szabalyzatban (GDPR) foglaltak szerint.

Az intézmény az ellatast igénybe vevl személyes adatait a 415/2015. (XII. 23.) Korm. rendelet szerinti orszagos
nyilvantartasi rendszerben rdgziti, valamint a mindenkor hatalyos jogszabalyok alapjan az adatigénylésre jogosult
szervnek kérésre adatot szolgaltat.

Az ellatast igénybe vevd hozzéjarul ahhoz, hogy az Szt. 20.-24/A. § és az informacids dnrendelkezési jogrdl €s az
informacioszabadsagrol szolo 2011. évi CXII. Tv. 5.§-a alapjan a szocialis intézmény a személyes adatait kezelje,
valamint hivatalos megkeresés esetén, az Intézmény Belsé Adatvédelmi Szabalyzata szerinti, adatokat szolgaltasson.

Egyéb megallapodasok:
o Az ellatast igénybe vevo a bekoltozéskor az éppen megiiresedett férdhelyet foglalja el. Az ellatott tudomasul
veszi, hogy masik szobaba torténd athelyezésére sor keriilhet, ha azt az
o cllatott egyéni apolasi-gondozasi sziikséglete
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e az intézmény érdeke, illetve,
e ha specialis apolési, gondozasi feladatok ellatasa sziikségessé teszi.

A megallapodast alair6 felek kijelentik, hogy vitds kérdéseiket elsddlegesen targyalds utjan kivéanjak
rendezni.
Jelen megallapodasban nem szabalyozott kérdésekben a Polgéri Torvénykonyvrdl szolo V. torvény, tovabba

a szolgaltatasra vonatkoz6 mindenkori jogszabalyok rendelkezései az iranyadok.

Az alair6 ennek a dokumentumnak minden pontjat megismerte és az abban foglaltakat elfogadja, a
szolgéaltatast igénybe veszi.

Kelt: GOdOlIO, ...ovvveevviiiiinn,

torvényes képviseld (gondnok)

1 pld-t atvettem:



MEGALLAPODAS
Etkeztetést igénybe vevok részére

amely létrejott egyrészrél Godollé Varos Onkormanyzata altal fenntartott Godélléi Egyesitett Szocialis
Intézmény Go6dollé, Ady E. sétany 56., mint ellatast nyjto intézmény (képviseletében: intézményvezeto),
tovabbiakban: ellatast nyijté intézmény, masrészrol

az ellatast isénybe vevo:

- Neve:
- Sziiletési név:
- lakcime:
- anyjaneve:
- sziiletési hely:
- sziiletés idOpontja:
- torvényes képviseld (gondnok) neve:
- torvényes képviseld (gondnok) lakcime:
kozott a mai napon az alabbi feltételek szerint:
L
A megallapodas targya

A G06dolloi Egyesitett Szocialis Intézmény az altala ellatott személy részére, a vonatkozod jogszabalyokban
¢s a jelen megéallapodasban szabalyozott modon, étkeztetést (ebédet) biztosit,

Ooelvitel —ooii (honnan) 11:00-12:00 6ra kozott,

1 kiszallitas — az igénybe vevd megallapodas szerinti lakohelyére 12-14 6ra kozott.

[] helyben fogyasztas —............. (hol) ...12:00-13:00 o6ra kozott

[] hétvégeén és linnepnapokon elvitellel — Ady Endre sétany 56. (honnan)... 11:00-12:00 6ra
kozott.

71 hétvégén és linnepnapokon kiszallitds — Ady Endre sétany 56. (honnan)... 12:00-14:00 6ra
kozott.

[] hétvégén és tinnepnapokon helyben fogyasztassal az Ady Endre sétany 56. szam alatt 12:00-
13:00 ora kozott.

Az 0Osszes telephely funkcidjanak megfeleld butorzattal ellatott, ételkiszolgalasra alkalmas helyiséggel
rendelkezik.
II.
A megallapodas idétartama

Az ellatast nyujto intézmény a szocidlis ellatast .........6v .... hd .... napjatdl kezdddéen hatarozatlan
id6tartamra biztositja.

Az ellatast ny(jtod intézmény a szocidlis ellatast .........6v .... ho .... napjatol kezdédden ......... év .... ho
.... napjaig hatarozott idétartamra biztositja.

I11.



A felek tajékoztatasi kotelezettsége

1. A felvételkor az intézmény tajékoztatta az ellatast igénybe vevét és a hozzatartozojat:

az intézményben biztositott ellatas tartamardl és feltételeirdl,

az intézmény altal vezetett nyilvantartasokrol,

az intézményi jogviszony létesitéséhez sziikséges okiratokrol, személyes tulajdont képezd
szallitoedény hasznalatarol, az étel elvitelére, helyben fogyasztasara vonatkozo, illetve a gépkocsival
torténd szallitas feltételeirdl.

2. A jogosult vagy gondnoka az intézménybe valo felvételkor koteles nyilatkozni:

a tajékoztatasban foglaltak tudomasul vételérdl, és annak tiszteletben tartasarol,

minden olyan korilményrél, amely a személyi téritési dij megallapitasdhoz sziikséges,

a szocidlis ellatasra valo jogosultsag feltételeit €s a jogosult természetes személyi azonositd adataiban
beallott valtozasokat haladéktalanul kozli az intézmény vezetdjével.

minden olyan dologrol, ami az intézményi jogviszony létesitését, fenntartasat, illetve megsziintetését
befolyasolhatja, vagy azt mas okbol fontosnak tartja.

A szocialis étkeztetést igénybe vevo 15 napon beliil koteles tajékoztatni a szolgaltatast nyujtod intézményt
a jogosultsag feltételeit 1ényegesen érintd koriilmények megvaltozasarol.

Az ellatast igénybe vevé vallalja, hogy:

egészségi allapotaban bekdvetkezett valtozasrol tdjékoztatast ad, a diétas étkezés sziikségességét
szakorvosi javaslattal igazolja.

az étkezés lemondasara és kérésére vonatkozé szandékat el6z6 munkanap 13 draig jelzi,
személyesen vagy telefonon a vezetéo gondozondnek, illetve a telephely vezetéjének,
munkanapokon nyitvatartasi idében.

Elérhetoségek: Kozpont, alapellatas vezet6: 28/512-375/115 mellék.
Telephely, Fiume u. 9: 28/423-135
Telephely Blahané u.45: 28/430-123

Az étkezés lemondasanak elmulasztasa estén, a téritési dij megfizetésének kotelezettsége alol a
tavolmaradas kezdetétol szamitott 3. munkanaptdél mentesiil.
Az étel szallitasara 2 db alkalmas ételhordot biztosit, annak allapotat figyelemmel Kkiséri.
Rongalédas esetén a cserérol gondoskodik. Naponta biztositja a megfelelé tisztasagu, iires
ételhordo kihelyezését.

3. A alapellatas vezetd és a teriiletileg illetékes nappali ellatdst ny(jtd intézmény vezetdje koteles

értesiteni, illetve t4jékoztatni a jogosultat, torvényes képviseldjét

- az ellatas biztositasdban felmeriilt akadalyoztatasarol, az ellatas ideiglenes sziineteltetésérol,
- a dijfizetési hatralék kovetkezményeirdl, valamint a behajtas érdekében kezdeményezett intézkedésrol.

Iv.
Az intézmény a kovetkezo szolgaltatasokat nyujtja:

Munkanapokon és munkasziineti napokon meleg étel (ebéd) biztositasat az alabbiak szerint vallalja az
intézmény:

az idéskor sajatossagainak megfeleld mindségii és mennyiségli étel biztositasat,

elézetesen bemutatott orvosi javaslat mellett a sziikséges diétas étel biztositasat,

lehetdséget biztosit munkanapokon, a telephelyein az ebéd személyes atvételére 11:00-12:00 ora
kozott,



lehetdséget biztositunk munkanapokon, az ebéd elfogyasztdsira az Ady E. sétany 56. sz. alatti
egységben, az Iddsek Klubjaban, és a Fogyatékosok Nappali Intézményében, a megallapodasban

megjelolt telephelyen.

munkanapokon az ebédet szallito gépkocsi 12-14 ora kozott —szallitasi dij ellenében- kiszéllitja az

ellatott lakdsara a megrendelt ebédet.

hétvégén és tinnepnapokon helyben fogyasztassal az Ady Endre sétany 56. szam alatt 12:00-13:00 6ra

kozott.
V.

Az ellatasért fizetendo6 személyi téritési dij

Az ellatasért a szolgaltatast igénybe vevo/torvényes képviseldje téritési dijat fizet.

Az elléatast igénybe vevo részére a személyi téritési dij megallapitasa a tObbszér modositott 1993. évi
III. tv., a 29/1993.(11.17.) Korm. Rendelet és Godolld Varos Onkormanyzatanak 15/2023.(X11.15.) szam
rendeletén alapszik.

Az intézményi téritési dij a személyes gondoskodds korébe tartozd szocidlis ellatasok
ellenértékeként megallapitott dsszeg, amelyet a fenntartd allapit meg. Az intézményi téritési dij
Osszege nem haladhatja meg a szolgaltatasi onkdltséget.

A személyi téritési dij megallapitott osszegét az Ertesités - személyes gondoskodast nyijtd
alapellatas biztositasarol és téritési dijarol - szol6 nyomtatvany tartalmazza, amelyet a kotelezett
irasban atvett a megallapodas alairasa elott.

A személyi téritési dij az ellatott jovedelmének meghatarozott része, nem haladhatja meg az ellatast
igénybe vevd jovedelmének 30%-t. Osszege nem lehet tobb mint az intézményi téritési dij.

A kotelezett altal fizetendd ebéd téritési dijanak Osszegét - az szocidlis vetitési alap
figyelembevételével szamolt sdvok alapjan - az intézményvezetd konkrét, kerekitett 6sszeghben
allapitja meg, és arrol az ellatast igénylot, az ellatas igénybevételét megel6zden irdsban tajékoztatja.

Ha az ellatott az étkeztetést, a honap nem mindegyik napjan veszi igénybe, a napi személyi téritési
dij - nem haladhatja meg a jovedelemhatar harmincad részét.

A személyi téritési dij Osszege a megallapitds idOpontjatol fiiggetleniil évente két alkalommal
vizsgalhato feliil €s valtoztathaté meg, ezért minden évben jovedelem vizsgalatot kell végezniink.
Kivétel, ha az ellatast igényl6 az intézményi téritési dijjal azonos Osszegli személyi téritési dij
megfizetését vallalja, legfeljebb egy év id6tartamra.

Tartéasi vagy oroklési szerz0dés esetén az eltartd koteles az intézményi téritési dijjal azonos 6sszegli
személyi téritési dijat megfizetni.

A téritési dij megfizetésére kotelezettek kore:
az ellatast igénybe vevd,
a jogosultnak az a hdzastarsa, ¢élettarsa, egyenesagi rokona, orokbefogadott gyermeke, akinek az
egy fore jutd jovedelme a tartdsi kotelezettség mellett meghaladja az Oregségi nyugdij
mindenkori legkisebb 6sszegének két és félszeresét,
a jogosult tartasat szerz6désben vallald személy,
a jogosult tartasara birosag altal kotelezett személy.

Az ellatast igénybe vevd a személyi téritési dijat a targyhonapot kovetd honap 22. napjaig koteles
megfizetni. . Szamla atvétele utdn a befizetés torténhet csekken, vagy atutaldssal az intézmény
Raiffeisen Bank RT-nél vezetett 12001008-00155462-00100006 szamlajara.

Ha a kotelezett a téritési dijat elmulasztotta befizetni, 15 napos hataridé megjeldlésével az intézmény
vezetdje irasban hivja fel az érintett figyelmét. Az eredményteleniil eltelt hatarid6 utan az intézmény
vezetdje nyilvantartasba veszi a dijhatralékot és arrol negyedévente tajékoztatja a fenntartot.
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4. A személyi téritési dij Osszege a megallapitds idOtartamatol fiiggetleniil évente két alkalommal
vizsgalhato feliil ¢és valtoztathatd meg kivéve, ha az ellatott jovedelme olyan mértékben lecsokken,
hogy a torvényben meghatarozott fizetési kotelezettségének nem tud eleget tenni, illetve, ha az
ellatott jovedelme az szocidlis vetitési alap dsszegének 25%-at meghalad6é mértékben novekedett.
A téritési dij feliilvizsgalata soran megallapitott 1) személyi téritési dij megfizetésének idépontjarol
a fenntartd rendelkezik azzal a feltétellel, hogy az uj téritési dij megfizetésére a jogosult nem
kotelezheto a feliilvizsgalatot megel6z6 iddszakra, kivéve, ha az ellatott a feliilvizsgalatot megel6z6
iddszakban téritésmentesen vette igénybe az ellatdst és részére visszamendlegesen rendszeres
pénzellatasra jogosultsag nyert megallapitast.

Abban az esetben, ha az ellatast igénybe vevo, a személyi téritési dijfizetési kotelezettségének nem tesz
eleget a Szt. 102. § (4)-e szerint kell eljarni.

Ha a jogosult a személyi téritési dij 6sszegét vitatja, vagy annak csokkenését, illetve elengedését kéri akkor,
az 1993. évi III. térvény 115.§ 4. bekezdése értelmében, e kérésével 8 napon beliil fenntartohoz fordulhat
G06dollo Varos Polgarmesteri Hivatala, 2100 G6dolld, Szabadsag tér 6.), aki hatarozattal dont a személyi
téritési dij Osszegérol. A fenntartd dontésének feliilvizsgalata a birdsagtol kérhetd. A fenntartd dontéséig,
illetve a birdsag jogerds hatarozataig a korabban megallapitott személyi téritési dijat kell megfizetni.

VI.
Az intézményi jogviszony megsziinése

1. Az intézményi jogviszony megsziinik:
- Az intézmény jogutod nélkiili megsziinésével.
- Hatarozott idejii megallapodas esetén a megjelolt idotartam lejartaval.
- A jogosult halalaval
- jogosultsag valtozasa esetén
- az ellatott jogosultsdga megsziinik
Jelen megallapodas irasbeli felmondasaval

1. Az ellatott ill. torvényes képviseldje részérdl indoklas nélkiil irasban megteheto.

2. Azellatott, a torvényes képviseldje, vagy a téritési dijat megfizetd mas személy a téritési dij fizetési
kotelezettségének nem tesz eleget (hat honapon at téritési dij tartozas all fenn, €s ez a hatodik honap
utolso napjan meghaladja a kéthavi személyi téritési dij sszegét és a jovedelmi viszonyai lehetdvé
teszik a téritési dij megfizetését, ha harom hoénapon at téritésidij-tartozas all fenn, az ellatottat, a
torvényes képvisel6t vagy a téritési dijat megfizetd személyt irasban tajékoztatni kell a felmondas
lehetdségérdl, annak kezdd idépontjardl.

Felmondas esetén a felmondési id6 15 nap. Az intézmény vezetdje az ellatds megsziintetésérol,
valamint a megsziintetés ellen tehetd panaszrdl irasban értesiti az ellatottat, illetve torvényes
képviseldjét. Ha a megsziintetéssel az ellatott, illetve torvényes képviseldje nem ért egyet, az értesités
kézhezvételétdl szamitott nyolc napon beliil az intézmény fenntartéjahoz fordulhat. A fenntartoi dontés
jogellenességének megéllapitdsa a birosagtol kérhetd. Ilyen esetben az ellatast valtozatlan feltételek
mellett mindaddig biztositani kell, amig a fenntarto, illetve a birdsag jogerds €s végrehajthato hatarozatot
nem hoz.

2. Az intézményi jogviszony megszlinésekor a felek egymassal elszdmolnak, mely tigylet kiterjed:
- a fizetend6 személyi téritési dijakra, ezek esetleges hatralékaira.

VII.
Panaszkezelés



A jogosult és hozzatartozdja, valamint a jogosult jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi szervezet a
hazirendben foglaltak szerint panasszal élhet az intézmény vezetdjénél, vagy az ellatottjogi képviselonél,
az intézményvezetd tizendt napon beliil kdteles a panasztevot irasban értesiteni a panasz kivizsgaldsanak
eredményérdl. Amennyiben az intézményvezetd hataridében nem intézkedik, vagy a panasztevé nem ért
egyet az intézkedéssel, az intézkedés kézhezvételétdl szamitott nyolc napon beliil a fenntartohoz fordulhat
jogorvoslattal:
- az intézményi jogviszony megsértése, kiilondsen személyiségi jogainak, kapcsolattartadsanak
sérelme,
- az intézmény dolgozoinak szakmai, titoktartasi és vagyonvédelmi kotelezettségeinek megszegése
esetén, vagy
- az ellatas kortilményeit érintd kifogasok orvoslasa érdekében.
Erdekképviselet:
Az intézmény teriiletileg illetékes ellatottjogi szervezete:
Integralt Jogvédelmi Szolgalat
1134 Budapest, Tiizér u. 33-35.
Postacim: 1365 Bp., Pf.: 646.
Telefon: +36-1/8969-000
Ingyenesen hivhat6 zold szam: +36-80/620-055
Kilfoldrol hivhato: +36-20/489-96-14
E-mail: ijsz@ijsz.emmi.gov.hu
A mindenkori teriiletileg illetékes ellatottjogi képviseld elérhetdsége megtalalhatd az intézmény
sz€khelyének és telephelyeinek falitjsagjan.

VIII.
Adatkezelés

Az ellatott és/vagy torvényes képviseldje nyilatkozik, hogy a vezetett nyilvantartdsokhoz adatokat
szolgéltat!

Az intézmény vezetdje az igénybe vevl adatait a kérelem benytjtasakor intézményi nyilvantartasba veszi.
A nyilvantartés cé€lja az e torvényben meghatarozott jogok érvényesiilésének eldsegitése.

Az igénybevételi eljaras soran kiilonos figyelmet kell forditani arra, hogy az ellatast igényld adataihoz csak
az arra jogosult személyek férjenek hozza, a belsé adatvédelmi szabalyzatban (GDPR) foglaltak szerint.

Az intézmény az ellatast igénybe vevd személyes adatait a 415/2015. (XII. 23.) Korm. rendelet szerinti
orszagos nyilvantartasi rendszerben rogziti, valamint a mindenkor hatalyos jogszabalyok alapjan az
adatigénylésre jogosult szervnek kérésre adatot szolgaltat.

Az ellatast igénybe vevO hozzajarul ahhoz, hogy az Szt. 20.-24/A. § és az informécids dnrendelkezési jogrol
¢és az informacidszabadsagrol szold 2011. évi CXII. Tv. 5.§-a alapjan a szocidlis intézmény a személyes
adatait kezelje, valamint hivatalos megkeresés esetén, az Intézmény Belsé Adatvédelmi Szabalyzata
szerinti adatokat szolgaltasson.

A megillapodast alairo felek kijelentik, hogy vitds kérdéseiket elsddlegesen targyalas Utjan kivanjak
rendezni.

Jelen megéllapodasban nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Torvénykonyv, tovabba a szolgaltatasra
vonatkoz6 mindenkori jogszabalyok rendelkezései az iranyadok.

Az alair6 ennek a dokumentumnak minden pontjat megismerte és az abban foglaltakat elfogadja, a
szolgaltatast igénybe veszi.

Kelt: GOdOlS, ......ovvvvvvnnnnn...

torvényes képviseld
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MEGALLAPODAS
Idések nappali ellatasa

amely 1étrejott egyrészrél Godolls Varos Onkorményzata altal fenntartott Godolléi Egyesitett
Szocialis Intézmény Godollo, Ady E. sétany 56., mint ellatast nyujté intézmény (képviseletében:
intézményvezetd), tovabbiakban: ellatast nyujto intézmény, masrészrol

az ellatast isénybe vevo:

- Neve:

- Sziiletési név:

- lakcime:

- anyjaneve:

- sziiletési hely:

- sziiletés id6pontja:

- torvényes képviseld (gondnok) neve:

- torvényes képviseld (gondnok) lakcime:
kozott a mai napon az alabbi feltételek szerint:

L.
A megallapodas targya

1. Az Go6dolléi Egyesitett Szocidlis intézmény az altala ellatott személy részére, a vonatkozo
jogszabalyokban ¢és a jelen megallapodasban szabalyozott médon, idések nappali ellatasat

biztositja.
2. Nappali ellatast nyujto intézmény:

e Iddsek klubja Godolld, Blahané u. 45. szam

A nappali ellatast biztositd intézmények mindegyike a funkcidjanak megfeleld butorzattal ellatott.

II.
A megallapodas idétartama

Az ellatast nyajtdé intézmény a szocialis ellatast ........ év ...... ho ...... napjatol kezdédden
hatarozatlan id6tartamra vagy ........ €V vueene ho ....... napjatol ........ €V ..oni. ho........... napjaig

hatarozott id6tartamra szoloan biztositja.

I11.
A felek tajékoztatasi kotelezettsége

1. Az intézménybe vald felvételkor az intézmény tajékoztatta az ellatast igénybe vevot és a

hozzatartozojat:
- az intézményben biztositott ellatas tartamarol €s feltételeirdl,
- az intézmény altal vezetett nyilvantartasokrol,

- az intézményi hazirendrdl (mely tartalmazza az intézmény belsé rendjét, az egyiittélés szabalyait),

melynek egy példanya az ellatast igénybe vevd szamadra 4tadasra keriilt,



-az intézménybe valo felvételhez, az intézményi jogviszony létesitéséhez sziikséges
okiratokrol, személyes hasznalati targyakrol, nyilatkozatokrol, a személyes megjelenésre
vonatkozo6 feltételekrol.

2. A jogosult vagy torvényes képviseldje az intézménybe valo felvételkor koteles nyilatkozni:

- atajékoztatasban foglaltak tudomasul vételérdl, és annak tiszteletben tartasarol,

- hogy igénybe vesz-e mas szolgaltatonal, intézménynél valamilyen alapszolgaltatast,

- a szocialis ellatasra vald jogosultsag feltételeit és a jogosult természetes személyi
azonositd adataiban beallott valtozasokat haladéktalanul kozli az intézmény
vezetdjével.

- minden olyan koriilményrdl, amely a személyi téritési dij megallapitasahoz sziikséges,

- arrdl, hogy nem szenved kozdsségre veszélyes fertdzod betegségben és alkalmazkodik a
kozosségi €letvitelhez.

- A nappali ellatasban részesiilé 15 napon beliil koteles értesiteni a szolgaltatast nytjtd
intézményt a jogosultsag feltételeit Iényegesen érintd koriilmények megvaltozasrol.

3. A nappali ellatést nydjtd intézmény vezetdje koteles értesiteni, illetve tajékoztatni a jogosultat
¢s/vagy az altala megjelolt hozzatartozojat:
- az ellatds biztositdsdban felmeriilt akadalyoztatasarol, és akadalyoztatds esetén az ellatas
folytonossaganak lehetdségeirol.
- a dijfizetési hatralék kovetkezményeirdl, valamint a behajtds érdekében kezdeményezett
intézkedésérol.

Iv.
Az intézmény a kovetkezo szolgaltatasokat nyujtja

1. Tanacsadas: Az Oregedéssel jard élettani valtozasok és betegségek megismertetése. Igény
szerint az Onkormanyzat altal biztositott szocialis ellatasi lehetdségek igénybevételéhez segitség
nyujtas (csaladsegitd szolgalat, hazi segitség- nyujtas, telepiilési tamogatas igénylés).

2. Készségfejlesztés: A személy képességei alapjan 0sszeallitott foglalkozasok gylijteménye, mely
az Onallésag meglrzését segiti a kozlekedés, oOltozkodes, kéziigyesség megldrzésében. A
memoria épségének megdrzéséhez tarsasjatékok, éneklés, beszélgetés, mesélés, zenehallgatas
segit. Szamitogép hasznalatanak ismertetése €s hasznalata.

3. Haztartasi vagy haztartast potlé segitségnyujtas: Hivatalos levelek megirasa, - ligyek
intézése, postai ligyintézés, bevasarlas. Sziikség esetén helyben zuhanyozas ¢s mosasi lehetdség
van.

4. Esetkezelés: Lelki tamogatas személyes beszeélgetés alkalmaval, illetve személyi
kapcsolatokban keletkezett nézeteltérés rendezéséhez segitd beszélgetés.

5. Gondozas: Lelki gondozés-beszélgetés, fiirdésben-mosakodasban vald segédkezés, korom és
bdrapolés, ruhanemiik tisztantartdsdban segitiink. Gyogyszerelés, vérnyomasmérés, lazmérés,
sétaltatas.

6. Kozosségi fejlesztés: Az elmaginyosodds megeldzéséhez szinhdzi eldadasok, kirdndulasok
szervezése. Kapcsolattartds Oovodasokkal, iskolasokkal, mas telepiilések idds klubjaival, tars
intézményekkel.

7. Feliigyelet: Az ellatott fizikai és mentalis allapotanak, biztonsaganak megdrzése érdekében torténd
személyes jelenlét, egyénileg, vagy csoportosan napkoziben vagy kiilsd helyszinen az ellatas ideje
alatt biztositott, igény szerinti eszkdz segitségével.

Erdekl6d6k részére nyitott napot tartunk igény szerint.

A felsorolt szolgaltatdsokbodl a kdovetkezokre............ooovviiiiiiiiiiiiiii tartok igényt.



V.
Az ellatasért fizetend6 személyi téritési dij

Az ellatasért a szolgaltatast igénybe vevd/torvényes képviseloje téritési dijat fizet.

Az ellatast igénybe vevo részére a személyi téritési dij megallapitasa a tobbszor modositott 1993.
évi II1. tv., a 29/1993.(11.17.) Korm. Rendelet és Godollé Varos Onkorméanyzatanak a 15/2023.(XI11.15.)
Oonkormanyzati rendelet valamint az ezt modositd 3/2026 (I11.27.) szamu rendeletén alapszik.

1. Az intézményi téritési dij a személyes gondoskodas korébe tartozd szocidlis ellatasok
ellenértékeként megallapitott Gsszeg, amelyet a fenntartd allapit meg. Az intézményi téritési dij
Osszege nem haladhatja meg a szolgaltatasi dnkdltséget.

A Kkotelezett altal fizetett téritési dij Osszegét az Ertesités - személyes gondoskodast nyujto
alapellatas biztositasarol és téritési dijarol - szold6 nyomtatvany tartalmazza, amelyet a kotelezett
irasban megkap.

2. Az ellatast igénybe vevd a téritési dijat a targyhonapot kdvetd honap 22. napjaig koteles
megfizetni. Szamla atvétele utan a befizetés torténhet csekken, vagy atutalassal az intézmény
Raiffeisen Bank RT-nél vezetett 12001008-00155462-00100006 szamlajara. Téritési dijrol kiallitott
szamlat és csekket, a targyhonapot kovetd honap 14.- ig. koteles az intézmény megkiildeni az
ellatott részére. Megjegyzésben azonositas miatt az ellatott neve és a kiallitott szdmla sorszama
szerepel.

Ha a kotelezett a téritési dijat elmulasztotta befizetni, 15 napos hataridd megjelolésével az intézmény
vezetdje irasban hivja fel az érintett figyelmét. Az eredménytelentil eltelt hataridd utdn az intézmény
vezetdje nyilvantartasba veszi a dijhatralékot és arrol negyedévente tajékoztatja a fenntartot.

A személyi téritési dij megallapitasanak alapja:

o 18 ¢év feletti ellatott esetén a sajat jogu jovedelem,

e kiskort igénybe veve esetén a csaladban egy fore jutd rendszeres havi jovedelem.
A személyi téritési dij fizetésére kotelezett:

e az ellatast igénybe vevd jogosult,

e sziiloi feliigyelettel rendelkez6 térvényes képviseld,

e jogosultnak az a hazastarsa, élettarsa, egyenesagi rokona, 6rokbe fogadott gyermeke, 6rokbe
fogad6 sziilgje, akinek a csaladjaban az egy fére jutd jovedelem a tartasi kotelezettség
mellett meghaladja a szocialis vetitési alap két és félszeresét,

e jogosult tartdsat szerzédésben vallalo személy,

e jogosult tartdsara birdsag altal kotelezett személy.

Az intézményi ellatasért fizetendd téritési dij nem haladhatja meg az ellatott havi jovedelmének 15%-
at nappali ellatas (30%-at nappali ellatas €s ott étkezes) esetén.

A személyi téritési dij Osszege a megallapitas idStartamatol filiggetleniil évente két alkalommal
vizsgalhato feliil ¢s valtoztathaté meg ezért minden évben jovedelem vizsgalatot kell végezniink.
kivéve, ha az ellatast igényld az intézményi téritési dijjal azonos Osszegli személyi téritési dij
megfizetését vallalja, legfeljebb egy év iddtartamra.

Tartasi vagy oroklési szerzodés esetén az eltartd koteles az intézményi téritési dijjal azonos Osszegli
személyi téritési dijat megfizetni.

Ha az ellatott a nappali ellatast, a honap nem mindegyik napjan veszi igénybe, a napi személyi téritési
dij - nem haladhatja meg a jovedelemhatar harmincad részét.



A téritési dij feliilvizsgalata soran megallapitott 1) személyi téritési dij megfizetésének idépontjarol a
fenntart6 rendelkezik azzal a feltétellel, hogy az 0j téritési dij megfizetésére a jogosult nem kotelezhetd
a fellilvizsgélatot megel6z6 iddszakra.

Abban az esetben, ha az ellatast igénybe vevo a személyi téritési dijfizetési kitelezettségének nem tesz
eleget, gy a fenntartd, az intézményvezetd tdjékoztatasa alapjan intézkedik a téritési dij hatralék
behajtasarol.

Ha a jogosult a személyi téritési dij 6sszegét vitatja, vagy annak csokkenését, illetve elengedését kéri
akkor, e kérésével 8 napon beliil fenntartohoz fordulhat (G6dollé Varos Polgarmesteri Hivatala, 2100
Godolld, Szabadsag tér 6.), aki hatirozattal dont a személyi téritési dij Osszegérdl. A fenntartd
dontésének feliilvizsgalata a birosagtol kérhetd. A fenntartdé dontéséig, illetve a birdsag jogerds
hatérozatdig a kordbban megallapitott személyi téritési dijat kell megfizetni.

VI.
Panaszkezelés

A jogosult és hozzétartozdja, valamint a jogosult jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi szervezet a
hazirendben foglaltak szerint panasszal ¢élhet az intézmény vezetdjénél, vagy az -ellatottjogi
képviseldnél, az intézményvezetd tizendt napon beliil kdteles a panasztevot irasban értesiteni a panasz
kivizsgalasanak eredményérél. Amennyiben az intézményvezetd hatdridoben nem intézkedik, vagy a
panasztevd nem ért egyet az intézkedéssel, az intézkedés kézhezvételétdl szamitott nyolc napon beliil a
fenntartohoz fordulhat jogorvoslattal:
- az intézményi jogviszony megsértése, kiilondsen személyiségi jogainak, kapcsolattartdsanak
sérelme,
- az intézmény dolgozodinak szakmai, titoktartasi €s vagyonvédelmi kotelezettségeinek
megszegese esetén, vagy
- az ellatas koriilményeit érintd kifogasok orvoslasa érdekében.

Erdekképviselet:
Az intézmény teriiletileg illetékes ellatottjogi szervezete:
Integralt Jogvédelmi Szolgalat
1134 Budapest, Tiizér u. 33-35.
Postacim: 1365 Bp., Pf.: 646.
Telefon: +36-1/8969-000
Ingyenesen hivhat6 zold szam: +36-80/620-055
Kiilf6ldrdl hivhato: +36-20/489-96-14
E-mail: ijsz@ijsz.emmi.gov.hu

VIIL.
Az intézményi jogviszony megsziinése

1. Az intézményi jogviszony megsziinik:

Az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével.

Hatarozott idejli megallapodas esetén a megjeldlt idotartam lejartaval.

Az intézmény szolgaltatasait igénybe vevd halalaval.

A részorultsag koriilményének megvaltozasa esetén.

Allando lakohely valtozasa esetén.

Jelen megallapodas irasbeli felmondasaval

Az ellatott ill. torvényes képviseldje részérdl indoklas nélkiil megtehetd.

Az intézmény részér6l a megallapodas felmondédsa akkor lehetséges, ha az ellatott a
héazirendet sulyosan megsérti.


https://optijus.hu/optijus/lawtext/1-99300003.TV?tkertip=4&tsearch=panasz%2A&page_to=-1#ws2
https://optijus.hu/optijus/lawtext/1-99300003.TV?tkertip=4&tsearch=panasz%2A&page_to=-1#ws3
https://optijus.hu/optijus/lawtext/1-99300003.TV?tkertip=4&tsearch=panasz%2A&page_to=-1#ws4
mailto:ijsz@ijsz.emmi.gov.hu

e Az ellatott, a torvényes képviseldje, vagy a téritési dijat megftizeté mas személy a téritési dij
fizetési kotelezettségének nem tesz eleget (hat honapon at téritési dij tartozas all fenn, és ez
a hatodik honap utolsé napjan meghaladja a kéthavi személyi téritési dij Osszegét és a
vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetdvé teszik a téritési dij megfizetését.)

o Az ellatott ill. tdrvényes képviseldje részérdl indoklas nélkiil megtehetd.

Felmondas esetén a felmondési idé 15 nap. Az intézmény vezetdje az ellatds megsziintetésérol,
valamint a megsziintetés ellen tehetd panaszrél irasban értesiti az ellatottat, illetve torvényes
képviseldjét. Ha a megsziintetéssel az ellatott, illetve torvényes képviseldje nem ért egyet, az
értesités kézhezvételétdl szamitott nyolc napon beliil az intézmény fenntartéjahoz fordulhat. A
fenntartéi dontés jogellenességének megallapitasa a birdsagtol kérhetd. Ilyen esetben az ellatast
valtozatlan feltételek mellett mindaddig biztositani kell, amig a fenntarto, illetve a birésag jogerds
¢s végrehajthatd hatarozatot nem hoz.

2. Az intézményi jogviszony megsziinésekor a felek egymassal elszamolnak, mely tigylet kiterjed:

e a fizetendd személyi téritési dijakra, ezek esetleges hatralékaira,

e azintézmény targyi eszkdzeiben — szandékosan — okozott karokra,

e minden olyan dologra, melyek — az intézmény humdan jellegével Osszeegyeztetethetden-az
intézményi jogviszony megsziintetéséhez okszeriien kapcsolodik.

VIII.
Adatkezelés

Az ellatott és/vagy torvényes képviseldje nyilatkozik, hogy a vezetett nyilvantartdsokhoz adatokat
szolgaltat!

Az intézmény vezetdje az igénybe vevd adatait a kérelem benytjtasakor intézményi nyilvantartasba
VesZI.

A nyilvantartas célja az e torvényben meghatarozott jogok érvényesiilésének eldsegitése.

Az igénybevételi eljaras soran kiilonos figyelmet kell forditani arra, hogy az ellatast igényld adataihoz
csak az arra jogosult személyek férjenek hozza, a belsd adatvédelmi szabalyzatban (GDPR) foglaltak
szerint.

Az intézmény az ellatast igénybevevd személyes adatait a 415/2015. (XII. 23.) Korm. rendelet szerinti
orszagos nyilvantartasi rendszerben rogziti, valamint a mindenkor hatalyos jogszabélyok alapjan az
adatigénylésre jogosult szervnek kérésre adatot szolgéltat.

Az ellatast igénybe vevd hozzajarul ahhoz, hogy az Szt. 20.-24/A. § és az informacids onrendelkezési
jogrdl és az informacioszabadsagrol szolo 2011. évi CXII. Tv. 5.§-a alapjan a szocidlis intézmény a
személyes adatait kezelje, valamint hivatalos megkeresés esetén, az Intézmény Belsé Adatvédelmi
Szabalyzata szerinti, adatokat szolgéltasson.

A megallapodast alair6 felek kijelentik, hogy vitds kérdéseiket elsddlegesen targyalas utjan kivanjak
rendezni.

Jelen megéllapodasban nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Torvénykonyv, tovabba a
szolgaltatasra vonatkozd mindenkori jogszabalyok rendelkezései az iranyadok.

Az alair6 ennek a dokumentumnak minden pontjat megismerte és az abban foglaltakat elfogadja, a
szolgaltatast igénybe veszi.

ellatast igénybe vevo intézményvezetd



térvényes képviseld (gondnok)



MEGALLAPODAS
(Hazi segitségnyujtas- szocidlis segitést igénybe vevok részére)

amely létrejdtt egyrészrél Godolls Varos Onkormanyzata altal fenntartott Godolléi Egyesitett
Szocidlis Intézmény Godollé, Ady E. sétiny 56., mint ellatdst ny0jté intézmény
(képviseletében: intézményvezetd), tovabbiakban: ellatast nyajté intézmény, masrészrol

az ellatast isénybe vevo:

- Neve:

- Sziiletési név:

- lakcime:

- telefonszama:

- anyjaneve:

- sziiletési hely:

- sziiletés idOpontja:

- torvényes képviseld (gondnok) neve:

- torvényes képviseld (gondnok) lakcime:
kozott a mai napon az alabbi feltételek szerint:

L
A megallapodas targya

1. A Godolloi Egyesitett Szocialis Intézmény az altala ellatott személy részére, a vonatkozo
jogszabalyokban és a jelen megallapodasban szabalyozott modon hazi segitségnyujtast,
szocialis segitést biztosit.

2. Az intézmény a hazi gondozo koézremiitkodésével segitséget nyujt ahhoz, hogy az ellatast
igénybe vevo fizikai, mentalis, szocidlis sziikséglete a sajat kdrnyezetében, életkoranak,
¢lethelyzetének ¢€s egészségi allapotanak  megfelelden, meglévd képességeinek
fenntartasaval, felhasznalasaval, fejlesztésével biztositott legyen.

IIL.
A megallapodas idétartama

Az ellatast ny0jté intézmény a szocidlis ellatast ....... év .... ho...... napjatdl kezddédden
hatarozatlan idGtartamra biztositja.

Az ellatdst nyqjtdé intézmény a szocialis ellatast .........€v .... ho .... napjatdl kezdédden
«....€V .... O .... napjaig hatarozott idétartamra biztositja.



I11.
A felek tajékoztatasi kotelezettsége

1. A felvételkor az intézmény tajékoztatja az ellatast igénybe vevot és a hozzatartozojat:

a biztositott ellatas tartamarol és feltételeirdl,

az intézmény 4altal vezetett nyilvantartasokrol,

a szolgaltatas biztositasahoz, az intézményi jogviszony létesitéséhez sziikséges okiratokrol,
az intézményi tulajdont képezd apolasi eszkdzok hasznalatarol.

2. A jogosult vagy torvényes képviseldje az intézménybe valo felvételkor koteles nyilatkozni:

a tajékoztatasban foglaltak tudomasul vételérdl, és annak tiszteletben tartasarol,

minden olyan koriilményrdl, amely a személyi téritési dij megallapitasahoz sziikséges,

a szocidlis ellatasra vald jogosultsdg feltételeit és a jogosult természetes személyi
azonosito adataiban beallott valtozasokat haladéktalanul kozli az intézmény vezetdjével.
minden olyan dologrél, ami az intézményi jogviszony létesitését, fenntartdsat, illetve
megsziintetését befolyasolhatja, vagy azt mas okbol fontosnak tartja,

a jogosult elfogadja, hogy a részére biztositott napi gondozési ora az intézményvezetd
részeérél megbizott munkatars altal megallapitott gondozasi sziikséglet idétartamahoz, az
igényeihez, illetve az intézmény munkaerd kapacitasdhoz igazodik.

A szocialis ellatast igénybe vevd 15 napon beliil koteles tdjékoztatni a szolgaltatast nyujtd
intézményt a jogosultsag feltételeit Iényegesen érintd koriilmények megvaltozasarol.

3. Az alapellatas vezetd koteles értesiteni, illetve tajékoztatni a jogosultat és az altala megjeldlt
hozzatartozojat:

az ellatds Dbiztositdsdban felmeriilt akadalyoztatasarol, az ellatds ideiglenes
sziineteltetésérol,

a dijfizetési hatralék kovetkezményeirdl, valamint a behajtas érdekében kezdeményezett
intézkedésrol.

IVv.

Az intézmény a kovetkezo szolgaltatasokat nyujtja

Az intézmény az igénybe vevo személy részére hazi segitségnyujtas keretében szocialis segitést
biztosit a meghatarozott gondozasi sziikséglet keretein beliil, az ellatott igényeinek, illetve az
intézmény munkaerd kapacitasanak figyelembevételével — hazi gondozo utjan:

Szocialis segités keretében:

A lakokornyezeti higiénia megtartasaban valé kozremiikodés korében:

takaritas a lakas életvitelszerlien hasznalt helyiségeiben (haloszobéaban, fiirddszobéaban,
konyhaban ¢és illemhelyiségben, ezekbe beletartozik: felmosas, vizes blokkok
fertétlenitése) mosas, vasalas



A haztartasi tevékenységben val6 kozremiikodés korében:

- bevasarlas (személyes sziikséglet mértékében, a lakohelyhez legkdzelebbi iizletben,
maximum tomeg 5 kg), gyogyszer kivaltasa

- segitségnyujtas ételkészitésben és az étkezés elokészitésében

- mosogatas

- ruhajavitas, gombfelvarras, stoppolés

- kozkatrol, fartkatrol vizhordas

- tiizeld behordasa kalyhdhoz, egyedi flités beinditasa (kivéve, ha ez a tevékenység
egyéb szakmai kompetenciat igényel)

- télen ho eltakaritas és sikossag-mentesités a lakas bejarata elott

- kisérés.

Segitségnyujtds veszélyhelyzet kialakuldsdnak megel6zésében és a kialakult veszélyhelyzet
elharitasaban.

Sziikség esetén a bentlakasos szocidlis intézménybe torténd bekoltdzeés segitése.

V.
A téritési dij

Az ellatasért a szolgaltatast igénybe vevé/torvényes képviseldje téritési dijat fizet.

Az ellatast igénybe vevo részére a személyi téritési dij megallapitasa a tobbszor modositott 1993. évi
III. tv., a 29/1993.(11.17.) Korm. Rendelet és G6dollé Varos Onkormanyzatanak a 15/2023.(XI1.15.)
szamu rendeletén alapszik.

A személyi téritési dijrol szolo értesités a megallapodas mellékletét képezi.

Az intézményi téritési dij a személyes gondoskodas korébe tartozd szocidlis ellatdsok
ellenértékeként megallapitott 6sszeg, amelyet a fenntartd allapit meg. Az intézményi téritési
dij 6sszege nem haladhatja meg a szolgéltatasi onkdltséget.

A kotelezett altal fizetett téritési dij Osszegét az Ertesités - személyes gondoskodast nyijtd
alapellatds biztositasarol és téritési dijarol - sz6lo nyomtatvany tartalmazza, amelyet a
kotelezett irasban atvett a megallapodas aléirasa eldtt.

1. A személyi téritési dij az ellatott jovedelmének meghatarozott része, nem haladhatja meg
az ellatast igénybe vevo jovedelmének 25%-t.
A személyi téritési dij Osszege a megéllapitas idOpontjatol fiiggetleniil évente két
alkalommal vizsgalhatd feliil és valtoztathatd meg, ezért minden évben jovedelem
vizsgalatot kell végezniink. Kivétel, ha az ellatast igényld az intézményi téritési dijjal
azonos 0sszegli személyi téritési dij megfizetését vallalja, legfeljebb egy év id6tartamra.
Tartasi vagy Oroklési szerzddés esetén az eltartd koteles az intézményi téritési dijjal
azonos 0sszegll személyi téritési dijat megfizetni.

A személyi téritési dij 6sszege nem lehet tobb mint az intézményi téritési dij. A személyi téritési
dij megéllapitasanak alapja, az ellatasra jogosult rendszeres havi jovedelme. A kotelezett altal
fizetendd téritési dij Osszegét az intézményvezetd konkrét, kerekitett osszegben allapitja meg,
és arrdl az ellatast igénylot, az ellatas igénybevételét megeldzden irasban tdjékoztatja.

A hazi segitségnyujtasban részesiilo altal havonta fizetendd személyi téritési dijat az oradij és az
adott honapban a gondozasra forditott id6 szorzata alapjan kell kiszamitani.
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3. A téritési dij megfizetésére kotelezettek kore:

az ellatast igénybe vevo,

a jogosultnak az a hazastarsa, élettarsa, egyenesagi rokona, drokbefogadott gyermeke, akinek
az egy fore jutd jovedelme a tartasi kotelezettség mellett meghaladja az szocialis vetitési alap
Osszegének két és félszeresét,

a jogosult tartasat szerzédésben vallald személy,

a jogosult tartdsara birdsag altal kotelezett személy.

Az ellatast igénybe vevd a személyi téritési dijat a targyhonapot kdvetd honap 22. napjaig
koteles megfizetni. Szamla atvétele utan a befizetés torténhet csekken, vagy atutalassal az
intézmény Raiffeisen Bank RT-nél vezetett 12001008-00155462-00100006 szamldjara. Téritési
dijrol kiallitott szamlat és csekket a tdrgyhonapot kovetd honap 14.- ig koteles az intézmény
megkiildeni az ellatott részére. Megjegyzésben azonositas miatt az ellatott neve és a kiallitott
szamla sorszama szerepel.

Ha a kotelezett a téritési dijat elmulasztotta befizetni, 15 napos hataridd megjeldlésével az
intézmény vezetdje irasban hivja fel az érintett figyelmét. Az eredménytelenil eltelt hataridd
utdn az intézmény vezetdje nyilvantartisba veszi a dijhatralékot, és arrél negyedévente
tajékoztatja a fenntartot.

4. A személyi téritési dij 0sszege a megallapitas idStartamatol fliggetleniil évente két alkalommal

vizsgalhaté feliill ¢s valtoztathaté meg kivéve, ha az ellatott jovedelme olyan mértékben
lecsokken, hogy a torvényben meghatarozott fizetési kotelezettségének nem tud eleget tenni,
illetve, ha az ellatott jovedelme az szocidlis vetitési alap Osszegének 25%-4t meghalado
mértékben novekedett.

A téritési dij feliilvizsgalata sordn megallapitott (1j személyi téritési dij megfizetésének
id6pontjardl a fenntarté rendelkezik azzal a feltétellel, hogy az 1) téritési dij megfizetésére a
jogosult nem kotelezheté a feliillvizsgalatot megel6z6 iddszakra, kivéve, ha az ellatott a
feliilvizsgalatot megel6z0 1dOszakban téritésmentesen vette igénybe az ellatast és részére
visszamendlegesen rendszeres pénzellatasra jogosultsag nyert megallapitast.

Abban az esetben, ha az ellatast igénybe vevl, a személyi téritési dijfizetési kotelezettségének
nem tesz eleget, az SZT. 102.§.(4) -e szerint kell eljarni.

Ha a jogosult a személyi téritési dij 6sszegét vitatja, vagy annak csokkenését, illetve elengedését
kéri akkor, az 1993. évi III. térvény 115.§ 4. bekezdése ertelmében, e kérésével 8 napon beliil
fenntartohoz fordulhat, (G6doll6 Véros Polgarmesteri Hivatala, 2100 G6dolld, Szabadsag tér 6.)
aki hatarozattal dont a személyi téritési dij Osszegérdl. A fenntartd dontésének feliilvizsgalata a
birdsagtol kérhetd. A fenntartd dontéséig, illetve a birdsag jogerds hatdrozataig a kordbban
megallapitott személyi téritési dijat kell megfizetni.

VL
Az intézményi jogviszony megsziinése

1. Az intézményi jogviszony megsziinik:
- Az intézmény jogutod nélkiili megsziinéseével.
- Hatarozott idejii megéllapodas esetén a megjeldlt idotartam lejartaval.
- A jogosult halalaval.
- A jogosultsag valtozasa esetén.



- Az ellatott jogosultsdga megsziinik
Jelen megallapodas irasbeli felmondasaval:

a) Az ellatott ill. torvényes képviseldje részeérdl indoklas nélkiil megteheto.

b) Az ellatott/torvényes képviseldje, vagy a téritési dijat megfizetd mas személy a téritési dij
fizetési kotelezettségének nem tesz eleget (hat honapon at téritési dij tartozas all fenn, és
ez a hatodik honap utolsé napjan meghaladja a kéthavi személyi téritési dij dsszegét és a
vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetdové teszik a téritési dij megfizetését ,ha harom
hénapon at téritésidij-tartozas all fenn, az ellatottat, a torvényes képvisel6t vagy a téritési
dijat megfizetd személyt irasban tdjékoztatni kell a felmondas lehetdségérdl, annak kezdd
idépontjarol.

Felmondas esetén a felmondasi id6 15 nap. Az intézmény vezetéje az ellatds megsziintetésérol,
valamint a megsziintetés ellen tehetd panaszrdl irdsban értesiti az ellatottat, illetve térvényes
képviseldjét. Ha a megsziintetéssel az ellatott, illetve torvényes képviseldje nem ért egyet, az
értesités kézhezvételétdl szamitott 8§ napon beliil az intézmény fenntartdjahoz fordulhat. A
fenntartoi dontés jogellenességének megallapitasa a birdsagtol kérhetd. Ilyen esetben az ellatast
valtozatlan feltételek mellett mindaddig biztositani kell, amig a fenntartd, illetve a birdsag jogerds
¢s végrehajthatd hatarozatot nem hoz.

2., Az intézményi jogviszony megsziinésekor a felek egymassal elszamolnak, mely tligylet kiterjed:
- a fizetend6 személyi téritési dijakra, ezek esetleges hatralékaira,
- avasarolt gyogyszerek, élelmiszerek, ill. egyéb tigyek intézésének elszdmolasara,
- intézményi tulajdont képviseld apolasi eszkdzok visszaszolgaltatasara.

A megallapodast alir6 felek kijelentik, hogy vitas kérdéseiket elsddlegesen targyalas Utjan kivanjak
rendezni, az intézményvezetd tizendt napon beliil kdteles a panasztevot irasban értesiteni a
panasz kivizsgalasanak eredményérél. Amennyiben az intézményvezetd hataridében nem
intézkedik, vagy a panasztevl nem ért egyet az intézkedéssel, az intézkedés kézhezvételétdl
szamitott nyolc napon beliil a fenntartéhoz fordulhat jogorvoslattal

Jelen megallapodasban nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Torvénykonyv, tovabba a szocidlis
ellatasokra vonatkozé mindenkori jogszabalyok rendelkezései az iranyadok.

VII.
Panaszkezelés

A jogosult és hozzatartozoja, valamint a jogosult jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi
szervezet a hazirendben foglaltak szerint panasszal élhet az intézmény vezetdjénél, vagy az
ellatottjogi képviseldnél, az intézményvezetd tizendt napon beliil koteles a panasztevot irdsban
értesiteni a panasz kivizsgalasanak eredményérél. Amennyiben az intézményvezetd hataridében
nem intézkedik, vagy a panasztevé nem ért egyet az intézkedéssel, az intézkedés kézhezvételétol
szamitott nyolc napon beliil a fenntartohoz fordulhat jogorvoslattal:
- az intézményi jogviszony megsértése, kiillondsen  személyiségi  jogainak,
kapcsolattartdsanak sérelme,
- az intézmény dolgozodinak szakmai, titoktartdsi és vagyonvédelmi kotelezettségeinek
megszegése esetén, vagy
- az ellatas koriilményeit érint6 kifogasok orvoslasa érdekében.
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Erdekképviselet:
Az intézmény teriiletileg illetékes ellatottjogi szervezete:
Integralt Jogvédelmi Szolgalat
1134 Budapest, Tiizér u. 33-35.
Postacim: 1365 Bp., Pf.: 646.
Telefon: +36-1/8969-000
Ingyenesen hivhaté z6ld szam: +36-80/620-055
Kiilf6ldrol hivhato: +36-20/489-96-14
E-mail: ijsz@ijsz.emmi.gov.hu

A mindenkori teriiletileg illetékes ellatottjogi képviseld elérhetésége megtalalhatd az intézmény
székhelyének és telephelyeinek falinjsagjan.

VIII.
Adatkezelés

Az ellatott és/vagy torvényes képviseldje nyilatkozik, hogy a vezetett nyilvantartasokhoz
adatokat szolgaltat!

Az intézmény vezetdje az igénybe vevl adatait a kérelem benyujtasakor intézményi
nyilvantartasba veszi.

A nyilvantartas célja az e torvényben meghatarozott jogok érvényesiilésének eldsegitése.

Az igénybevételi eljaras soran kiilonos figyelmet kell forditani arra, hogy az ellatast igényld
adataihoz csak az arra jogosult személyek férjenek hozza, a belsé adatvédelmi szabalyzatban
(GDPR) foglaltak szerint.

Az intézmény az ellatast igénybe vevd személyes adatait a 415/2015. (XII. 23.) Korm. rendelet
szerinti orszagos nyilvantartasi rendszerben rogziti, valamint a mindenkor hatalyos jogszabalyok
alapjan az adatigénylésre jogosult szervnek kérésre adatot szolgaltat.

Az ellatast igénybe vevd hozzajarul ahhoz, hogy az Szt. 20.-24/A. § és az informdcios
onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szolo 2011. évi CXII. Tv. 5.§-a alapjan a
szocidlis intézmény a személyes adatait kezelje, valamint hivatalos megkeresés esetén, az
Intézmény Belsé Adatvédelmi Szabalyzata szerinti, adatokat szolgéltasson.

A megallapodast alaird felek kijelentik, hogy vitas kérdéseiket elsddlegesen targyalds utjan
kivanjak rendezni.

Jelen megéllapodasban nem szabdlyozott kérdésekben a Polgari Torvénykonyv, tovabba a
szolgaltatasra vonatkozé mindenkori jogszabalyok rendelkezései az irdnyadok.

Az alair6 ennek a dokumentumnak minden pontjat megismerte €s az abban foglaltakat elfogadja,
a szolgaltatast igénybe veszi.

Kelt: Godollg, 20....

torvényes képviseld
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MEGALLAPODAS
(Hazi segitségnyujtas -személyi gondozast igénybe vevok részére)

amely 1étrejott egyrészrél Godolld Varos Onkormanyzata altal fenntartott Godoll6i
Egyesitett Szocialis Intézmény Go6dollé, Ady E. sétany 56., mint ellatast ny(jtd intézmény
(képviseletében: intézményvezetd), tovabbiakban: ellatast nyajté intézmény, masrészrol

az ellatast isénybe vevo:

Neve:

Sziiletési név:

lakcime:

telefonszéma:

anyja neve:

szililetési hely:

szliletés idOpontja:

torvényes képviseld (gondnok) neve:
torvényes képviseld (gondnok) lakcime:

kozott a mai napon az alabbi feltételek szerint:

1.

L.
A megallapodas targya

A G0dolloi Egyesitett Szocialis Intézmény az éltala ellatott személy részére, a vonatkozd
jogszabalyokban és a jelen megallapodasban szabalyozott médon hazi segitségnyujtast,
személyi gondozast biztosit.

Az intézmény a hdzi gondozd koézremiitkodésével segitséget nytjt ahhoz, hogy az ellatast
igénybe vevd fizikai, mentalis, szocialis sziikséglete a sajat kornyezetében, életkoranak,
¢lethelyzetének ¢és egészségi allapotdnak megfelelden, meglévd képességeinek
fenntartasaval, felhasznalasaval, fejlesztésével biztositott legyen.

IL.
A megallapodas idétartama

Az ellatast nyjtod intézmény a szocialis ellatast ........ év .... ho...... napjatél kezdédden
hatirozatlan idStartamra biztositja.

Az ellatast ny(jtd intézmény a szocialis ellatast .........6v ..... ho ..... napjatol kezdédéen

.6V ..... WO ..... napjaig hatarozott id6tartamra biztositja.



II1.
A felek tajékoztatasi kotelezettsége

1. A felvételkor az intézmény tajékoztatja az ellatast igénybe vevot és a hozzatartozojat:

a biztositott ellatas tartamarol és feltételeirdl,

az intézmény altal vezetett nyilvantartasokral,

a szolgaltatas biztositasdhoz, az intézményi jogviszony létesitéséhez sziikséges
okiratokrol, az intézményi tulajdont képezd apolasi eszkdzok hasznalatarol.

2. A jogosult vagy torvényes képviseloje az intézménybe valo felvételkor koteles
nyilatkozni:

a tajékoztatasban foglaltak tudomasul vételérdl, és annak tiszteletben tartasarol,

minden olyan koriilményrdl, amely a személyi téritési dij megallapitasahoz sziikséges,

a szocidlis ellatdsra vald jogosultsag feltételeit és a jogosult természetes személyi
azonosito adataiban bedllott valtozasokat haladéktalanul kozli az intézmény vezetdjével.
minden olyan dologrél, ami az intézményi jogviszony létesitését, fenntartasat, illetve
megsziintetését befolyasolhatja, vagy azt mas okbol fontosnak tartja,

a jogosult elfogadja, hogy a részére biztositott napi gondozasi 6ra az intézményvezetod
részerél megbizott munkatars altal megallapitott gondozasi sziikséglet idotartamahoz, az
igényeihez, illetve az intézmény munkaerd kapacitdsdhoz igazodik.

A szocidlis ellatast igénybe vevd 15 napon beliil koteles tajékoztatni a szolgaltatast nyu;jtod
intézményt a jogosultsag feltételeit 1ényegesen érintd koriilmények megvaltozasarol.

3. Az alapellatas vezetd koteles értesiteni, illetve tdjékoztatni a jogosultat és az altala

megjelolt hozzatartozojat:

az ellatds biztositdsdban felmeriilt akadalyoztatdsarol, az ellatds ideiglenes
sziineteltetésérol,

a dijfizetési hatralék kdvetkezményeirdl, valamint a behajtas érdekében kezdeményezett
intézkedésrol.

IVv.

Az intézmény a kovetkezo szolgaltatasokat nyujtja

A szolgaltatds az ellatottak igényeihez igazitva, hétf6tl péntekig 8:00-16:00 ora kozott
biztositott.

Munkasziineti és pihendnapokon az egészségiigyi allapoton alapuld szocidlis raszorultsag
vizsgalatanak alapjan €s igazoldsanak részletes szabalyairol szolo 36/2007. (X11.22.) SZMM
rendelet 3. szam melléklete szerinti értékeld adatlap értékelése a II. fokozat napi szintli
segitségnyujtasként jellemzi, ezért ezeken a napokon igény szerint biztositjuk az ellatast.

Az intézmény az igénybe vevo személy részére hazi segitségnyijtas keretében személyi
gondozast biztosit a meghatidrozott gondozdsi sziikséglet keretein beliil, az ellatott
igényeinek, illetve az intézmény munkaerd kapacitdsanak figyelembe vételével — hazi
gondozo utjan:

Személyi gondozas keretében:

Az ellatast igénybe vevdvel segitd kapcsolat kialakitasa és fenntartasa korében:

informacionyujtas, tanadcsadas és mentalis timogatas
csaladdal, ismerdsokkel valo kapcsolattartas segitése



- az egészség megdrzésére iranyulo aktiv szabadidos tevékenységben valod
kozremiikodés
- lgyintézés az ellatott érdekeinek védelmében.

Gondozasi és apolasi feladatok korében:

- mosdatas

- fiirdetés

- Oltoztetés

- agyazas, agynemiicsere

- inkontinens beteg ellatasa, testfeliilet tisztitasa, kezelése

- haj, arcszOrzet apolas

- sz4j, fog és protézis apolas

- korémapolés, boérapolas

- folyadékpotlas, étkeztetés (segédeszkoz nélkiil)

- mozgatas agyban

- decubitus megeldzés

- feliileti sebkezelés

- sztdmazsak cseréje

- gyogyszer adagolasa, gyogyszerelés monitorozasa

- vérnyomas és vércukor mérése

- hely- és helyzetvaltoztatas segitése lakason beliil és kiviil

- kényelmi és gydgyaszati segédeszkdzok beszerzésében valo kdzremiikodes,

- kényelmi és gyogyaszati segédeszkdzok hasznalatanak betanitasa, karbantartasaban
vald segitségnytjtas

- ahdaziorvos irasos rendelésén alapuld terapia kovetése (a tevékenység elvégzéséhez
valé kompetencia hataraig).

V.
A téritési dij

Az ellatasért a szolgaltatast igénybe vevo/torvényes képviseldje téritési dijat fizet.

Az ellatast igénybe vevo részére a személyi téritési dij megallapitasa a tobbszor modositott 1993. évi
III. tv., a 29/1993.(11.17.) Korm. Rendelet és G6dollé Varos Onkorméanyzatanak a 15/2023.(X11.15.)
Onkormanyzati rendelet valamint az ezt médositd 3/2026 (I11.27.) szamu rendeletén alapszik.

A személyi téritési dijrol szo610 értesités a megallapodas mellékletét képezi.

1.

Az intézményi téritési dij a személyes gondoskodas korébe tartozd szocialis ellatasok
ellenértékeként megallapitott Osszeg, amelyet a fenntartdo allapit meg. Az intézményi
téritési dij 0sszege nem haladhatja meg a szolgéltatasi onkdltséget.

A kotelezett altal fizetett téritési dij osszegét az Ertesités - személyes gondoskodast nytjtd
alapellatas biztositasarol és téritési dijarol - szold nyomtatvany tartalmazza, amelyet a
kotelezett irasban atvett a megallapodas alairasa elott.

A személyi téritési dij az ellatott jovedelmének meghatarozott része, nem haladhatja meg
az ellatast igénybe vevo jovedelmének 25%-t.

A személyi téritési dij Osszege a megallapitds iddpontjatdl fiiggetleniil évente két
alkalommal vizsgéalhato feliil és valtoztathatdé meg, ezért minden évben jovedelem
vizsgalatot kell végezniink. Kivétel, ha az ellatast igényld az intézményi téritési dijjal
azonos Osszegll személyi téritési dij megfizetését vallalja, legfeljebb egy év id6tartamra.
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Tartasi vagy Oroklési szerzOdés esetén az eltartd koteles az intézményi téritési dijjal
azonos Osszegll személyi téritési dijat megfizetni.

A személyi téritési dij 6sszege nem lehet tobb mint az intézményi téritési dij. A személyi téritési
dij megallapitasanak alapja, az ellatasra jogosult rendszeres havi jovedelme. A kotelezett altal
fizetendo téritési dij Osszegét az intézményvezetd konkrét, kerekitett 6sszegben allapitja meg,
¢s arrdl az ellatast igénylot, az ellatas igénybevételét megeldzden irasban tajékoztatja.

A hazi segitségnyujtasban részesiild altal havonta fizetendd személyi téritési dijat az oradij és az
adott honapban a gondozasra forditott id6 szorzata alapjan kell kiszdmitani.

3. A téritési dij megfizetésére kotelezettek kore:

az ellatast igénybe vevo,

a jogosultnak az a hazastarsa, ¢lettarsa, egyenesagi rokona, orokbefogadott gyermeke, akinek az
egy fore jutd jovedelme a tartdsi kotelezettség mellett meghaladja az szocidlis vetitési alap
Osszegének két és félszeresét,

a jogosult tartasat szerzédésben vallald személy,

a jogosult tartdsdra birdsag altal kotelezett személy.

Az ellatast igénybe vevd a személyi téritési dijat a targyhonapot kovetd honap 22. napjaig
koteles megfizetni. Szamla atvétele utdn a befizetés torténhet csekken, vagy atutalassal az
intézmény Raiffeisen Bank RT-nél vezetett 12001008-00155462-00100006 szdmlajara. Téritési
dijrol kiallitott szamlat és csekket a targyhonapot kdvetd honap 14.- ig koteles az intézmény
megkiildeni az ellatott részére. Megjegyzésben azonositds miatt az ellatott neve és a kiallitott
szamla sorszdma szerepel.

Ha a kotelezett a téritési dijat elmulasztotta befizetni, 15 napos hataridé megjeldlésével az
intézmény vezetdje irasban hivja fel az érintett figyelmét. Az eredményteleniil eltelt hataridd
utdn az intézmény vezetdje nyilvantartdsba veszi a dijhatralékot, és arr6l negyedévente
tajékoztatja a fenntartot.

4. A személyi téritési dij Osszege a megallapitas idOtartamatol fiiggetleniil évente két alkalommal

vizsgalhaté feliil és valtoztathatd meg kivéve, ha az ellatott jovedelme olyan mértékben
lecsokken, hogy a torvényben meghatarozott fizetési kotelezettségének nem tud eleget tenni,
illetve, ha az ellatott jovedelme az szocidlis vetitési alap Osszegének 25%-at meghaladd
mértékben novekedett.

A téritési dij feliilvizsgalata sordn megallapitott ) személyi téritési dij megfizetésének
idépontjardl a fenntarté rendelkezik azzal a feltétellel, hogy az 0j téritési dij megfizetésére a
jogosult nem kotelezhetd a feliilvizsgalatot megel6z0 idOszakra, kivéve, ha az ellatott a
feliilvizsgalatot megel6z6 iddszakban téritésmentesen vette igénybe az ellatast és részére
visszamendlegesen rendszeres pénzellatasra jogosultsag nyert megallapitast.

Abban az esetben, ha az ellatast igénybe vevd, a személyi téritési dijfizetési kotelezettségének
nem tesz eleget, az SZT. 102.§.(4) -e szerint kell eljarni.

Ha a jogosult a személyi téritési dij 0sszegét vitatja, vagy annak csokkenését, illetve elengedését
kéri akkor, az 1993. évi III. torvény 115.§ 4. bekezdése értelmében, e kérésével 8 napon beliil
fenntartohoz fordulhat, (G6d6ll6 Varos Polgarmesteri Hivatala, 2100 G6doll6, Szabadsag tér 6.)
aki hatarozattal dont a személyi téritési dij 0sszegérdl. A fenntartd dontésének feliilvizsgalata a
birosagtol kérhetd. A fenntarté dontéséig, illetve a birdsag jogerds hatarozataig a korabban
megallapitott személyi téritési dijat kell megfizetni.



VI.
Az intézményi jogviszony megsziinése

1. Az intézményi jogviszony megsziinik:
- Az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével.
- Hatarozott idejii megéllapodas esetén a megjeldlt idotartam lejartaval.
- A jogosult halalaval.
- A jogosultsag valtozasa esetén.
- Az ellatott jogosultsaga megsziinik

Jelen megallapodas irasbeli felmondésaval:

a) Az ellatott ill. torvényes képviseldje részérdl indoklas nélkiil megtehetd.

b) Az ellatott/torvényes képviseldje, vagy a téritési dijat megfizetd mas személy a téritési dij
fizetési kotelezettségének nem tesz eleget (hat honapon at téritési dij tartozas all fenn, és
ez a hatodik honap utolsé napjan meghaladja a kéthavi személyi téritési dij Osszegét és a
vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetové teszik a téritési dij megfizetését ,ha harom
hénapon 4t téritésidij-tartozas all fenn, az ellatottat, a torvényes képviseldt vagy a téritési
dijat megfizetd személyt irasban tajékoztatni kell a felmondés lehetdségérol, annak kezdd
id6pontjarodl.

Felmondas esetén a felmondasi id6 15 nap. Az intézmény vezetdje az ellatds megsziintetésérol,
valamint a megsziintetés ellen tehetd panaszrdl irasban értesiti az ellatottat, illetve torvényes
képviseldjét. Ha a megsziintetéssel az ellatott, illetve torvényes képviseléje nem ért egyet, az
értesités kézhezvételétdl szamitott 8§ napon belill az intézmény fenntartjdhoz fordulhat. A
fenntartoi dontés jogellenességének megallapitdsa a birdsagtol kérhetd. Ilyen esetben az ellatast
valtozatlan feltételek mellett mindaddig biztositani kell, amig a fenntarto, illetve a birdsag
jogerds és végrehajthatd hatarozatot nem hoz.

2. Az intézményi jogviszony megsziinésekor a felek egymassal elszamolnak, mely ligylet
kiterjed:

- a fizetend6 személyi téritési dijakra, ezek esetleges hatralékaira,

- a vasarolt gyogyszerek, élelmiszerek, ill. egyéb tigyek intézésének elszadmolasara,

- intézményi tulajdont képviseld apolasi eszk6zok visszaszolgaltatasara.

A megallapodast aldiro felek kijelentik, hogy vitds kérdéseiket elsOdlegesen targyalas tutjan
kivanjak rendezni. Az intézményvezetd tizendt napon beliil koteles a panasztevdt irdsban
értesiteni a panasz kivizsgalasanak eredményérél. Amennyiben az intézményvezetd hataridében
nem intézkedik, vagy a panasztevd nem ért egyet az intézkedéssel, az intézkedés kézhezvételétol
szamitott nyolc napon beliil a fenntartohoz fordulhat jogorvoslattal

Jelen megéllapodasban nem szabdlyozott kérdésekben a Polgari Torvénykonyv, tovabba a
szocialis ellatasokra vonatkoz6 mindenkori jogszabalyok rendelkezései az iranyadok.

VI
Panaszkezelés

A jogosult és hozzatartozoja, valamint a jogosult jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi
szervezet a hazirendben foglaltak szerint panasszal élhet az intézmény vezetdjénél, vagy az
ellatottjogi képviselonél, az intézményvezetd tizendt napon beliil kdteles a panasztevot irasban
értesiteni a panasz kivizsgéaldsdnak eredményérél. Amennyiben az intézményvezetd hataridében
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nem intézkedik, vagy a panasztevé nem ért egyet az intézkedéssel, az intézkedés kézhezvételétol
szamitott nyolc napon beliil a fenntartéhoz fordulhat jogorvoslattal:
- az intézményi jogviszony megsértése, kiilondsen  személyiségi  jogainak,
kapcsolattartasanak sérelme,
- az intézmény dolgozdinak szakmai, titoktartdsi és vagyonvédelmi kotelezettségeinek
megszegese esetén, vagy
- az ellatas kortiilményeit érintd kifogasok orvoslasa érdekében.

Erdekképviselet:
Az intézmény teriiletileg illetékes ellatottjogi szervezete:
Integralt Jogvédelmi Szolgalat
1134 Budapest, Tiizér u. 33-35.
Postacim: 1365 Bp., Pf.: 646.
Telefon: +36-1/8969-000
Ingyenesen hivhat6 zold szam: +36-80/620-055
Kiilfoldrél hivhato: +36-20/489-96-14
E-mail: ijsz@ijsz.emmi.gov.hu
A mindenkori teriiletileg illetékes ellatottjogi képviseld elérhetdsége megtalalhatd az intézmény
sz€khelyének és telephelyeinek faliajsagjan.

VII.
Adatkezelés

Az ellatott és/vagy torvényes képviseldje nyilatkozik, hogy a vezetett nyilvantartasokhoz
adatokat szolgaltat!

Az intézmény vezetdje az igénybe vevO adatait a kérelem benyujtasakor intézményi
nyilvantartasba veszi.

A nyilvantartas célja az e torvényben meghatarozott jogok érvényesiilésének eldsegitése.

Az igénybevételi eljaras soran kiilonds figyelmet kell forditani arra, hogy az ellatast igényld
adataihoz csak az arra jogosult személyek férjenek hozza, a belsé adatvédelmi szabalyzatban
(GDPR) foglaltak szerint.

Az intézmény az ellatast igénybevevl személyes adatait a 415/2015. (XII. 23.) Korm. rendelet
szerinti orszagos nyilvantartasi rendszerben rogziti, valamint a mindenkor hatalyos jogszabalyok
alapjan az adatigénylésre jogosult szervnek kérésre adatot szolgaltat.

Az ellatast igénybe vevd hozzajarul ahhoz, hogy az Szt. 20.-24/A. § és az informdcios
onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szolo 2011. évi CXII. Tv. 5.§-a alapjan a
szocialis intézmény a személyes adatait kezelje, valamint hivatalos megkeresés esetén, az
Intézmény Belsé Adatvédelmi Szabalyzata szerinti, adatokat szolgaltasson.

A megallapodast alaird felek kijelentik, hogy vitas kérdéseiket elsddlegesen targyalds utjan
kivanjak rendezni.

Jelen megéllapodasban nem szabdlyozott kérdésekben a Polgari Torvénykonyv, tovabba a
szolgaltatasra vonatkozd mindenkori jogszabalyok rendelkezései az iranyadok.

Az alair6 ennek a dokumentumnak minden pontjat megismerte és az abban foglaltakat elfogadja,
a szolgaltatast igénybe veszi.


https://optijus.hu/optijus/lawtext/1-99300003.TV?tkertip=4&tsearch=panasz%2A&page_to=-1#ws4
mailto:ijsz@ijsz.emmi.gov.hu

torvényes képviseld



MEGALLAPODAS
Fogyatékos személyek nappali ellatasa

amely létrejott egyrészrél Godollé Varos Onkorményzata altal fenntartott Godolléi Egyesitett
Szocialis Intézmény Godollo, Ady E. sétany 56., mint ellatast nyujtd intézmény (képviseletében:
intézményvezetd), tovabbiakban: ellatast nydjto intézmény, masrészrol

az ellatast isénybe vevo:

-  Neve:
- Sziiletési név:
- lakcime:
- anyjaneve:
- sziiletési hely:
- sziiletés idOopontja:
- torvényes képviseld (gondnok) neve:
- torvényes képviseld (gondnok) lakcime:
kozott a mai napon az alabbi feltételek szerint:
1.
A megallapodas targya
1. Az Godolléi Egyesitett Szocidlis intézmény az altala ellatott személy részére, a vonatkozd
jogszabdlyokban és a jelen megallapodasban szabdlyozott mdodon, fogyatékos személyek nappali
ellatasat biztositja.
2. Nappali ellatast nyujté intézmény:

o ,Nefelejcs” Fogyatékosok Nappali Intézménye G6dolld, Fiume u. 9. szam.

A nappali ellatast biztosito intézmények mindegyike a funkcidjanak megfeleld butorzattal ellatott.

I1.
A megallapodas idotartama

o Az ellatast nytjto intézmény a szocialis ellatast ........ ev ...... ho ...... napjatol kezdédden
hatarozatlan idétartamra vagy ........ év...... ho ....... napjatol ...... EV.oiiiinn ho.....napjaig
hatarozott idétartamra szoloan biztositja.

e Probaid6 kezdete: 20....év .....ho ...... napjatol kezdéddéen 3 honap.

I11.



A felek tajékoztatasi kotelezettsége

1. Az intézménybe valo felvételkor az intézmény tdjékoztatta az ellatast igénybe vevot és a

hozzatartozojat:
- az intézményben biztositott ellatas tartamardl €s feltételeirdl,
- az intézmény altal vezetett nyilvantartasokrol,

- az intézményi héazirendrél (mely tartalmazza az intézmény bels6 rendjét, az egyiittélés szabalyait),

melynek egy példanya az ellatast igénybe vevo szamara atadasra kertilt,

- az intézménybe vald felvételhez, az intézményi jogviszony létesitéséhez sziikséges okiratokrol,
személyes hasznalati targyakrdl, nyilatkozatokrél, a személyes megjelenésre vonatkozo

feltételekrol.

2. A jogosult vagy torvényes képviseldje az intézménybe valo felvételkor koteles nyilatkozni:

- atajékoztatasban foglaltak tudomésul vételérdl, és annak tiszteletben tartasarol,

- hogy igénybe vesz-e mas szolgaltatonal, intézménynél valamilyen alapszolgaltatast,

- a szocidlis ellatdsra vald jogosultsag feltételeit és a jogosult természetes személyi azonositd
adataiban beallott valtozasokat haladéktalanul k6zli az intézmény vezetdjével.

- minden olyan koriilményrdl, amely a személyi téritési dij megallapitasahoz sziikséges, ezekrdl

igazolast a jovedelmet megallapitd hatarozattal igazolja,

- arrdl, hogy nem szenved kozosségre veszélyes fert6z6 betegségben és alkalmazkodik a kozdsségi

¢életvitelhez.

A nappali ellatdsban részesiilé 15 napon beliil koteles értesiteni a szolgaltatast nyujtd intézményt a

jogosultsag feltételeit [ényegesen érintd koriilmények megvaltozasrol.

3. A nappali ellatast nyajtd intézmény vezetdje koteles értesiteni, illetve tajékoztatni a jogosultat

¢s/vagy az altala megjeldlt hozzatartozojat:
- az ellatasban részesiild egészségligyi intézménybe vald beutalasarol,
- azellatés biztositdsaban felmeriilt akadalyoztatasarol, az ellatas ideiglenes sziineteltetésérol,

- a dijfizetési hatralék kovetkezményeirdl, valamint a behajtas érdekében kezdeményezett

intézkedésérol,
- az intézményben nem alapfeladatként vallalt programokrol, annak megkezdése el6tt 15 nappal.

4. Nevezett ellatott és hozzatartozdja tudomasul veszik, hogy fogyatékos személyek intézményébe az

ellatottakat csak 3 honap hatarozott idejii probaidével lehet felvenni.

IV.
Az intézmény a kovetkezo szolgaltatasokat nyujtja

1. Tandcsadas: Az ellatott és a hozzatartoz6 szdmara, életvezetését és életkoriillményeit segitd
szobeli és ligyintézéssel kapcsolatos iratkezelési ismeretek 4tadasa, jogszabalyi
valtozasokrol vald tajékoztatés, hivatalokkal torténd kapcsolattartas segitése.

2. Készségfejlesztés: Motorikus és finommotorikus és beszédkészség gyakorlasa: fitt-ball,
pingpong, tornaszerek, mint zsamoly, tornapad, bordasfal, babzsék, kosarlabda palankkal,
mozgaskotta, Go-Talk 4-9 kommunikéacids tabla hasznalata csoportos torna és egyéni
foglalkozas keretében. Tarsadalmi integracio és szerepvallalds készségének fejlesztése zenés
foglalkozassal, mely soran torténik a mesejaték betanuladsa, gyakorlasa, feldolgozasa, amit a
hozzatartozoknak évente egyszer eldadunk. Melynek elemei népmesék, népi tancok és azok
személyiségfejlesztd ismeretei. Kézmiives foglalkozasok: agyagmiivesség, szovés, festés,
rajzolas kiilonbozd technikdkkal (ceruza, zsirkréta, pitt kréta, filctoll), finommotorika
szinten tartasa: papir-gyongy ragasztds, papirmasé, kollazsok készitése, gyongyfiizés,
szOnyegszOves €s tarisznyakészités szovokerettel, elokészités-szovés-lezaras folyamatan at.
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Haztartasi vagy haztartast potlé segitségnyijtas: Haztartasi feladatok gyakorlasa:
étkezéssel kapcsolatos teenddk ellatasanak segitése, szalvétahajtogatas, terités - napos
rendszerben. A rendszeres, ¢évszakoknak megfelelé kerti munkdk, magasagyassal
kiegészitve, mosds utan ruhdk teregetése, takaritas, fejlesztd eszkozok rendben tartasa. Az
egyéni és csoportos foglalkozasok utani takaritas.

Esetkezelés: A nappali ellatds soran felmeriild valtozasok, észrevételek, személye allapot
egyeztetése a sziilokkel, az esetleges problémak k6zos megbeszélése, megoldasa, tekintettel
a lakokoryezete és a kozosségi egyiittlét egyensulyara. Allapotvaltozas esetén, jelzés
szakvizsgalat sziikségességére.

Feliigyelet: Az ellatott fizikai és mentalis allapotanak, biztonsdganak megdrzése érdekében
torténd személyes jelenlét, egyénileg, vagy csoportosan napkdziben vagy kiilsé helyszinen
az ellatas ideje alatt biztositott, igény szerinti eszkoz segitségével.

Gondozas: Tisztalkodas segitése: szdjviz, ecseteld hasznalata, pelenka ellendrzése, cseréje,
az Onellatasra képtelen gondozottak személyes higiénidjanak segitése, kiséréssel.
Eseménykor ruhavaltas, higiénés ellatés.

Kozosségi fejlesztés: Csoportos, tematikus foglalkozasok, felkésziilés és részvétel kiilsé
helyszineken torténé programra, mely soran: szovés, kézmiives foglalkozés, agyagozas,
babkészités, ének- és tanctanulds, mesejaték gyakorldsa, eldadasa, kiilsd intézménnyel és
civil szervezettel valo egyiittmiikodés keretében. Kozos utazdsok pihend, természeti és
kulturalis helyszinekre: nyaralas, kirdndulds, varos- és muzeumlatogatas. A kiilonbozo
oktatasi intézmények és G6dolld varosi rendezvényein valo egylittmiikodés.

Etkezés: Napi egyszeri melegételt biztosit az intézmény a fézékonyhajan késziilt étellel,
melynek elfogyasztasat a kihelyezett tadlalokonyha miikodése teszi lehetévé. Az egyéni
igényu étkezés biztositasat, etetést a gondozondk végzik, figyelembe véve az étel allaganak
igényét is, darabolassal, és pépesitéssel, sziikség esetén higitdssal. Ennek modjarol
rendszeresen, naponta egyeztetnek a hozzatartozoval. Az intézmény diétas étkeztetést csak
szakorvosi vélemény alapjan tud biztositani (neurologiai, diabetologiai, gasztoenteroldgiai,
belgybdgyaszati)

A felsorolt szolgaltatasokbol a kovetkezOkre..............ooooviiiiiiiiiiiiiiiiiiiin... tartok
igényt.

V.
Az ellatasért fizetend6 személyi téritési dij

Az ellatasért a szolgaltatast igénybe vevo/torvényes képviseldje téritési dijat fizet.

Az ellatast igénybe vevl részére a személyi téritési dij megallapitdsa a tobbszor modositott 1993.
évi III. tv., a 29/1993.(I1.17.) Korm. Rendelet és Godollé Varos Onkorméanyzatanak 15/2023.(XI11.15.)
szamu rendeletén alapszik.

Az intézményi téritési dij a személyes gondoskodas korébe tartozd szocialis ellatdsok
ellenértékeként megallapitott Gsszeg, amelyet a fenntartd allapit meg. Az intézményi téritési dij
0sszege nem haladhatja meg a szolgaltatasi onkdltséget.

A kotelezett altal fizetett téritési dij Osszegét komkrét, kerekitett osszegben az Ertesités -
személyes gondoskodast nyujtd alapellatds biztositasardl és téritési dijarol - szolo nyomtatvany
tartalmazza, amelyet a kotelezett irdsban megkap.

2. Az ellatast igénybe vevé a személyes gondoskodast nyujtd ellatdsokért - a rendszeres havi
jovedelme alapjan - a targyhonapot kdvetd honap 22. napjaig személyi téritési dijat koteles fizetni,
amely nem haladhatja meg a fenntartd altal meghatarozott intézményi téritési dij Osszegét. A téritési
dijat csekken, vagy atutalassal lehet fizetni, az intézmény Raiffeisen Bank RT-nél vezetett 12001008-
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00155462-00100006 szamlajara. Ha a kotelezett a téritési dijat elmulasztotta befizetni, 15 napos
hataridé6 megjelolésével az intézmény vezetdje irdsban hivja fel az érintett figyelmét. Az
eredménytelentiil eltelt hatdridé utdn az intézmény vezetdje nyilvantartdsba veszi a dijhatralékot és
arrol negyedévente tajékoztatja a fenntartot.

A személyi téritési dij megallapitasanak alapja:

o 18 ¢v feletti ellatott esetén a sajat joga jovedelem,

e kiskort igénybe veve esetén a csaladban egy fore jutd rendszeres havi jovedelem.
A személyi téritési dij fizetésére kotelezett:

e az ellatast igénybe vevo jogosult,

o sziildi feliigyeleti joggal rendelkezé torvényes képviseld,

e jogosultnak az a hazastarsa, élettarsa, egyenesagi rokona, 6rokbe fogadott gyermeke, 6rokbe
fogadd sziiloje, akinek a csaladjaban az egy fore jutd jovedelem a tartdsi kotelezettség
mellett meghaladja az szocidlis vetitési alap két és félszeresét,

e jogosult tartasat szerzédésben vallald személy,

e jogosult tartasara birdsag altal kotelezett személy.

Az intézményi ellatasért fizetendd téritési dij nem haladhatja meg az ellatott havi jovedelmének 15%-
at nappali ellatas (30%-at nappali ellatas és ott étkezés) esetén, melynek 0sszege nem lehet tobb, mint
az intézményi téritési dij.

A személyi téritési dij Osszege a megallapitds iddtartamatol fliggetleniil évente két alkalommal
vizsgalhaté feliil és valtoztathatdé meg, ezért minden évben jovedelem vizsgalatot kell végezniink
kivéve, ha az ellatast igényld az intézményi téritési dijjal azonos Osszegli személyi téritési dij
megfizetését vallalja, legfeljebb egy év id6tartamra.

Tartéasi vagy 6roklési szerzddés esetén az eltartd koteles az intézményi téritési dijjal azonos Gsszegli
személyi téritési dijat megfizetni.

A téritési dij feliilvizsgalata soran megallapitott 1) személyi téritési dij megfizetésének idépontjardl a
fenntart6 rendelkezik azzal a feltétellel, hogy az 0 téritési dij megfizetésére a jogosult nem kotelezhetd
a feliilvizsgalatot megel6z6 iddszakra.

Ha az ellatott, a nappali ellatast, a honap nem mindegyik napjan veszi igénybe, a napi személyi téritési
dij - nem haladhatja meg a jovedelemhatar harmincad részét.

Abban az esetben, ha az ellatast igénybe vevo a személyi téritési dijfizetési kitelezettségének nem tesz
eleget, a fenntartd az intézményvezetd tdjékoztatdsa alapjan intézkedik a téritési dij hatralék
behajtasarol.

Ha a jogosult a személyi téritési dij 0sszegét vitatja, vagy annak csokkenését, illetve elengedését kéri
akkor, e kérésével 8 napon beliil fenntartohoz fordulhat (G6dollé Varos Polgarmesteri Hivatala, 2100
Go6dolld, Szabadsag tér 6.), aki hatarozattal dont a személyi téritési dij Osszegérdl. A fenntartod
dontésének feliilvizsgalata a birdsdgtdl kérhetd. A fenntarté dontéséig, illetve a birdsag jogerds
hatarozataig a kordbban megallapitott személyi téritési dijat kell megfizetni.



VL
Az intézményi jogviszony megsziinése

1. Az intézményi jogviszony megsziinik:
e Az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével.
e Hatarozott idejli megallapodas esetén a megjeldlt idotartam lejartaval.
e Az intézmény szolgaltatasait igénybe vevo halalaval.
e A raszorultsag koriilményének megvaltozasa esetén.
e Allando lakohely valtozasa esetén.
e Jelen megallapodas irasbeli felmondasaval
1., Az ellatott ill. torvényes képviseldje részérdl indoklas nélkiil megteheto.
2., Az intézmény részérdl a megallapodas felmondasa lehetséges a probaido alatt, vagy ha az
ellatott a hazirendet sulyosan megsérti.
3., az ellatott, a torvényes képviseldje, vagy a téritési dijat megfizetd mas személy a téritési
dij fizetési kotelezettségének nem tesz eleget (hat honapon 4t téritési dij tartozas all fenn, és ez a
hatodik honap utolsé napjan meghaladja a kéthavi személyi téritési dij Osszegét €s a vagyoni,
jovedelmi viszonyai lehetdvé teszik a téritési dij megfizetését.)
Az ellatott ill. torvényes képviseldje részérdl indoklas nélkiil megtehetd.

Felmondas esetén a felmondasi idé 15 nap. Az intézmény vezetdje az ellatds megsziintetésérol,
valamint a megsziintetés ellen tehetd panaszrdl irdsban értesiti az ellatottat, illetve torvényes
képviseldjét. Ha a megsziintetéssel az ellatott, illetve torvényes képviseldje nem ért egyet, az
értesités kézhezvételétdl szamitott nyolc napon beliil az intézmény fenntartdjahoz fordulhat.

A fenntartoi dontés jogellenességének megallapitasa a birdsagtol kérhetd. Ilyen esetben az ellatast
valtozatlan feltételek mellett mindaddig biztositani kell, amig a fenntarto, illetve a birdsag jogerds
¢s végrehajthatd hatarozatot nem hoz.

2. Az intézményi jogviszony megsziinésekor a felek egymassal elszamolnak, mely iigylet kiterjed:

e a fizetend6 személyi téritési dijakra, ezek esetleges hatralékaira,

e azintézmény targyi eszkozeiben — szandékosan — okozott kérokra,

e minden olyan dologra, melyek — az intézmény humén jellegével Osszeegyeztetethetéen-az
intézményi jogviszony megsziintetéséhez okszertien kapcsolodik.

VII.
Panaszkezelés

A jogosult és hozzatartozoja, valamint a jogosult jogait €s érdekeit képviseld tarsadalmi szervezet a

hazirendben foglaltak szerint panasszal élhet az intézmény vezetdjénél, vagy az -ellatottjogi

képviselonél, az intézményvezetd tizendt napon beliil kdteles a panasztevot irdsban értesiteni a panasz

kivizsgalasanak eredményérél. Amennyiben az intézményvezetd hatdriddben nem intézkedik, vagy a

panasztevd nem ért egyet az intézkedéssel, az intézkedés kézhezvételétdl szamitott nyolc napon beliil a

fenntartohoz fordulhat jogorvoslattal:

- az intézményi jogviszony megsértése, kiillondsen személyiségi jogainak, kapcsolattartasanak
sérelme,

- az intézmény dolgozoinak szakmai, titoktartdsi és vagyonvédelmi kotelezettségeinek megszegése
esetén, vagy

- az ellatas kortilményeit érintd kifogasok orvoslasa érdekében.


https://optijus.hu/optijus/lawtext/1-99300003.TV?tkertip=4&tsearch=panasz%2A&page_to=-1#ws2
https://optijus.hu/optijus/lawtext/1-99300003.TV?tkertip=4&tsearch=panasz%2A&page_to=-1#ws3
https://optijus.hu/optijus/lawtext/1-99300003.TV?tkertip=4&tsearch=panasz%2A&page_to=-1#ws4

Erdekképviselet, panaszjog:
Az intézmény tertiletileg illetékes ellatottjogi szervezete:
Integralt Jogvédelmi Szolgalat
1134 Budapest, Tilizér u. 33-35.
Postacim: 1365 Bp., Pf.: 646.
Telefon: +36-1/8969-000
Ingyenesen hivhat6 zold szam: +36-80/620-055
Kiilfoldrél hivhato: +36-20/489-96-14
E-mail: ijsz@ijsz.bm.gov.hu

A teriiletileg illet¢kes ellatottjogi képviseld elérhetdsége minden ellatast biztosito telephelyen
kifliggesztve megtalalhato.

VIII.
Adatkezelés

Az ellatott és/vagy torvényes képviseldje nyilatkozik, hogy a vezetett nyilvantartdsokhoz adatokat
szolgéltat!

Az intézmény vezetdje az igénybe vevl adatait a kérelem benyujtasakor intézményi nyilvantartasba
veszi.

A nyilvantartas célja az e torvényben meghatarozott jogok érvényesiilésének eldsegitése.

Az igénybevételi eljards sordn kiilonds figyelmet kell forditani arra, hogy az ellatast igényld
adataihoz csak az arra jogosult személyek férjenek hozza, a belsé adatvédelmi szabalyzatban (GDPR)
foglaltak szerint.

Az intézmény az ellatast igénybe vevd személyes adatait a 415/2015. (XII. 23.) Korm. rendelet
szerinti orszagos nyilvantartasi rendszerben rogziti, valamint a mindenkor hatalyos jogszabalyok
alapjan az adatigénylésre jogosult szervnek kérésre adatot szolgaltat.

Az ellatast igénybe vevd hozzdjarul ahhoz, hogy az Szt. 20.-24/A. § és az informacids
onrendelkezési jogrdl és az informécidszabadsagrol szolo 2011. évi CXII. Tv. 5.§-a alapjan a
szocidlis intézmény a személyes adatait kezelje, valamint hivatalos megkeresés esetén, az
Intézmény Bels6 Adatvédelmi Szabalyzata szerinti,

adatokat szolgaltasson.

A megéllapodast alairé felek kijelentik, hogy vitas kérdéseiket elsddlegesen targyalds tjan kivanjak
rendezni.

Jelen megallapodasban nem szabélyozott kérdésekben a Polgari Torvénykonyv, tovabba a
szolgaltatasra vonatkozd mindenkori jogszabalyok rendelkezései az irdnyadok.

Az alairé ennek a dokumentumnak minden pontjat megismerte és az abban foglaltakat elfogadja, a
szolgaltatast igénybe veszi.

Kelt: GOdOIIO, ....ooovvviiiiiii

ellatast igénybe vevo intézményvezetod


mailto:ijsz@ijsz.emmi.gov.hu

térvényes képviseld (gondnok)



